[image: image1.jpg]Tabla de Ponderacion de la Tarea segun valoracion de la ejecucion

NO ACEPTABLE MEDIANAMENTE NO ACEPTABLE
ESCALA DE VALORACION EN DEFECTO ACEPTABLE ACEPTABLE EN EXCESO
PORCENTAJE DE EJECUCION <60% 60 - 80% 81-100% 101-150% >150%
PONDERACION (PUNTAJE) 0 puntos 0.5 puntos 1 punto 0 puntos

MEDICION DEL LOGRO

Para medir el grado de cumplimiento de un objetivo (logro del objetivo), se empleara la
matriz de medicién de logro de objetivos especificos.

En la fila de numero de actividades se consigna las actividades segun su valoracion y
en la fila de puntaje alcanzado se consigna el producto que resulta de multiplicar el
numero de actividades por el puntaje que le corresponde segun su valoracion.

Matriz de medicion de logro de objetivos especificos

OBJETIVO ESPECIFICO N°....
NO
MEDIANAMENTE 3 NO ACEPTABLE Grado de
Criterios de calificacion | ENDEFECTO |  ACEPTABLE NP TOTAL Sumchuiestn .
0 puntos 0.5 puntos 1 punto 0 puntos (LOGRO)
NUMERO DE ACTIVIDADES
PUNTAJE ALCANZADO

Para ilustrar el calculo de grado de cumplimiento (logro) de objetivos, a continuacion se
presenta un ejemplo:

Ejemplo:

Se ha consignado de manera figurada un objetivo que tiene 7 actividades programadas,
de las cuales 3 han sido valoradas de ejecucién medianamente aceptable, 3 como
aceptables y 1 como no aceptable en exceso.

Matriz de medicién de logro de objetivos especificos

OBJETIVO ESPECIFICO N°....
N0 | mepanamENTE NO ACEPTABLE Grado de
Criteios de calificacion | Envesecro | ACFTSLE | BARCEOS | craTaLy [ epmet:
0 puntos 0.5 puntos 1 punto 0 puntos (LOGRO)
NUMERO DE
ACTIVIDADES o 3 : ) 2
64.2%
PUNTAJE ALCANZADO - 15 3 0 45

El Grado de cumplimiento (logro) del objetivo especifico se obtiene al determinar el
porcentaje de puntaje total alcanzado (4.5) respecto del numero de actividades total (7),
que segun el ejemplo resulta 64.2%.
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6.3

6.4

ACOPIO DE LA INFORMACION

La responsabilidad del Acopio de Informacion corresponde a los Jefes de las Unidades
Organicas asistenciales y administrativas (segin lo consignado en la matriz de
programacion de tareas).

El acopio de la informacion, consta de los siguientes pasos:

« Recopilacion de Informacion, que sustente fisicamente las Tareas y Actividades
ejecutadas segln lo programado en el POA 2008 del HONADOMANI S.B., las
mismas que estan consignadas en el Plan de Actividades de cada unidad organica.

* Ingreso de informacion al Aplicativo Informatico, que ademas de la digitacion
debe formalizarse mediante la remision del documento fisico (impreso) de la
ejecucion de tareas.

El acopio se realiza en forma mensual. La informacion de cada Unidad Organica puede
ser reportada electrénicamente hasta el dia 20 del mes inmediato posterior.

El acceso al Aplicativo Informatico, para ingresar (digitar) la informacién respectiva,
estara disponible entre los dias 15 a 20 de cada mes. Luego de este plazo el sistema
sera cerrado y el acceso al mismo es de absoluta responsabilidad del encargado del
Aplicativo Informatico previa autorizacion del responsable de Planificacion de la OEPE.

La presentacion impresa de la informacién reportada y los sustentos respectivos se
realizara en las fechas de “Presentacion de Informacion” que se consigna en el
Cronograma Anual de Seguimiento del POA 2008 (Anexo 1).

Es funcion del responsable de la tarea, verificar que el proceso de ingreso (digitacion)
de datos al Aplicativo Informatico, sea correctamente realizado.

Cualquier modificacion a los datos registrados en el Aplicativo Informatico, posterior a
la fecha de cierre, se realizara con conocimiento y autorizacién del responsable de
Planificacion de la OEPE. La modificacion se debe solicitar mediante documento
escrito y sustentando debidamente los cambios a realizar. Las modificaciones solo se
aceptaran hasta tres (03) dias posteriores a la fecha de la Reunién de Difusién Interna
programada en el Cronograma Anual de Seguimiento del POA 2008 (Anexo 1).

PROCESAMIENTO INFORMATICO

El procesamiento informatico se realiza durante las fechas establecidas en el
Cronograma Anual de Seguimiento del POA 2008 (Anexo 1). El encargado del
Aplicativo Informatico asume la responsabilidad de este segundo momento.

En el procesamiento informatico se deben cumplir los siguientes pasos:

e control de calidad del dato, principalmente para verificar si es que los datos
ingresados (digitados) coinciden con lo reportado en el informe fisico.

e procesamiento de reportes iniciales, que permiten la deteccion inicial de
posibles errores o discordancias en los resultados del monitoreo.

« presentacion de reportes informaticos revisados, que permitiran al Equipo de
Planeamiento realizar el analisis respectivo.

Los reportes se realizaran de acuerdo a las matrices de salida de informacion que el
Equipo de Planeamiento y Organizacioén elaborara para tal fin.

ANALISIS E INTERPRETACION

Este tercer momento esta a cargo del Equipo de Planeamiento y Organizacién y se
desarrolla a partir de los reportes informaticos recibidos. De ser necesario se debera
coordinar con los responsables de cada tarea para la interpretacion de lo reportado.
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Directiva NOU4/HONADOMANI S.B. 2008

DIRECTIVA PARA SEGUIMIENTO — MONITOREO Y EVALUACION - DEL
PLAN OPERATIVO 2008 DEL HONADOMANI SAN BARTOLOME

(Propuesta)

FINALIDAD

La presente Directiva contribuye al logro de los objetivos planteados en el Plan
Operativo Anual 2008 (POA 2008) del Hospital Nacional Docente Madre Nifio San
Bartolomé (HONADOMANI S.B.), mediante el seguimiento — monitoreo y evaluacion —
del cumplimiento de las actividades programadas.

OBJETIVO

Establecer los aspectos metodologicos, procedimientos e instrumentos que permiten la
mediciéon oportuna y eficaz de las actividades programadas para el logro de los
objetivos generales y especificos establecidos en el POA 2008 del HONADOMANI
S.B.

AMBITO DE APLICACION

El cumplimiento de lo establecido en esta Directiva, abarca a todas las instancias
organicas y funcionales tanto asistenciales como administrativas del HONADOMANI
S.B., a través de sus respectivos funcionarios responsables (Jefes de departamentos,
Servicios, Oficina, Unidades y/o Coordinaciones) segun sea el caso.

BASE LEGAL

Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud, Capitulo Ill, Articulo 5° y el Reglamento de
la Ley aprobado por D.S. N° 013-2002-SA, Articulo 14° y su modificatoria.

Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

Ley N° 28522; Ley del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico y del Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN).

Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Publico.

Ley N° 28927, Ley de Presupuesto Publico afio 2007, capitulo IV Implementacion de
Presupuesto por Resultados.

Decreto Supremo N° 163-2004/EF, establece disposiciones para la mejora de la
calidad del gasto publico y crea el Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Gasto
Publico.

Resolucion  Ministerial N° 826-2005/MINSA “Normas para la elaboracién de
Documentos Normativos del Ministerio de Salud” aprobada con R.M. N° 826-
2005/MINSA.

Directiva Administrativa N° 124-MINSA/OGPP V.01 Directiva Administrativa para la
formulacion del Plan Operativo 2008 de las dependencias y entidades del Ministerio de
Salud — Pliego 011.

Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) vigente del HONADOMANI San
Bartolome, agosto de 2003.

Manual de Organizacién y Funciones (MOF) vigente de la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico HONADOMANI San Bartolomé.
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[image: image5.jpg]En el caso del monitoreo mensual, la interpretacion debe enfatizar especialmente el
cumplimiento de lo programado, concentrandose en las desviaciones marcadas tanto
en exceso como en defecto de lo ejecutado respecto a lo programado.

Cuando se trate de la evaluacion trimestral, el analisis e interpretacion debe enfatizar
principalmente las razones que explican los avances obtenidos en el periodo.

Monitoreo

Para la interpretacion de los resultados del monitoreo mensual de las tareas se tendra
en consideracion la siguiente escala de valoracion de la ejecucion.

Escala de Valoracion para la Ejecucion Mensual de Tareas

EJECUCION
EJECUCION EJECUCION EJECUCION EJECUCION
ESCALA DE VALORACION NOACEPTABLE | MEDIANARENTE | acepraBLE ACEPTABLE | NO ACEPTABLE
PTABLE
PORCENTAJE DE EJECUCION <60 % 60 - 80% 81-100% 101 - 150% >150%

A partir de los resultados del monitoreo de la ejecucion de tareas y su valoracion, se
elaborara el reporte final de Monitoreo, en el cual se consignaran las recomendaciones
y sugerencias que contribuyan a mejorar la ejecucién de actividades mediante la
adopcion de las medidas correctivas pertinentes.

Evaluacion

La interpretacion y analisis de la evaluacion trimestral, semestral y anual de la
ejecucion de actividades operativas, tendra en cuenta lo siguiente:

VALORACION DE ACTIVIDADES

- Las actividades operativas que alcancen entre 101% a 150% de ejecucion, seran
consideradas como un resultado de 100% y se valoran como ACEPTABLE.

- Las actividades operativas que alcancen una ejecucion entre 81% a 100%, se
valora como ACEPTABLE

- Las actividades operativas que alcancen una ejecucion entre 60% a 80%, se
valoran como MEDIANAMENTE ACEPTABLE, considerando que han alcanzado
un nivel de confianza apropiado, debido a la variabilidad que presenta la ejecucion
de las actividades operativas, las unidades de medidas de cada una de ellas y
ademas por que la programacion esta sujeta al comportamiento de la demanda,
etc.

- Las actividades operativas que alcancen una ejecucion menor de 60%, se
considera como NO ACEPTABLE EN DEFECTO, por considerarlas un logro bajo
respecto a lo programado y se debera enfatizar la indagacién de causas de la
misma.

- Las actividades operativas que superan el 150% de ejecucion, seran valoradas
como NO ACEPTABLE EN EXCESO y se debera enfatizar la indagacion de causas
de la misma.

PONDERACION

La ponderacion de las actividades operativas se establece segun el porcentaje de
ejecucion alcanzado. La escala de ponderacion considera 0, 0.5, 1 y 0 puntos
respectivamente, seglin sea su valoraciéon no aceptable en defecto, medianamente
aceptable, aceptable y no aceptable en exceso.
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DISPOSICIONES GENERALES

El seguimiento del POA 2008 del HONADOMANI S.B. se realizara a través del
Aplicativo Informatico de Seguimiento — monitoreo y evaluacion —de la Ejecucion
del POA 2008,en adelante “Aplicativo Informatico” que ha sido elaborado para tal
finalidad.

Los jefes de Servicios y Oficinas de las unidades organicas del HONADOMANI San
Bartolome son los responsables de consolidar e informar el cumplimiento de las
actividades mensuales programadas en el POA 2008.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
El seguimiento de la ejecucion del Plan Operativo 2008, consigna 4 momentos

e Acopio de la Informacion
e Procesamiento Informatico
e Andlisis e interpretacion

e Reporte y Difusion

Sistema de Seguimiento — monitoreo y evaluacion — de la Ejecucién del POA 2008

4 Reporte y Difusion
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Visto el Expediente N° 02955-08.
CONSIDERANDO:

Que, conforme a lo establecido en el Art. 14° incisos d) y f) de la R.M. N° 884-2003-SA/DM - Reglamento de
Organizacién y Funciones del Hospital, concordante con lo dispuesto por las Normas Generales del Sistema de
Racionalizacién aprobadas por R.J. N° 182-79-INAP/DNR la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico es la
dependencia encargada de lograr el diagndstico y andlisis organizacional para formular y mantener actualizados los
documentos de gestion asi como la mejora continua de los procesos y procedimientos del Hospital para la
organizacion del trabajo y los recursos, asistiéndole en consecuencia la revision y emitir la correspondiente opinién
técnica de la Directiva propuesta;

Que, mediante INFORME N° 109-EPO-HONADOMANI.SB.08, de fecha 04.MARZO.08, la Oficina Ejecutiva de
Planeamiento Estratégico remite la “Directiva para Seguimiento — Monitoreo y Evaluacién del Plan Operativo 2008
J/ del HONADOMANI San Bartolomé”, compuesta de nueve (9) numerales comprendiendo un (1) anexo y contenidos
J/ en siete (7) folios, para su correspondiente aprobacion;

En uso de las atribuciones conferidas por el Art. 119 incisos b) y c) de la R.M. N° 884-2003-SA/DM - Reglamento
de Organizacién y Funciones del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”; y, con las visaciones de
la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y Oficina de Asesoria Juridica.

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar la DIRECTIVA N° 004 -HONADOMANLI.SB.2008 — PARA SEGUIMIENTO —
MONITOREO Y EVALUACION DEL PLAN OPERATIVO 2008 DEL HOSPITAL NACIONAL DOCENTE
MADRE NINO "SAN BARTOLOME” .

Articulo Segundo.- Disponer la difusién directa y publicacién de la presente resolucion y de la Directiva en el
Portal electronico del Hospital.

Registrese y Comuniquese,

MINISTERIO DE (SA

CH.P. 12728

GC.
Sub-Direccién
OEA

OEPE

oAl
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Es el momento final del proceso y tiene dos pasos:

Emisién del Reporte de Monitoreo y/o Evaluacion, contiene los resultados finales
del monitoreo debidamente revisados, analizados y con los comentarios y sugerencias
respectivas. En el caso de la evaluacion trimestral, semestral y anual, el reporte sera
reemplazado por el Informe de Evaluacion.

El encargado del Equipo de Planeamiento es el responsable de preparar y distribuir el
Reporte de Monitoreo Mensual o Informe de Evaluacion, segun corresponda.

Difusion del seguimiento, se realiza en dos instancias, tanto para el monitoreo como
para la evaluacion.

« Difusion interna, es la que realiza el jefe de la Unidad Organica respectiva a todos
los integrantes de su unidad, permite que todos conozcan y se involucren con la
ejecucion de actividades y avances de lo programado en el plan de actividades.

« Difusién general, es la que se realiza por convocatoria de la Direccién General
para que cada los Jefes de las Unidades Organicas presenten ante el equipo de
gestion ampliado, los resultados del monitoreo mensual y/o de la evaluacion
trimestral, semestral o anual segun sea el caso.

VIl. RESPONSABILIDADES

e La Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, a través del Equipo de Planeamiento y
Organizacion, son los responsables de salvaguardar el cumplimiento de lo estipulado en
la presente Directiva.

« Es responsabilidad de los Jefes de Unidades Organicas Asistenciales y Administrativas,
brindar la informacién respecto al cumplimiento de sus actividades para que el Sistema
de seguimiento del Plan Operativo 2008, cumpla sus objetivos.

e La Direccion General debera requerir formalmente el cumplimiento de la presente
Directiva a los Jefes de Unidades Organicas Asistenciales y Administrativas, mediante la
utilizacion del Aplicativo Informatico de Seguimiento — monitoreo y evaluaciéon — de la
Ejecucion del POA 2008.

VIIl. DISPOSICIONES FINALES

e Durante el tiempo que demore la instalacion del aplicativo en la red, para facilitar el
acceso a los usuarios de cada Unidad Organica, los jefes de las unidades organicas
asistenciales y administrativas, deberan remitir la informacion de ejecucion de metas de
su unidad en medio impreso al responsable del Aplicativo Informatico en la Oficina de
Planeamiento Estratégico, dentro de los mismos plazos consignados en el Cronograma
Anual de Seguimiento del POA 2008 (Anexo 1).

IX. ANEXOS

Anexo 1: Cronograma Anual de Seguimiento del POA 2008.




