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TS=="afo 2013 del Pliego 011-Ministerio de Salud, asimismo establece los niveles de coordinacian

o

MINISTERIO I7E 3ALUD

g g o

AT Resolucion Directoral

= ' F . R
Lima,d.lde...... 20 de 2045

Visto, el Expediente N° (8095-15;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resglucion Directoral N 0529-DG-HONADOMANI-SB-2013 de fecha 27 de
Diclembre de 2013, se aprogd el Plan Operativo Anuai 2014 del Hospital Nacional Docente Madre
Nifo "San Bartolomé’, el cual constituye un documento de gestion que previe el programa de
accién de los diferentes dérganos de nuestrc Hospital a ser desarrollade ouranie &l afo
presupuestal 2014, la misma que se encuentra entuadrada en los lineamientos, normas tecnicas y

- politicas del Ministerio de Salud, constituyendo un documento gue direccionara la geslion

= T}"‘Fi_szSpitalaria en el corto plazo. enmarcando nuestro accionar en relacion directa con la Mision y al

dmo tiempo permita en el periodo de un afio fiscal avanzar hacia la consecucidn de nuestra

P Visidin Institucionat planteada para el mediano y largo Plazo;

[E AR
At

i

'gi-’mediante Resolucién Ministerial N® 264-2013/MINSA, se aprobd la Directiva Adminlstrativa
-;{g',f'"ig.?-MINSNOGPP V.02, para el Planeamiento Operativo, Presupuestal y de Inversiones de|

articula el POA 2014 de las Entidades y Dependencias del Pliego 011-MINSA, en &l marco
estratégico seclorial y nacional con informacion esencial, oportuna y valida de las actividades
ejecutadas y resuitados alcanzados;

Que, mediante Oficio N® 7339-2013-DG-OEFE-DISA-V-LC, el Director Ganeral de [a Direccion de
Salud V Lima Ciudad del Ministerio de Salud, remite el informe N* 082-2013-UFPF-QERE-DISAN.
LC, a través del cual la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico de la Direccicn de Salud V-
Lima Ciudad del Ministerio de Salud, emite opinidn favorable sobre la reprogramacion gel Plan
Operative Anual 2014 Reprogramado, del Hospital Nacional Docente Madre Nifio 'San Bartaloma |
cumple con el esquema sefalado an la Directiva Administrativa N° 192-MINSA/OCGPP V.02 vy
recomienda aprobar el POA 2014-Reprogramadc mediante Resolucion Direclaral,

Que, mediante Informe N* 036-0EPE-N"23UPO-HONADOMANI-SB-2015, s Oficina Ejpculiva de
Planeamiento Estratégico en via de regularizacion solicita a! Director General del Hospilal Nacional
Docente Madre Nifo "San Bartolomé™ la aprobacién de la Reprogramacion del Plan Operalive
Anual 2014, para aplicar con retroactividad a partir del res de Julio a Diciembre del 2014,

Que, mediante Memorando N* 688-DEA-HONADOMANI-SB-2015 de fecha 8 de Mayo del 2015 &l
Director Ejecutiva de Administracién solicita a la Jefatura de Asesora Juridica la aprobacian
mediante acto resolutivo, 1a Repregramacion del Pian Operatlve Anual 2014,

Con, las visaciones de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y de la Oficina de
Asesoria Juridica;

En uso de ias facultades y atripuciones conferidas al Director General mediante Resaolucion
Jefatural N® 34-2015/GSS, y el articulo 177, inciso ¢) del Reglamento de Organizacidn y Funciones



del Hospital Nacional Docenle Madre Nifo "San Bartolomé”, aprobado por la Resolucién Ministerial
N° 884-2003-SA/DM;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- Aprobar en via de regularizacion la Reprogramacion del Plan Operativo Anual
: 14 del Hospital Nacional Docente Madre Nifio "San Bartolomé”, aplicade con retroactividad de
o a Diciembre del 2014.

_ __v,,j.« f"llculo Segundo.- La Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico gqueda encargada de
\\m Jl; K\@mrdmar monitorear y evaluar [a implementacién del Plan Operativo Anual 2014.
-\-':'l'!'-'-:.F. i
Articulo Tercero.- Disponer que la Oficina de Estadistica e Informatica, a través del responsable
del Portal de Transparencia de la Institucion, se encargue de la publicacién del Plan aprobado por
la presente Resoclucion Direcloral, en la direccién electrénica www sanbartolome.qob.pe.

Registrese y Comuniguese,

LJCUIMenio €5
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PRESENTACION Lo,

La Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico del Hospital Nacional Docente “Madre NlﬁoSan’
Bartolemé, en cumplimiento a lo dispuesto en la R. M. 246-2013 / MINSA que aprueba la Directiva
Administrativa N°192-MINSA-OGPP-V.02 “DIRECTIVA ADMINISTRATIVA PARA EL PLANEAMIENTC
OPERATIVO, PRESUPUESTAL Y DE INVERSIONES DEL ANO 2013 DEL MINISTERIC DE SALUD", ha preparado el
informe de evaluacién anual det Plan Operativo Anual 2014. Este documento se ha elaborado con
participacién activa de los Jefes de Departamento, Servicics, Oficinas vy Jefes de Unidades, bajo la

conduccion de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico como responsable de esta labor.

La evaluacion aqul consignada, es el refigjo de las actividades ejecutadas en el periodo 2014, que ha
sido consclidado mediante el Aplicativo Informatico que es el nicleo de informacién de los distintos
centros de costos, asimismo se presenta la ejecucion del gasto por objetivos elaborado por la Unidad
de Gestién Presupuestal de esta oficing, las diferencias o sesgos en los resultados esperados y los

resultados obtenidos se explican a partir de los datos obtenidos de las distintas fuentes primarias y
secundarias de informacion.

El presente documento recoge el resultado de [a ejecucién de las actividades operativas con respecto

a lo programado en el Plan Operativo Anual 2014, aprobado con RD N°® 0529-DG-HONADOMANI-
SB/2013 en el Hospital Nacional Docente Madre Nifio "San Bartolomé ".

Es necesario precisar que la evaluacion de actividades, se ha desarrollado en el marco de la
“Directiva Administrativa N° 016-OEPE-HONADOMANI.SB.2014" para el Seguimiento — Monitoreo y
Evaluacién del Plan Operative Anual-2014 del Hospital Macional Docente Madre Nifio San
Bartolomé™, aprobada mediante la RD N° 111-DG-HONADOMANI-SB/2014 que fue oportunamente

difundida a las unidades organicas asistenciales y administrativas del Hospital.

En este documento se reflejan los resuitados alcanzados en el pericdo, se identifican los problemas
presentados asi como se determinan las sugerencias para superar los inconvenientes o deficiencias
observadas, este informe adicionalmente analiza la correlacidon de la ejecucion financiera y fisica de

las actividades que no presentan concordancia acorde con lo programado.

En cumplimiento de nuestras funciones v de las disposiciones establecidas en las normas vigentes,
ponemos a consideracion de las unidades organicas de nuestro Hospital y de la ciudadania en
general, el documento “INFORME DE EVALUACION ANUAL DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2014 -
HONADOMANI| SAN BARTOLOME".

Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico
Unidad de Planeamiento y Organizacién

Unidad de Planeamiento y Organizacidn 3
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GENERALIDADES

CRITERIOS PARA EL SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL POA 2014 HONADOMANI S, B, =’

La interpretacion y analisis de la evaluacién anual de la ejecucién de actividades
operativas, tendrd en cuenta o siguiente: Segun la Directiva Administrativa N° 204-
MINSA/OGPP V.01

1) VALORACION DEL CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES

» NO ADECUADO

Son las actividades operativas que alcanzan una ejecucion mayor al 100%, éste
resultado de la actividad ejecutada debera explicarse en el informe de evaluacion.

* ADECUADO

Son las actividades operativas que alcanzan una ejecucién mayor al 90% o igual al
100%.

» ACEPTABLE
Son las actividades opérativas que alcanzaron una ejecucion entre 85 y 90%.

* RETRASADO

Son las actividades operativas que alcancen una ejecucion menor de 85%. Y en
éstos casos se realizara un analisis de las posibles causas con los responsables.

AJUSTE PARA VALORAR EL AVANCE DE EJECUCION DE ACTIVIDADES

Teniendo en consideracién que en el caso de un Hospital de categoria |ll-1, la
programacion de metas de las actividades se realiza en base al comportamiento de
la demanda (criterio de aproximacion histérico), toda vez que no se tiene una
poblacion asignada, la valoracién aceptable debe considerar un rango “en exceso’
hasta un valor razonable de + 20 puntos porcentuales respecto al éptimo que es el
100%. En razén de lo cual, tomando como base la escala definida en la Directiva
Administrativa N° 016-OEPE-HONADOMANI.SB/2014 del Hospital Nacional
Docente Madre Nific San Bartolomé” aprobada mediante la RD N°111-DG-
HONADOMANI-SB/2014 para efectos del Monitoreo consideraremos como
adecuado ¢l rango entre >80 a =120%, aceptable el rango entre > 85 a <90% y no
aceptable cuando sea = 120% , asimismo se considera retrasado menor de 83%
hasta 50% y muy retrasado si es avance es menor a 50%, quedando la escala de la
siguiente manera.

* NO ADECUADO

- 8on las actividades operativas que alcanzan una ejecucion mayor al 120%, éste
resultado de la actividad ejecutada debera explicarse en el informe de
evaluacién.

* ADECUADO

- Son las actividades operativas que alcanzan una ejecucién mayor o igual al
90% o igual al 120%.

» ACEPTABLE
- Son las actividades operativas que alcanzaron una ejecucién entre 85 y 80%.

Unidad de Planeamiento y Organizacion 5
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- * RETRASADO
- - Son las actividades operativas que aicancen una ejecucion menor de 85% hasta™
2 50% vy en éstos casos se realizara un analisis de las posibles causas con los
responsables.
_5 ¢ MUY RETRASADO
- Son las actividades operativas gue alcancen una ejecucién menor de 50% y en
estos casos se realizara un analisis de las posibles causas con los responsables.
_ PONDERACION
& La ponderacién de las actividades operativas se establece segun el porcentaje de
' ejecucion alcanzado. La escala de ponderacion considera 0, 0.5, 1 y 0 puntos
- respectivamente, segun sea su valoracién no aceptable en defecto, medianamente
- aceptable, aceptable y no aceptable en exceso.
*J Tabla de Ponderacién de la Tarea segun Valoracién de la Ejecucidn
- ESCALA DE VALORACION o RETRASADO | ACEPTABLE |  ADECUADO i |
RETRASADO | ADECUADO
s 1
SR PORCENTAJE DE - o [ e 200
= EJECUCION 50-85 % >80 <50% [RE=SEl =900 MG
PONDERACION (PUNTAJE) 0 puntos 0 puntos | 0.5 puntos | 1 punto 0 puntos
- 2) MEDICION DEL LOGRO DE OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Para medir el grado de cumplimiento de un objetive (logro del objetivo), se
- empleara la matriz de medicién de logro de objetivos especificos.
- En la fila de nimero de actividades se consigna las actividades segun su valoracién
: y en la fila de puntaje alcanzado se consigna el producto que resulta de multiplicar
' el nimero de actividades por el puntaje gue le corresponde segun su valoracion.
-
< Matriz de medicién de logro de objetivos especificos
- MUY RETRASAD | ACEPTABLE i NO Gradode |
e RETRASADO 0 > B5%- =§D§)CB??§]% | ADECUADO cumplimle
' Crlterlos de catifcacin <50% 30%- 85 % <90% |~ TOTAL -
&
-~ 0 puntos 0 puntos 0.5 puntes 1 punio 0 puntos objetlve
| [LOGRO)
_E NUMERO DE
5 ACTiVIDADES
s =
e PUNTAJE
ALCANZADC
= | |
=y,
-~
Unidad de Planeamiento y Organizacian B
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1.2 MARCO ESTRATEGICO PARA EL PLANEAMIENTO OPERATIVO ANUAL 2014

Mision y Vision del HONADOMANI San Bartolomé

Misidn
“Somos un hospital de referencia nacional, que brinda atencion alfamente especializada a la salud sexuval y

reproductiva de la mujer y atencion infegral al feto, neonato, lactante, nifio y adolescente; con calidad,
eficiencia e inclusion social,

Nuestro aporte a la sociedad, se consofida con la Docencia e investigacion que desarroliamos en forma
permanente y nuestra pariicipacion activa en los planes y programas nacionales, asi como en las acciones de
proyeccion social a la comunidad”.

Visién

“Ser un hospital reconocido a nivel nacional pro la atencion que brinda a fa salud sexual y reproductiva de Ja
mujer y a la salud del felo, neonalo, lactante, nifio y adolescente; quie ha alcanzado los estandares de sus
servicios aftamente especializados y garantiza la caiidad de sus procesos de atencion, con eficiencia y
sensibilidad social, en virlud def compromiso e  2identificacion de sus recursos humanos alfamente caifficados
que le permiten continuar siendo el lider de los hospitales de afta complejidad del sector selud.”

Objetivos Estratégicos 2012 - 2016

NECESIDADES DE INTERVENCION ESTRATEGICA 2012 - 2016

Prioridad 1:

Persisten altas tasas de morbilidad y mortalidad materna perinatal, en relacién a problemas
de la salud sexual y reproductiva de la mujer y fetal, especialmente en la poblacién mas
vulnerable.

Prloridad 2:

Persisten altas tasas de morbilidad y mortalidad por Incremento de trastornos nutricionales |
y otras enfermedades prevalentes que afectan la salud del neonato, el nifio y los
adolescentes, especialmente en la poblacién mas vulnerable

Prioridad 3:

Incremento sostenido de las enfermedades transmisibles, como ta Tuberculosis y el
VIH/SIDA v las No Transmisibles v Cronico-degenerativas, como la Hipertension Arterial,
Obesidad, Diabetes Mellitus y el Cancer de Cuello Uterino y de Mama, que afecta a grupos
poblacionales objetivo de nuestro hospital.

Prioridad 4: I
No se tiene adecuadas condiciones estructurales y operativas para responder como
Hospital Seguro ante la eventualidad de que puedan suscitarse emergencias y/o desastres
debido a factores externos y de origen antrépico.

Prioridad 5;

Se ha mejorado los procesos de atencién, sin embargo aun no se alcanza el cumplimiento
de todos los estdndares que nos permita acreditar cormo Hospital )li-1 y garantizar
seguridad de la atencidn que brindamos. Como procesos relevantes, se ha mejorado la
Sanitaria gestion de los medicamentos y la capacitaclan a profesionales y técnicas, sin embargo adn
esta pendiente mejorar la gestién de personal v la certificacién de las competencias, asi
comaq, el erdenamiento para el desarroljo de la docencia e investigacion.

Pricridad 6:

A pesar de las mejoras realizada para incrementar la capacidad de oferta de servicios de
salud en nuestro hospital, persisten las deficiencias de infraestructura y equipamiento
insuficiente para ta categeria Ill-1, asf come del sistema de informacién adn en proceso de
modernizacién y no integrado para la adecuada tora de decisiones.

Prioridad 7:

Persisten problemas en los proceses de gestion administrativa, especialmente en los
procedimientos relacionados al abastecimiento con repercusion en fa cadena de suministro
de medicamentos, materiales e insumos, asi como la gestion del aseguramiento, lo que
afecta principalmente el acceso y la calidad de la atencion que se brinda.

De Atencién
Especializada

De Gestién

De Gestién
Administrativa

Uridad de Planeamiento y Organizacién 7
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1.3 PRIORIDADES

Atencion Especializada: \ :

Hospital San Bartolomé ha propuesto los siguientes:

Incrementar progresivamente atenciones de alta complejidad.

Establecer nuevos procedimientos o técnicas especializadas acorde al nivel de complejidad.
Fortalecer la cirugia minimamente invasiva y mejorar |a disponibilidad de centro quirdrgico.
Mejorar el usc racional de medicarentos y la disponibilidad de los productos farmacéuticos.
Fortalecer los servicios de consulta ambuiatoria y desarrotlar las unidades que realizan
procedimientos especializados como la unidad endoscépica, la unidad de nutricién parenteral,
nutricién enteral y el banco de leche.

Fortalecer los servicios de ayuda al diagnéstico para que puedan apoyar adecuadamente y
responder de acuerdo a las exigencias de los servicios finales.

Gestion Sanitaria

Mantener e incorporar nuevas acciones de seguridad del paciente en los servicios brindados

Reestructuracién de la organizacion del hospital.

Articulacién de la planeacién de medianc y corto plazo a través de planes tacticos.

Aprobar el Plan Maestro de Inversiones que establezca las pautas de las inversiones.

Ejecutar y conseguir financiamiento de todos los proyectos de inversion viables,

Desarrollar e implementar proyectos de mejora de 10§ procesos programados.

Fortalecer los sistemas de informacién a través del desarrcllo del SIGHOS.

Fortalecer el Sistema de Referencias y Contra referencias.

Reposicién ¥ renovacion de equipos obsoletos y no acordes a la tecnologfa para un hospital
de nivel I11-1.

Desarrollar e iniciar la implementacion progresiva de la Historia Clinica digital.

Fortalecer la capacitacién por competencias a todo nivel.

Gestidbn Administrativa

Mejorar la eficiencia de los procedimientos administrativos con énfasis en los procesos de
adquisiciones, almacenamiento Yy distribucidon oportuna de bienes a los centros de costos.
Mejorar los procesos de registro, reconocimiento y levantamiento de observaciones de los
pacientes asegurados por todas las modalidades de seguros que atiende el hospital.

1.4 RETOS Y DESAFIOS

Uno de nuestros principales retos para este afio lo constituye la definicion de la ubicacién de
nuestras instalaciones hospitalarias, la cual es obsoleta y disfuncional.

Gestionar la aprobacién del nuevo disefio de la estructura organizacional donde se focalice y
se pricrice los servicios a los neonatales y se fortalezea la gestion de tecnologias.

Integrar todos los sistemas administrativos y hospitalarios en una plataforma moderna que
permita de manera progresiva el uso de plataforma web.

Pricrizar las politicas de desarrolle del recurso humane por competencias.

Mejorar la seguridad en la atencion del paciente y la salud y seguridad en el trabajo para
todos los trabajadores del hospital.

Mejorar progresivamente el ¢lima organizacional, estableciendo valores institucionales que
marquen el accionar de los miembros de nuestra organizacion.

Unidad de Planeamiento y Organizacion 8
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1. RESUMEN EJECUTIVO
21 PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS EN EL PERIODO o
2.1.1 ATENCIONES DE CONSULTA EXTERNA
ATENCIONES DE CONSULTA EXTERNA SEGUN ESPECIALIDADES

En el afio 2014 en general se realizaron 293,260 atenciones de consulta externa gue fueron
entregadas a 146,048 pacientes atendidos en este periodo. El rendimiento global hospitalario
fue 3.4 consultas/hora. La concentracion de pacientes fue 2.0 atenciones/atendidos, siendo
en la mayoria de especialidades menor a dos atenciones por atendido, con excepcion de
Gineco-obstetricia y Especialidades no meédicas que es discretamente superior.

Cuadro N° 1
ATENCIONES, ATENDIDOS E INDICADORES DE CONSULTA EXTERNA ANO 2014

GINECO - OBSTETRICIA {Médicos) i 20,440 14.0% 44,420 | 151% 2.2 | 16
PEDIATRLA (Médicos) | 22,845 | 15.6% 44,194 ‘ 15.1% 1.9 ' as
NEONATOLOGIA {Médicos) 6401 |  4.4% 11,302 3.9% 1.8 3.9
CIRUGIA PEDIATRICA (Médicos) 11,525 7.9% 21,429 7.3% 1.9 2.5
ESPEC. COMPLEMENTARIAS {Médicos) 13,719 9.4% 22,064 | 7.5% 1.6 2.4
ESPECIALIDADES NO MEDICAS 71,118 48.7% 149,851 | 51.1% 2.1 2.6

TOTAL 146,048 = 1000% 293260  100.0% 2.0 34

Fuente: Oficina de Estadistica & Informatica-HONADOMANI- 2014

El mayor nimero de atenciones médicas se realizdé en Gineco-Obstetricia (15.1%) y Pediatria
(15.1%), sequido de Cirugla pediatrica (7.3%) y Neonatologla (3.9%) lo gue representa que
las especialidades misionales atienden en conjunto 41.4% del total de atenciones. Las
atenciones de las otras especialidades médicas complementarias representa el 7.5% y las
atenciones de los otros profesicnales de salud: obstetras, Enfermeras (CRED), odontdlogos,
psicologos, servicio social, nutricionistas, etc. en conjunto representan el 51.1% restantes.

ATENCIONES DE CONSULTA EXTERNA MEDICA DE GINECQO-OBSTETRICIA

Se brindé en promedio 188 atenciones diarias de consulta médica de Gineco-obstetricia en
los 13 consultorios pregramados diariamente. Se tuvo un rendimiento superior a 3.0
atenciones/hora en la mayorla de consultorios, excepto en el consuitorio de cbstetricia de alto
riesgo cuyo rendimiento fue 2.7 atenciones/hora y en planificacion familiar (médico) con
rendimiento menor a 1 atencién/hora. En Infertilidad y Obstetricia Normal el rendimiento fue
supericr a 4.5 atenciones/hora. En todas las especialidades la concentracion fue menor a 2.7
atenciones por paciente atendido.

Cuadro N° 2
ATENCIONES Y ATENDIDOS EN CONSULTA MEDICA DE GINECQ OBSTETRICA - ANO 2014

ESPECIALIDAD Atendidos  AMtenciones Fm:::m Gaas L A L

Ginecologia 6,431 10,603 273
Oneologla Ginecolsgica 1,944 | 3991 | 270 1 15 21 iy
Obstetricia de Alto Riesgo 4,111 11,044 ‘ 259 4 37 2.7 L 2.7
Obstetricia Normal 4031 | 10304 | 280 2 79 26 46
Infertilidad y Atenc. Inmediata 2,124 4,367 241 1 3 2.1 45
Planificacion Familiar - Médicos 172 175 53 1 31 1.0 0.8
Salud del Adolesc y del Escolar 1,627 3,936 273 1 14 2.4 3.6

TOTAL 20,440 44,420 236 13 188 2.2 16

Fuente: Oficina de Estadlstica e Informatica-HONADOMANI- 2014
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Se tuvo un rendimiento superior a 3.0 atenciones/hora en la mayorla de consultorios, excepto
- en los consultorios de Endocrinclogia e Infectologfa cuyo rendimiento fue 2.4 atenciones/hora
= y en Nefrologia con rendimiento de 1.7 atenciones/hora. En Crecimiento y Desarrollo (médico)

- el rendimiento fue de 4.7 atenciones/hora. En todas las especialidades la concentracién fue
- menor a 2 atenciones por paciente atendido, excepto Nefrologia que tuvo una concentracién
de 2.7.
— 5
Cuadro N° 3 .
- ATENCIONES Y ATENDIDOS EN CONSULTA MEDICA DE PEDIATRIA Y NEONATOLOGIA - ANO 2014
= ! i
1 P : AL : - Aldsd . ¥ ETRIW & ¥ L)
S
MEDICINA PEDIATRICA | |
- Pediatria General 8,550 | 15,564 265 | 1| &8 18 3.7
i ': Crecimiento y Desarrollo— med. 5,538 10,943 292 2 37 2.0 4.7
h to - 2 B, 5l A = 9 . 1
—
‘ SUB ESPECIALIDADES
- Gastroenterologfa 1,520 3,541 280 1 13 2.3 3.2
___- - Endocrinologfa 1,256 2,496 255 1 10 2.0 2.4
Neumologia Pedidtrica 1,931 4,335 300 1 i 14 2.2 36
- Neurologia Pediatrica 2,166 3,874 289 1 13 1.8 3.4
- Infectologia 1,388 2212 226 | 1 10 16 24
= Nefrologia 458 1,220 186 | 1 I 1.7
ot : 4 BF . ty 24 |
- NEONATOLOGIA I |
- Neonatologia 4,485 7,553 2% | 2 | 2 1.7 36
: Neonatologla de Alto Riesgo 1,916 3,748 227 | 1 17 2.0 41
_— : 7
3
B TOTAL 20,440 44,420 236 15 212 13 35
o Fuente: Oficina de Estadlstica e Infarmatica-HONADOMANI- 2014
I En Neonatologla y Neonatologia de Alto Riesgo el rendimiento fue superior a 3.5 atenciones
- fhora, con una concentracion menor a 2 atenciones por paciente atendido.
.-t._ { A
N ATENCIONES DE CONSULTA EXTERNA MEDICA DE CIRUGIA PEDIATRICA
-
e Se brindd en promedio 79 atenciones diarias de consulta médica de Cirugla Pediatrica y

especialidades en los 8 consultorios programados diariamente. Se tuvo un rendimiento menor
- de 2.5 atenciones/hora en la mayoila de consultorios, excepto en 10s consultorios de Cirugla
Plastica cuyo rendimiento fue menoir a 2 atenciones/hora. En todas las especialidades la

concentracion fue menor a 2 atenciones por paciente atendido, excepto en Cirugfa Plastica

- que alcanz6 una concentracién de superior a 3 atenciones por paciente atendido.
-~ Cuadro N° 4 )

= ATENCIONES Y ATENDIDOS EN CONSULTA MEDICA DE CIRUGIA PEDIATRICA - ANO 2014
L 5

Vo bF s F Pramedia COMCEN RENDIMIENTO
- ESPECIALIDAD Atandilos Atenciones Trbalsdos N Cams i YRACKIN POR LA,
= | Cirugia Pediétrica 2,857 5,582 294 2 18 2.0 2.4
- Otorrinolaringologla 2,865 5,376 283 2 19 19 2.4 |
Oftalmologia 5,287 8,835 299 3 30 17 2.5

.

=t Cirugia Pldstica 516 1,636 215 1 3 3.2 1.9
E.

) Neurocirugia
-

r 0 3 o
-~ Fuente: Oficina de Estadistica e Infarmatica-HONADOMANI- 2014
-
.

| Unidad de Planeamiento y Organizacién 11

—



u-ﬂ“h(%

. f-ﬁil}a Evaluacién Anual del Plan operauvomrguuu
- woe s Oficina Ejecutiva de Planeamlentof ’mrajégﬂ:b‘
AN LAATCLCME 114
s
= TARIAS Y
Se brindd en promedio 80 atenciones diarias de consulta médica de otras Especialidades

Médicas Complementarias en los 8§ consultorios programados diariamente. Se tuvo un

T rendimiento menor de 2.5 atenciones/nora en la mayoria de consultorios, excepto en el

consultorio de Medicina Fisica y Rehabilitacion cuyo rendimiento fue 5.2 y en Dermatologia

con rendimiento de 3.5 atenciones/hora. En todas las especialidades la concentracion fue

- menor a 1.5 atenciones por pacienie atendido, excepto en Medicina Fisica y Rehabilitacion
i gue alcanzo una concentracion de 2,

- Cuadro N° 5

- ATENCIONES Y ATENDIDOS EN CONSULTA DE ESPECIALIDADES COMPLEMENTARIAS - 2014

: ESPECIALIDAD Aredidos | Arencones PREL e, | PR A

- Neumologla Adulto 1,526 2,094 225 1 9 14 2.3

. Maedicina Interna 1,626 2,327 220 1 1 1.4 2.6

- Cardiologfa 3,635 4,288 206 2 21 1.2 2.6
1 Dermatologia 2,061 2,830 204 1 14 1.4 3.5

- Medicina de Personal 0 2,030 323 1 6 | 1.6

- Sub total 8848 | 13569 | 196 7 61 15 2.5

- Medicina Fisica y Rehabilitacion | 3,121 6,263 304 1 1 2.0 5.2

= Servicio de Anestesiologia 1,750 2,132 273 1 8 1.2 2.0

-~ =

-l Fuente: Oficina de Estadistica e Informatica-HONADOMANI- 2014

-

,.... ATENCIONES DE CONSULTA EXTERNA DE ESPECIALIDADES NO MEDICAS

= En el 2014 se brindé en promedic 477 atenciones diarias de consulta externa de las
Especialidades No Médicas en los 38 consultorios programados diariamente. El mayor

nomero de atenciones diarias se realizd en los consultorios de programas obstétricos
{Planificacién Familiar, Salud del Adolescente y del Escolar, PROCETS, Estimulacion
Prenatal, Psicoprofilaxis).
-
Cuadro N° 8
- ATENGIONES Y ATENDIDOS EN GONSULTA ESPEGIALIDADES NO MEDICAS - 2014
L L] { Ll H (]
- AL i 0 o
P——" [ 3 i LA 1 I L] LI
- Prog. Obstétricos (Obstetriz) 28673 | 50,270 202 | 9 172 1.8 2.8
~ Prog. CRED (Enfermera) 4850 | 10,751 e 33 22 2.7
- Med. Fisica y Rehak [Tecndlogo) 3,569 23,974 307 I 4 78 6.7 | 4.9
at * Terap Respiratoria (Tecnélogo) 65 662 122 0 5 10.2
. I
-~ Psicologla 2,835 7,428 308 4 24 2.6 1.5
_-.' Servicio Social 23,542 42221 365 7 116 1.8 4.1
Nutricién y Apoyo Alimentarlo 2,549 3,362 302 1 11 1.3 2.8
ol
Odontologia Mujer 2,494 4,863 | 299 4 16 1.9 1.0
——y
= Odontologla Pedidtrica 2,541 6,320 298 ] 21 2.5 0.9
Lo = .
OTA H 4 o 4
- Fuente: Oficina de Estadistica e infarmatica-HONADOMANI- 2014
3

- Se tuvo un rendimiento muy variable segun cada especialidad. En todas las especialidades la
- concentracién fue menor a 2.5 atenciones por paciente atendido, excepto en Medicina Flsica
y Rehabilitacién que alcanzé una concentracion de 7 y en Terapia Respiratoria que tuvo una

- concentracién de 10 atenciones por paciente atendido.
- - Unidad de Planeamiento y Organizacion 12
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212 INDICADORES HCSPITALARICS

En el 2014 se tuvo un rendimiento institucicnal de cama de 71 egresos/cama, un gradb

Th

Se observa que para algunos servicios la presién de la demanda es tan alta que supera fos
estdndares hospitalarios como ocurre en los servicios de neonatologla y los servicios de
cuidados intensivos neonatales asi como cuidados intensivos de neonatologia, cuyo
porcentaje de ocupacién es mayor al 90% y el intervalo de sustitucién menor a 1 dla

de
uso de 86%, un intervalo de sustitucion de 0.76 dia y un promedio de permanencia de 4 dias.

CuadroN° 7 )
INDICADORES HOSPITALARIOS SEGUN ESPECIALIDADES ANO 2014
e e = e L s
TOTAL 15,910 213 85.56 71.47 0.76 ' 398
OBSTETRICIA 11,400 106 92.68 104.59 0.29 4.06
CIRUGIA PEDIATRICA 913 35 65.73 26.09 4,65 5.74
PEDIATRIA 1,267 34 74.61 38.39 2.33 5.44
NECONATOLOGIA 1,603 12 100.00 61.65 0.00 3.99
EMERG. Y CUID.CRITICOS 727 26 79.58 44,52 1.75 5.90
UCI NEO. 263 8 92.18 Pis 3 0.98 2.13
UC! NEO -INTERMEDIOS 120 4 90.92 30.00 b 1.03 8.92
UTI PED. 133 7 86.85 22.17 2.28 13.10
UCl MUJER - OBST. l 142 3 59.27 47.33 3.18 [ 5.30
OBST.UCI MUJER INTERMEDIO 69 3 24,98 23.00 1184 3.07

Fuente: Oficina de Estadistica e Informéatica- HONADOMANI-SB-2014

2.2 PRINCIPALES LOGROS OBTENIDOS EN EL PERIODO

Puesta en operacidn del proyecte de inversion pablica Banco de Leche, que mejorard la
capacidad operativa de los servicios obstétricos porque las mamdas ya no requieren
quedarse como altas retenidas dado que podran guardar su leche para gue sus recién
nacidos reciban su propia leche materna durante las 24 horas del dla.

Inclusion del HONADOMARNI San Bartoiomé como hospital modele para Telesalud por
PARSALUD v la adquisicidn e instalacién de equipos para desarrollo de Telesalud acordes
a nuestra complejidad y especialidad de atencién.

Puesta en operacion del proyecto de inversidon publica Tamizaje de recién nacidos para
problemas de audicién y funcionamiento de la sala de procedimientos de
otorrinolaringologlia.

Se ha culminado con los diagndsticos de riesgos ocupacionales (estudios IPER) que
permitird definir en base a ello el plan de intervencidn del comité de salud y seguridad en
el trabajo.

Evaluacion de la condicién de salud de los trabajadores nombrados y contratados a plazo
fijo de la institucidon en el Centro de Prevencién Larco de ESSALUD, elio ha sido el
resultado de una exitosa negociacién realizada por la Unidad de Bienestar de Personal de
nuestra institucion.

Ejecucién e Implementacion de 05 expedientes técnicos de Acondicionamiento de
ambientes en coordinacién con DGIEM y OGA MINSA: Oficina de Segurgs, Oficina de
Gestion de la Calidad, Servicio de Nefrologia, Consultorios del Departamento de
Odontologia, Servicios Higiénicos de Consulta Externa de Pediatria (en ejecucion)

Los logros, problemas de gestidn y propuestas de las unidades organicas se presentan en
cuadro anexo

Unidad de Planeamiento y Organizacion 13
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1. ANALISIS INTEGRAL

3.1 ANALISIS DE RESULTADOS ESPERADOS Y LOGRO DE LOS OBJETIVOS DEL POA

A continuacion se presenta el logro de los objetivos generales, determinado en base al logro de los
objetivos especificos, segun el cumplimiento individual de actividades y la consecucién de metas
consignadas en los respectivos indicadores.

OBJETIVO GENERAL 1

Brindar atencién altamente especializados de salud sexual y reproductiva que contribuya a
disminuir la morbilidad y mortalidad materna y neonatal dando prioridad al acceso de las
mujeres con condiciones de mayor vulnerabilidad.

Resultado Esperado 1.1:
Reducir la morbilidad materna hospitalaria por complicaciones del parto y puerperio

Este objetivo considera las atenciones realizadas en consulta externa, hospitalizacién, emergencia y
cuidados criticos con enfoque de alta especializacion en la salud sexual y reproductiva de la mujer.

Tahla N° 1. Cumplimlento Individual de Actividades Operativas de! RE 1.1

5 . . Programacidn. | Ejecucion Grado de .
N Actividad Operativa Unidad de Medida ‘Anual Al Cumplimlento Puntaje
112044277 Menitoreo, supervisién, evaluacion y control de salud Informe Técnico 14 14 100% 1
matemo necnatal
. Gestante o
1133172 | Atencibn prenatal reenfocada controlada 3900 3611 92.6% 1
1133291 | Poblacion accade a métodos de planificacion familiar Pareja protegida 5115 3019 59% 0
1133202 Poblacién aoaedeIa servicios de consejeria en salud Alencion 4895 5050 103.5% 1
sexual y feproductiva
1133294 | Atencidn de la gestante con complicaciones Gestapta 1 6731 93.3% 1
atendida
1133295 | Atencidn del parto normal Parto nermal 300 N3 92% 1
" o Parto o
1133206 | Atencion de las complicaciones del parto complicado 1108 1020 92.3% 1
1133207 | Atencion del paro complicade — quinigico Cesérea 3000 2755 91.8% 1
. Puérpera o
1133298 | Atenclén del puerperio controlada 2814 2220 78.9% 0
1133299 | Atencién del puerperio con complicaclones Egreso 265 246 92.8% 1
1133300 | Atencién obstéfrica en UCI Egreso 52 45 86.5% 05
Atencion de ememgencias de Salud Sexual Reproductiva . "
A1 de ta Muler con citerics estandarizados. Atencidn 1366 1641 120% 1
Hospitalizacion por afecclones de la Salud Sexual
Al112 Reproductiva de la mujer con estandares acordes a la Dia-cama 37320 36692 98.3% 1
categoria lll-1
A113 Atenclon de oonsullaq extemas especializadas de SSR de Consulta 43321 47456 98.0% 1
|a Mujer can enfoque integral
A114 | Intervenciones quinirgicas en SSR de la mujer Intervencion 417 2177 80.1% 1
Ai1S Procedimiemo_s Meédicos Especializados en atencién a la Examen 46657 41652 89.3% 05
SSR de la mujer
A6 Acclones contra la viclencia a la mujer Acclon 92 9z 100.0% 1
A7 ﬁ;elgcrigﬂiisr Basicas {No médicos) en la atencion a la SSR Cansulla 43035 15589 80 7% 05

Fuente: Aplicativo Informalico OEP E-HONADCOMANI-2014

Unidad de Planeamiento y Organizacién 14
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De las 18 aclividades operativas ejecutadas para el resultado esperado 1.1, se tiene qgQ‘IB_ ’
. actividades alcanzaron ejecucion ADECUADAS, 02 ACEPTABLES, 03 RETRASADAS.

En la actividad referida a que 1a poblacion que accede a meétodos de planificacion familiar, se tiene
= que el afo anterior alcanzo un nivel de cumplimiento ACEPTABLE con 99%, sin embargo para este
afio este porcentaje se ha reducido a 59%; diferencia sighificativa a considerar y poner en valor
aspectos relacionados al abastecimiento de insumos u otros determinantes que influyeron en el
- resultado.

Otras dos actividades que se encuentran retrasadas con un grado de cumplimiento

comparativamente menor que el afio anterior corresponden a la atencidn de puerperio que se redujo
4 de 86% a 78.9% y; atenciones basicas (No medicas) en la atenciébn a la SSR de la mujer que
- disminuyd de 93% a 82.7%.

- De otro lado; se registra un incremento de 4.3% en Ja atencidn del parte complicado — no quirdrgico y
' de 4.3% en Ia atencidn de |la gestante con complicaciones. Ademas se redujo en 3.2% la atencién de!
parto complicado — quirdrgice. En todos los casos alcanzaron una calificacién de adecuado. La
- valoracion de estos actividades muestra el cumplimiento de las funciones que ¢como hospital de
' referencia nacional desarrolla |a institucién, toda vez que la atencién de gestantes sin complicaciones
o partos sin complicaciones se han visto reducidos en comparacion con los affos anteriores, llegando

a ser catalogado como aceptable

n Matriz de medicién de logre del RE 1.1

- RESULTADO ESPERADC N° 1.1 Reduccion de la morbilidad materna hospitalaria por complicaciones
) del parto y puerperio
- WUY
RETRASADG | RETRASADO |  ACEPTABLE ADECUADO NQ ADEGUADO Gm?o de
i Criterlos da caltficaclon >50% 50 85% =0»858<00% | =o>9%0aco=120% > 120% TOTAL c;::ﬂbrmzccl‘o
0 0 05 i 0 {LOGRO)
- NUMERO DE
i ACTIVIDADES 0 03 02 13 0 18
PUNTAJE (200
- ALCANZADO 0 0 1 - 13 0 14
- Del cumplimiento de las 18 actividades operativas programadas se obtuvo un 77.78% (14/18} de

ejecucion global del resultado esperado. Existen tres actividades gue contribuyeron negativamente v
dos actividades en condicién de aceptable entre las gue se encuentran la atencién obstétrica en UC|
- y procedimientos médicos especializados en atencion a la SSR de la mujer.

- Resultado Esperado 1.2
i —| Reduccion de la Mortalidad neocnatal hospitalaria.
- Este objetivo se relaciona con la atencion altamente especializada de neonatos en la sala de partos,

centro quirdrgico, hospitalizacién en cuidados intermedios y referidos, alojamiento conjunto vy
hospitalizacién en la UCIN.

Tabla N° 2 Cumplimiento de las Actividades Operativas del OE N? 1.2

- o . Unidad de Programacién, Ejecuclén Grado da

; N Actlvidad Operativa Medida Anual Anual Cusnplimiente Puntaje
= 3033305 | Atenclon det RN, Normal Consulta 6700 6620 98.8% 1

' 3033306 | Atencién del RN. con complicaciones Afencion 1832 1820 98.3% 1
i

Atenclon del Recién nacido con complicaciones . N

. 3033307 aue requiere UCIN Dla Cama 409 376 91.9% 1
- Fuente Aplicativo informético QEPE-HONADOMANI-2014
- De fas 03 actividades operativas ejecutadas para el resultado esperado N° 1.2, 03 actividades

alcanzaron la ejecucion ADECUADA y ninguna se retrasd, encontrandose en el grado de ejecucion
de adecuado
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Matriz de medicion de logro del RE 1.2 2 5 ]
RESULTADQ ESPERADQ N° 1.2 Reduccion de 1a Mortalidad neonatal hospitalaria. '\"1.‘ L J_ ’
MUY RETRASADO |  RETRASADO ACEPTABLE ADECUADQ NO ADECUADO | Gradode

- 1 cumglimiento
Criterios ds callficaclén >50% 50- 85% =0>852<90% | =0»%0a<o=120% >0% | TOTAL | Ty f,bieﬁm
1 0 05 1 i . (LOGRO!
NUMERO DE
ACTIVIDADES 0 q 0 0 3 0 3
PUNTAJE - f 3
| ALCANZADO . 0 . 0 | 0 3 0

Del cumplimiento de las 03 actividades operativas programadas se obtuve un 100% (3/3) de
gjecucion global del resultado esperado N° 1.2.

CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO GENERAL 1

De [a ejecucion alcanzada en los objetives especificos y el logro promedio de los indicadores
respectivos, se determina para este Objetivo General, el logro alcanzado.
Matriz de medicion de logro del Objetivo General 1
ELEMENTOS DE VALORACION EJECUCION GLOBAL PONDERACION VALOR ’ Logro del Objetivo General 1
RESULTADO ESPERADO 1.1 77.78% 0.44 3403% | e
RESULTADO ESPERADO 1.2 100.00% 0.56 56.25%

El logro del abjetivo general 1, se ha valorado en 90.28% siendo afectado principalmente por el bajo
grado de logro obtenido en el resultado 1.1, que alcanzo una ejecucion global de 77.78% en
comparacién del resultado esperado 1.2 que tuvo una ejecucien de 100% aportando el 56.25% al
logro del objetivo general 1.

OBJETIVO GENERAL 2

Brindar atencion de alta especializacion a la poblacion infantil y adolescente que acude a
nuestro hospital, dando énfasis a disminuir la desnutricién cronica, afecciones neonatales y
las enfermedades prevalentes de la infancia que impactan en la mortalidad y morbilidad de /a
poblacién infantil especialmente la que presenta mayores condiciones de vulnerabilidad.

Resultado Esperado 2.1:
Reducir la desnutricidn crénica y enfermedades prevalentes que afectan a la poblacién infantil.
Tabla N° 3 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 2.1

N° ' Actividad Operativa Unidad de Medida ngﬁﬂ“:ﬁién' Eﬁﬂifn Cuﬁ\rslci’;:!;w Puntaje
Monitorec, supervision, evaluacion y controt del programa tnforme de o
233044276 | i ado nytricional Manitoreo 15 15 100.0% !
2.133254 | Nifios con vacuna completa Nifio Protegido 5000 6402 106.7.% 1
2.133255 | Nifos con CRED completo segin su edad Nifio Controlado 2710 2654 97.9% 1
. . . Nifio s
2.133256 | Nifios con suplemento de hierre ¥ vitamina & Suplementado 1888 1709 90.5% 1
2133311 | Atencion IRA Caso Tratado 7022 7310 105.0% 1
2133312 | Atencion EDA Casc Tratado 2483 2401 96.7% 1
2.133313 | Atencion ira con comglicaciones Caso Tratado 4248 3933 92.6% 1
2133314 | Atencion EDA complicada Case Tratado 380 i 87.6% t
2133315 | Atencion de otras enfermedades prevalentes Caso Tratado 2362 2318 98.2% 1
2.13033414 | Atencién de nifies y niflas con parasitosis intestinal Caso Tratado 700 491 70.1% 0
2.133317 | Gestante con suplemento de hiemo y &cido fdlico sug:'fni:‘;da 3266 3325 101.8% 1

Fuente: Aplicativo Informatico QEPE-RONADOMAN!-2014
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De las 11 actividades operativas ejecutadas para el resultadc esperado N° 2.1, se alcanzé'*n\;:ﬂ‘._'.
actividades consideradas de ejecucién ADECUADA, 01 RETRASADA. Comparativamente al add=.. =

anterior encontramas variacién en el nimero de actividades que han disminuido de 18 a 11 siendo
algunas distribuidas en otros objetivos. Ademas la atencién de nifios y nifias con parasitosis intestinal
no se encontraba evaluada el afo anterior y este afio se encuentra en un grado de cumplimiento de
70% siendo considerado como retrasado; algunas actividades registraron incremento en grado de
cumplimiento como son: nifios con vacuna completa de 91% a 106.7% de grado de cumplimiento;
nifios con CRED completo segun su edad de 85% a 97.9% de grado de cumplimiento catalogandose
como adecuado.

Matriz de medicidn de legre del RE 2.1

RESULTADO ESPERADO N° 2.1: Reducir la desnutricion cronica y enfermedades prevalentes que afectan ala
poblacion infantii,

MUY RETRASADO | RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO ADEgS ADO Grado de
Criterios de calificacién " TOTAL cumplimienlo
>30% 50-85% | =0>852<90% | =0>90a<0=120% > 120% del objetivo
0 ] 0,5 1 0 (LOGRO}
NUMERO DE 01
ACTIVIDADES o 0 10 0 11
PUNTAJE 0 T
ALCANZADO 0 0 | 10 0 10

Del cumplimiento de las 11 actividades operativas programadas se obtuvo un 90.91% (10/11) de
ejecucion global del resultado esperado N° 2.1 existe un grado de cumplimiento de 90.91% debido al
retraso correspondiente a la actividad operaliva atencion de nifios y nifias con parasitosis.

Resultado Esperado 2.2
Recuperar la salud de los nifios y adolescentes que requieren atencién especializada.

Este objetivo se relaciona con la atencién altamente especializada de nifios y adolescentes.
Tabla N° 4 Cumplimiento de las Actividades Qperativas del RE N° 2.2

o " . Programaclon. Ejecucion Grado de
N Actividad Operativa Unidad de Medida ANUAL ANUAL Cumplimiento Puntaje

A241 Atenciones Basicas (No Médicos) en Nifics y Consulta 25973 273442 92.9% 1
Adolescentes
Atencion de emergencias de nifios y adolescente . o

A212 con criterios estandarizados Atencion 17593 15345 110.0% 1
Hospitalizacion del nifios y adolescentes con . 0

A213 esténdares acordes a la categoria lIl-1 Dia Cama 17934 16800 93.7% 1
Atencion en Cuidados Infensivos de niflos y adoles- o

A214 | conte con estindares acordes a  categora Il - | Dia-cama 287 2306 100.6% !

p.215 |Atencién de consulta extema especializada con Consulta 69813 67497 96.7% 1
enfoque integral al nifio y adolescentes

A246 | ‘ntervenciones Quinimicas Pedistricas intervencian 1214 1204 08.2% 1

A2.17 | Procedimientos Médicos Especializados en Procedimiento 1268 1317 96.2% 1
Neonalos

A218 Procedimientos Medicos Especializados en Niflos y Procedimiento 15633 14774 94.5% 1
Adolescentes
Procedimientos de Medicina Fisica ¥ Rehabilitacion . o 1

AZA3 dei Nifio y Adolescente Sesion 21347 23477 110.0%

Fuente: Aplicative Informético QEPE-HONADGMANI-2014

De las 09 actividades operativas ejecutadas para el resultado esperado N° 2.2, se alcanzo 9
actividades consideradas de ejecucién ADECUADA, el grado méas bajo considerado fue 92.9% en la
actividad operativa atenciones basicas (No Medicas) en nifios y adolescentes. En comparacién al afio
anterior que fue de 97% de grado de cumplimiento considerando que se encontraba en el objetivo
especifico 1.2 ademas se encontraba incluido la etapa neonatolégica; las actividades que se
incrementaron fueron atencién en cuidados intensivos de nifios y adolescentes con estédndares
acordes a la categorla lll = | de 87% a 100.8% de grado de cumplimiento; intervenciones quirlrgicas
pediatricas de 81% a 99.2% de grado de cumplimiento catalogados este afo como adecuado.
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Matriz de medicién de logro dal RE N° 2.2

=
.. 1 »{}’— e
'

RESULTADQO ESPERADO N° 2.2 Recuperar la salud de los niflos y adolescentes que requieren atencmnT

especiafizada.
MUY RETRASADO | RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO | NO ADECUADO | | Gore
- ) >50% , : 7 =g»%0a<o= [ cumpiimiento
Criterios de calificacion 50- 85% 0>85a<90% 190% > 120% TOTAL del objetiva
’ 05 1 0 (LOGRO)
NUMERO DE 0
ACTNVIDADES 0 q 2 | 0 2
PUNTAJE 0 ‘ |
ALCANZADO 0 o 5 0 5

Del cumplimiento de las 09 actividades aoperativas programadas se obtuvo un 100% (9/9)
ejecucion global del resultado esperado N° 2.2.

Matriz de medicidn de logro del Objetivo General 2

ELEMENTOS DE VALORACION EJECUCICN GLOBAL PONDERACION VALOR
RESULTADO ESPERADO 2.1 90.91% 0.48 43.29%
RESULTADO ESPERADOQ 2.2 100.00% 0.52 52.38%

|

Logro del Cbjetivo General 2

El logro del objetivo general 2, se ha valorado en $5.67%, siendo este resultado afectado
principalmente por el resultado esperado 2.1 can un nivel de ejecucion global 90.81%.

OBJETIVO GENERAL 3

Atender las enfermedades transmisibles (TBC.VIH-SIDA y otras} asi como a las enfermedades
No Transmisibles {Hipertensién, Diabetes y otras) y cronico degenerativas (Cancer de Cérvix,
mama y otras) que afectan a la poblacion infantil y a las mujeres que acuden a nuestro hospital.

Resultado Esperado 3.1

incrementar la detaccidn y manejo de Ias Enfermedades Transmisibies en mujeres, niffos y adolescentes
que acceden al hospital.

Tabla N° 5§ Cumpiimiento de las Actividades Cperativas del RE N° 3.1

; . . Programaclén, | Ejecuclon Grado de
W Actividad Operativa Unidad de Medida AHUAL ANUAL Cumplimianto Puntaje

Monitoreo, supervisidn, evaluacion y contro! de Informe de .

313043350 enfermedades trasmisibles (VIH-SIDA y TBC). monitoreo M 14 100.0% !
Adecuada bioseguridad en los servicios de atencion de Trabajador o

3.1 3043957 T8C. Protegido 2420 2380 97.5% i
Adultos y jbvenes reciben consejeria y tamizaje para Perscna i

313043998 1o ciones de transmision sexual y VIHISIDA Informada i g T !

3.1 3043961 Poblaci_on de allo riesgo recibe informacion ya atenclon Persona 17 16 94.1% 1
preventiva Informada

3.1.3043962 | Despistale de TBC. en sintomaticos respiratorios Persona Tratada 2112 2257 106.9% 1
Control y tratamiento preventivo de contactos de ¢asos ’

3.1 3043963 TBC {general, indigena, privada de su libertad) Persona Tratada 150 163 108.7% 1

- Persona o

313043964 | Diagndstico de casos de Tuberculosis Diagnosticada 57 44 7.2% 0
Pablacion con infecciones de transmision sexual reciben Perscna o

31 3043968 tratamiento segin guia ciinica Alendida b4 2 3.3% 0

313043069 | Personas diagnosticadas con VIH. qus acuden a s Persona Tratada | 39 % 74.4% 0
sarvicios y reelben atencién integral
Mujeres gestantes reactivas y nifios expuestos al VIH / o

3.1.3043970 SIDA reciben tratzmientc oportuno Persona Tratada 58 42 724% &
Mujeres gestantes reactivas a sifilis y sus contactos y R.N. Persona o 0

31 3043974 expuestos reciben fratamiento oportuno Atendida 8 2 2%

Fuenta: Aplicativo informético OEPE-HONADOMANI-2014
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De las 11 actividades programadas para €l resultado esperado 3.1, 06 alcanzaron una‘gjecucién
ADECUADA, 03 RETRASADAS y 02 MUY RETRASADA. Comparativamente al afio antétior se -
encontraban 14 actividades todas por encima de 90%. Ademas la actividad Diagnostico de casos de
_ tuberculosis, el afio anterior alcanzo un porcentaje de ejecucion de 98%, el cual disminuya a 77.2%;
- la poblacién con infeccion de transmisién reciben tratamiento seglin guia clinica el afio anterior fue de
112% de ejecucion, sin embargo este afo solo llego a 31.3% considerandose como muy retrasado; la
: actividad personas diagnosticadas con VIH que acuden a los servicios y reciben atencién integral el
- afio anterior mostro un grado de cumplimiento 103%, para este afio se redujo 74.4%; la actividad
mujeres gestantes reactivas y nifios expuestos al VIH/ SIDA reciben tratamiento  oportuno mostro el
‘ afio anterior un grado de cumplimiento de 103%, y para este afio se redujo significativamente a
- 72.4%; por ultime la actividad mujeres gestantes reactivas a sifilis y sus contactos y R.N expuestos
reciben tratamiento oportuno alcanzo para el 2013 una ejecucion de 120% mientras para el afio 2014
alcanzo solo un 25%, clasificandose como muy retrasada considerando mas alin cuando su

- programacién se redujo en casi el 50% del afio anterior.
= Matriz de medicion de logro del RE 3.1
s RESULTADO ESPERADO N° 3.1: Incrementar fa deteccion y manejo de las Enfermedades Transmisibles en
mujeres, nifios y adolescentes que acceden al hospital.
- T wo
RETRASADO RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO ADECUADO Gra@o_de
o Criterlos de calificaclén TOTAL cumplimisnio
1 >50% 50- 85% =0>853<%0% | mo>8a<o=120% »120% del objetivo
- I 0 0.5 1 0 {LOGRO)
NUMERO DE
- 1 4 Q 6 [ 11
T
s -
| ALCANZADD 0 0 0 6 0 6

Del cumplimiento de las 11 actividades operativas programadas se obtuvo un 54.5% (6/11) de

: ejecucion global del resultado esperado N° 3.1, Comparativamente al aho anterior existe un

- diminucién de 31.21% de LOGRO, lo cual se debe a la disminucién del grado de cumplimiento de
cinco actividades.

Resultado Esperado 3.2

-~ Incrementar la deteccién y afencion de Enfermedades No Transmisibles de mujeres, nifios y
adofescentes atendidos en el hospital,

Tabla N° 8 Cumplimiento de las Actlvidades Operativas del RE N° 3.2

Py N Actividad Operatlva Unidad de Medida P’°§:&":f_“"“' Ef,jﬁi" Cuﬂ:ﬁ;g o | Punale
- s [ e | e | 5 | 5 | wm |
o 3250006 | Atencidn estomatoléglea preventiva basica Perscna Tratada 5044 4669 92.6% 1
f 3250007 | Atencldn estometologica recuperativa baslca | Perscna Tratada 4549 4493 98.8% 1
: 3250008 | poncion estomalologica especalizada Persona Tratada 670 649 96.9% 1
" 3.2 30000010 g%ﬁgggjg%‘:f:ﬁm‘;mi‘;ﬁm con Perscna Tratada 45 3 75.5% 0
“ 3230000011 | Temizale y dizgacstico de pacientes con DiaZflf:ﬂ"; i 555 465 83.8% o
o 3230000012 | TTalEmIento y contol de pacientes con Persona Tratada 25 13 52.0% 0
. 3230000013 :ﬂgiigggﬁﬁm de pacientes con DiaZfl’:;.’g = 1200 1303 108.6% 1
: 3250000014 | [2tamierto y oonfol de pacientes con Persona Tratada 1483 1508 101.7% 1
: e - o B B
- 3230000017 | S s Persona Tratada 302 231 76.5% 0
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323043094 ;r'gﬁ:r;ig‘%;”gu’ﬁ' de pacientes con Persona Tratada 1981 2559 129.2% 0

130076109 | Atencion de medicina de rehabilitacion Persona 104 112 107.7% 1
A3.21 Procedimiento de Banco de Sangre Examen 24500 26292 107.3 % i
£3.22 iﬁiﬁﬁféﬁ?é‘ﬁé’; Apoyo al dagnostico Examen 73223 84876 1159% 1
A323 f;?{gmi”glgg’pm al diagnastico Examen 250249 245048 97.9% 1
A3.24 E;‘;;‘iige"m de apoyo al diagnastico por Examen 23361 23054 98.6% 1
A325 | fgtence prevendion f contolde Accitn 3% 15 100.0% 1
A326 E&%@?gﬁg'me"m para paciefites Racién 359405 353371 98.3% 1
A327 Apoyo a Programas de saiud integral Campafia 174 168 96.6% 1
A328 mj?g:‘ r&;’i‘%g'i' 2 nggfcgﬁg“ especializadaa la Accion 80700 69808 86.5% 05
A329 Control de Infecciones Intrahospitalarias Accitn 3380 3328 98.4% 1
A3210 Analisis y difusion de la situacion hosgitalana Accitn 3 3 100.0% 1
AZ2.11 Manejo seguro de intervenciones quirirgicos Informe 25 24 96.0% 1
Ad2.12 Auditoria médica Informe 4 4 100.0% 1
43213 Manejo seguro de los medicamentos Informe 3 2 66.7% 0
Ad214 Intervenciones ante eventos adversos Informe 28 27 96.4% 1

Fuente: Aplicativo Informatice QEPE-HONADOMAN!-2014

De las 28 actividades programadas para el resultado esperado 3.2, 19 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA, 02 ACEPTABLES, 06 RETRASADAS y 01 NO ADECUADA por exceso. La actividad
manejo seguro de medicamentos sufrid una disminucion de 33.3% obteniendo un 66.7% siendo la
actividad con menor grade de cumplimiento. Qfras actividades también han sufrido una disminucion
como por ejemplo el tamizaje control y tratamiento del paciente con retinopatia oftalmoldgica del
prematuro; olras actividades que sufrieron disminucion en su grado de cumplimiento fueron el
tamizaje y diagnéstico de pacientes con catarata de 169% a 83.3% de grado de cumplimiento y el
tratamiento y contral de pacientes con catarata de 104% a 52% de grade cumplimiento; tratamiento y
control de personas con diagnodstico de hipertension arterial de 116% de grado de cumplimiento a
80.4%, entre ofras.

Matriz de medicién de logro del RE 3.2

RESULTADO ESPERADO N° 3.2: fncrementar la deteccion y atencion de Enfermedades No Transmisibles de
muferes, nifios y adolescentes atendidos en el hospital.

MUY NO Grado de

=1 | reRasapo | RETRASACO ACEPTABLE ADECUADO AGECTADS s

\riisnad de caficacion >50% 50- 85% =0>852<90% | =0r90a<o=120% | >120% TOTAL 1 el obielivo

a 0 0.5 1 0 {LOGRO)
NUMERO DE « = | =
ACTIVIDADES 0 4 z 2 1 28 .
PUNTAJE T14%,

0 0 1 19 0 20 =31
ALCANZADO ]l

Cel cumplimiento de las 28 actividades operativas programadas se obtuvo un 71.4% (20/28) de
ejecucion global dei resultado esperado N° 3.2, el LOGRO alcanzado se encuentra disminuido en
relacion al afio anterior en la cual fue 9048% pero existen actividades que fueron modificadas y otras
sustituidas lo cual dificulta el grado de cormparacion.
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Resultado Esperado 3.3

Incrementar la deteccion, diagnéstico y tratamiento de Cancer de cuello uterino y de mama en fas
mujeres en edad fértil que se atienden en ¢l hospital.

Tabla N° 7 Cumplimiento de las Actividades Operativas dal RE N® 3.3

w AGTIVIDAD OPERATIVA Unidad de Medida PROG. ANUAL. ec.anvaL | o SACODE | puntaje

13304419 fgg';?:gf&ﬂbmgg?m DE PREVENCION | |6 goonioreo 15 15 100.0% 1

3344185 gﬂgﬁﬁg’“ggggﬁﬁ? 18 CON CONSEJERIA Persona formada 5006 4473 74.6% 0

3344197 FE"‘\L: EEAm%"EgAD\;EoﬁaEE 16 CON CONSEJERIA Persona Informada 6000 4473 74.6% 0

31344198 %%%mﬁﬁ%%ifo A 65 CCN Persona Alendida 300 176 58.7% 0
2.300776%4 Eﬁgﬁ%’éﬂE A%%L;Sffom ENMUJERES CON Persona 1300 1140 B7.7% 0.5
330053773 | MoUER TAMIZADA ElY CANCER DE CUELLO Persona Tanizada 6200 6872 110.8% 1
335003065 | poh Lok CANCER DE MAMAPARAEL Persona Andica 10 9 90% 1
33003283 | F e O T R e e | Pesona rarinace 100 101 101% 1

Fuente: Aplicativo Informatico QEPE-HONADOMANL2014

De las 09 actividades programadas para el resultado esperado 3.3, 05 alcanzaron una ejecucién
ADECUADA, 01 ACEPTABLE y 03 RETRASADAS. En comparacién al afio anterior se ha
incrementado la actividad mujeres con citologia anormal para tratamiento de crioterapia o cono LEEP
la cual obtuvo una calificacién no adecuada por exceso, las dos aclividades consideradas retrasadas
son mujeres mayores de 18 con consejerla en cancer de cérvix y mujeres mayores de 18 con
consejerla en cancer de mama, ambas consideradas el afio pasado con grado de cumplimiento de
104% y catalogadas como adecuada.

Matriz de medicién de logro del RE 3.3

RESULTADO ESPERADO N° 3.3: Incrementar Ia deteccion, diagnostico y tratamiento de Cancer de cuello uferino y
de mama en las mujeres en edad fértil qure se atienden en el hospital.
MUY RETRASADO | pergasapo ACEPTABLE ADECUADO ADESSADO Bt s
e LT - = cumphimienio
Criterios de calificacién e 50- 85% =0>852<90% = 5192{:;-? § > 120% TOTAL del objetivo
0 0 8,5 1 ] AOSRO)
NUMERO DE
ACTIVIDADES 0 3 i 05 09
PUNTAJE 61.1%
ALCANZADO 0 0 05 05 0 5.5

Del cumplimiento de las 09 actividades operativas programadas se obluvo un 27.78 % (2.5/09) de ejecucion
global del resultado esperado N° 3.3. Observamos que se ha obtenido el logro mas bajo con 27.78% debido
principalmente a las cuatro actividades con calificacion no adecuado y dos actividades con calificacion
retrasadas. Comparativamente el afio anterior alcanzo un LOGRO de 75% mostrando solo una actividad
retrasada y una actividad no adecuada.

Matriz de medicién de logre del Objetivo General 3

ELEMENTOS DE VALORACION Lo PROMEDIO | PONDERACION VALOR Logro Objetivo General 1 |
RESULTADO ESPERADO 3.1 54.50% 0.29 15.88% .
RESULTADO ESPERADO 32 71.4% 62.33 0.38 | 27.26% 6?11%
RESULTADO ESPERADO 3.3 61.1% | 0.33 | 19.96%

El logro del objetivo general 3, se ha valorado en 63.11%, siendo este resultado afectado principalmente por el
bajo grado de logro obtenido de los resultados esperados 3.1y 3.3.
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OBJETIVO GENERAL 4

Atender las urgencias y emergencias que afectan la salud sexual y reproductiva de la mujer y
de la poblacion neonatal, pediatrica y adolescente, fortaleciendo ademas la respuesta
hospitalaria ante la eyentualidad de riesgos y dafios a la salud debido a factores externos
naturales o antrépicos.

Resultado Esperado 4.1:

Disminucién al 30% la prioridad de atencion IV y al 20% la prioridad Ill, en el servicio de emergancia pediatrica.
Tabla N° 8 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 4.1

K ACTIMIDAD OPERATIVA Unidad de Medida | PROG. ARUAL | EJEC. ARUAL cuimfa?l;fm Puntaje

MONITOREQ, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL DE Informe de

413000291 | | ATENCION DEL PROGRAMA anitorao 4 4 100.0% !
TRANSPORTE ASISTIEO (NC EMERGENCIA) DE PAGIENTES

413000285 | EsTaRLES NO CRITICOS) Trastado Gad 31 5a% ¢

a1.3000285 ERR,:\TETSS(;RTE ASISTIDO [NO EMERGENCIA) DE PACIENTES Trasiat 527 230 60.3% o

4430002287 [ ATENGION MEDICA DE LA EMERGENCIA Y URGENCIA Alsncion 1095 1161 106.02% 1

4,1.30002288 ATENCION QUIRURGICA DE LA EMERGENCIA Y URGENCIA Alancion 364 376 103.3% 1
ATENCION AMBULATORIA DE URGENCIAS (PRIORIDAD Il O

4130002288 | IV} EN MODULOS HOSPITALARIOS DIFERENCIADOS Alencion 16080 15041 12.2% 1
AUTORIZADOS

Fuente: Aplicative Informatico QEPE-HONADOMANI-2014

De las 06 actividades programadas para el resultado esperado 4.1, 04 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA y 02 RETRASADAS. Comparativamente con el afio anterior la actividad transporte
asistido (no emergencia) de pacientes criticos sufrid una disminucién de 142 puntos porcentuales,
dado que el afio anterior tubo un grado de cumplimiento de 195%.

Matriz de medicidn de logro del RE 4.1

RESULATO ESPERADO N° 4.1 : Disminucion al 30% la prioridad de atencion IV y al 20% {a prieridad lll, en &l servicio
de emergencia pediatrica
MUY RETRASADO | RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO NC ADECUADO Grado de
Criterios de calificacién >30% 50- 85% =o>832<90% Y ¥ He ToraL | gﬁ:&?
0 0 05 1 i {LOGROY
NUMERO DE
ACTIVIDADES 0 2 9 4 0 6 il
PUNTAJE ge.06.%
ALCANZADO 0 0 0 4 e %

Del cumplimiente de las 06 actividades operativas programadas se obtuvo un 66.66% {(4/6) de
gjecucion global del resultado esperado N° 4.1, las actividades de transporte asistido (no emergencia)
obtuvo un puntaje de cero lo cual afecté el LOGRO general.

Resultado Esperado 4.2:

Cumplimiento del 100% de las intervenciones programadas para la respuesta ante situaciones de emergencias ylo
desastras

Tabla N° 8 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 4.2

W ACTIVIDAD OPERATIVA Uridaddemedida | FROL- | EuEc AWUAL | o SRA0ODE | Puntaje
ENTIDADES FUBUICAS CON GESTION DE RIESGOS DE
425004279 | DESASTRE EN SUS PROCESOS DE PLANIFICAICON Y Informe Técnico 3 3 100% 1
ADMINISTRACION PARA EL DESARROLLO
423000565 | ESTABLECIMIENTC OE SALUD SEGURCS Eslablecimiznio 4 a 100% 1
POBLAGION CON MCNITOREG, VIGILANCIE ¥
4,2.3000628 PREPARACION PARA EL CONTROL DE DANOS A LA SALUD Informe 14 13 92.9% 1

FRENTE A EMERGENCIAS Y DESASTRES

CAPACIDAD COMPLEMENTARIAS PARA LA ATENCION EN ;
42300054 | g,) |\ FRENTE A ENERGENCIAS Y DESASTRES Alsncicn 1 ! 100% !
Fuente. Apiicalivo Informalico OEPE-HONADOMANI-2014
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De las 04 actividades programadas para el resultado esperado 4.2, 04 alcanzaron una ejecicion - |
ADECUADA. Comparativamente al afio anterior la actividad capagcidad complementariér;\:p;a(a-_la"'-f =
atencion en salud frente @ emergencia y desastres tenla un grado de cumplimiento de 100% ‘el 4do
anterior.

Matriz de medicidn de lagro del RE 4.2

RESULTADO ESPERADO N° 4.2 : Cumpiimiento del 100% de las intervenciones programadas para la respuesta ante
situaciones de emergencias ylo desastres
MUY RETRASADO RETRASADC ACEPTABLE ADECUADO ADEEIEIJADO GTBIﬂO de
. . " mplimienlo
Criterios de calificacién >50% 50. 85% 20>852<90% | =o>90a<g=120% > 120% TOTAL C:e\%llgjeﬁuo
0 0 0,5 1 0 {LOGRO}
NUMERO DE !
ACTNVIDADES 0 0 0 b 0 E
A . ; 100.00 %
ALCANZADO g g o * | 0 | #

Del cumplimiento de las 04 actividades operativas programadas se obtuvo un 100.00% (4/d) de
ejecucion global del resultado esperado N° 4.2

Matriz de medicion de logro del Qbjetivo General 4

ELEMENTOS OF VALORACION ! EJECUCION GLOBAL PROMEDIO PONDERACION VALOR Logro Objelivo General 2
RESULTADO ESPERADO 4.1 66.66% 0.40 26.66%
83.33%
’ 86.66 %
RESULTADO ESPERADO 42 100.00% 0.60 8£0.00%
]

El logro del objetivo general 4 se ha valorado en 86.66%.

OBJETIVO GENERAL 5

Mejorar la gestion de medicamentos, la calidad de servicio, la seguridad de la atencion al
paciente y el cumplimiento de estandares gue acreditan los procesos asistenciales y de
gestion de nuestro hospital.

Resultado Esperado 5.1:
Incrementar la disponibilidad, buenas practicas y uso racional de los medicamentos,

Tahla N° 10 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 5.1

W ACTHIDAD OPERATIVA Unidad de Medida | PROGANUAL. | EJEC. ANUAL | . SRADODE | Puntaje
AsAA | hacguremento G siocks ufiente de Produclos Famzcéutieos Accltn 1052 1753 166.6% 0
AlA2 Preparacion de Férmulas magistrales Receta 28957 28032 96.8% 1
A31D Dispansaclon de Produclos Farmacéulicos y Afines Receta 320057 305206 95.4% 1
AS14 Promocion del Usa Racicnal de ATM Informe 8 9 112.5% 1
ABAS Control del uso Raclonal de ATM Informe [ 7 116.7% 1

Aseguramiento de cumplimiento de buenas practicas de
Ab16 preseripeién, dispensacion y use de insumos y malerial médico en Informe 36 a8 100.0% 1
HOSPITAUZ CC. SOP. C.OBST. EMERG.

Fuente: Aplicativo Infermatico QEPE-HONADOMANL2014

De las 06 actividades programadas para el resultado esperado 5.1, 5 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA. Comparativamente al afio anterior la actividad de aseguramiento de suficiente de
productos farmacéuticos y afines en condiciones adecuadas obtuvo un puntaje de uno con un grado
de cumpiimiento de 100%.
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Matriz de medicidn de logro del RE 5.1

b = .

RESULTADO ESPERADO N°5.1 ¢ Incrementar la disponibilidad, buenas practicas y uso racional de los med?bé’inqpt

¥ =
&

05 |
e A
MUY RETRASADO RETRASADO ACEPTABLE ADECUADD NQ ADECUADO Grado de
. =>50% 4 5 =o>00a<o= cumplimienio
Criterios de calificacion - 85% =0>85a<90% 120% >120% TOTAL del bjesivo i
0 0 0.5 1 0 (LOGRO) |
NUMERC DE
ACTIVIDADES 0 . . > ! & 83 35%
PUNTAJE 0 0 0 5 0 5 L
ALCANZADO

Del cumglimiento de las 06 actividades operativas programadas se obtuvo un 83.33% (5/6) de
ejecucion global del resultado esperado N° 5.1

Resultado Esperado 5.2:

Incrementar intervenciones de mejora de calidad y seguridad de la atencion que contribuyan a la acreditacion del

hospital
Tabla N® 11 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 5.2
e ACTMIDAD OPERATIVA Unidad de Medida 0. | JEC. ANUAL Cuiwﬁgfm Puntaje
AS21 Avloevaluacion peribdica Infarme 4 4 100.0% 1
A522 Seguimiento de estindares de acreditacion Infarme 1 1 100.0% 1
AS523 Mejoramiento de procesos priorizados Informe 2 2 100.0% 1
A5.24 Estudios de medicibn de la calidad de atencién Informe 4 1 25.0% 0

Fuente: Aplicalivo Informatico OEPE-HOMADQOMANI-2014

De las 04 actividades programadas para ef resultado esperado 5.2, 03 alcanzaren una ejecucion
ADECUADA, 01 MUY RETRASADA. Comparativamente al afio anterior la actividad estudios de
medicion de fa calidad de atencién disminuyo de 93% a 25% de grado de cumplimiento, esta
disminucion de 68% amerita evaluacién.
Matriz de medicién de logro del RE 5.2

RESULTADO ESPERADO N° 5.2 ; Incrementar intervenciones de mejora de calidad y seguridad de ta atencion
que contribuyan a la acreditacion del hospital

MUY RETRASADO | RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO | NO ADECUADO Grado de
FALF e =) >50% - =p>»90a<o= = cumplimiente
Criterios de calificacion 50- 85% =o0>852<90% 120% »120% TOTAL del objetivo
0 0 0.5 1 0 {LOGRO)
NUMERO DE
ACTIVIDADES = Y 9 g 0 4 o 5 o)
75.00%
ALCANZADO

Del cumplimiento de las 04 actividades operativas programadas se obtuvo un 75.00% (3/4) de
ejecucion global del resultado esperado N° 5.2

Matriz de medicion de logro del Ohjetive General 5

ELEMENTCS DE VALORACION EJECUCICN GLOBAL FROMEDIO PONOERACION VALOR Logro
RESULTADO ESPERADO 5.1 83.33% D.53 43.86% 2
79.2% — : m,aa% v
RESULTADO ESPERADO 52 75.0% 047 35.53% ! !

El logro del objetivo general 5 se ha valorade en 79.38%, siendo este resultado afectado

principalmente por el bajo grado de logro obtenido
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OBJETIVO GENERAL 6

Fortalecer la docencia e investigacién y las competencias de nuestros recursos humanos
orientadas & contribuir mejor a los objetivos sanitarios del hospital.

Résultado Esperado 6.1:
Incrementar intervenciones que fortalezcan la docencia e investigacion

Tabia N° 12 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 6.1

L ACTMIDAD DPERATIVA Unidad de Medida PROG.ANUAL | EJECANUAL. CU%RI#JD&E?ETO Puntaje
A1 Desarrollo estratégico de la Investigacion Investigacion 12 12 100.0% 1
Desarrcllo estratégico del sistemna de gestion o
AB.12 docente Informe 12 12 100.0% 1
Capacitacion ¥ Perfeccionamiente
ABA3 (RESIDENTES) Informe 86 86 100.0% 1

Fuenie: Aplicativo Informatico OEPE-HONADOMANI-2014

De las 03 actividades programadas para el resultado esperado 6.1, 03 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA.

Matriz de medicién da logro de! OE 6.1

RESULTADO ESPERADO N°6.1: Incrementar intervenciones que fortalezcan la decencia e investigacion
== el

MUY RETRASADO RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO NO ADECUADO Grado de

Criterios de callficacién >50% 50- 85% =0>852<%0% | ° >:'znu";f,< °F it AL ! glér:g:;o
o 0 0.5 , 1 o {LOGRO}
i 3
NUMERO DE
ACTIVIDADES 0 0 0 3 e 3
|

PUNTAJE
ALCANZADO ¢ 0 e 3 | 0 3

Del cumplimiento de las 03 actividades operativas programadas se obtuvo un 100.00% (3/3) de
ejecucion global del resultado esperado N° 6.1

Resultado Esperado 8.2:

Desarrollar acciones de capacitacion que mejoren las competiencias del recurso humano

Tabla N° 13 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 6.2
® ACTIVIDAD OPERATIVA Unidad ds Meids | PROG. ANUAL | EJFC.ANUAL | o ~RABOTE Puntaje
AbzA Actiones parala mejora del desempeiio del RR.HH. Informe 8 8 100.0% 1
Ab.2.2 Acciones para la mejora del elma organizacional Informe ) 2 66.7% [¢]
A623 Capacitacion de! Recurso Humano Accidn 1600 1820 101.25% 1
AB2.4 Seguimiento de 'a capacitacién del RR.HH. Informe 4 4 100.0% 1
AB25 Gestion de RRHH. por compelencias Informe 2 2 100.0% 1

Fuents: Aplicativo Informatico OEPE-HONADOMANI-2014

De las 05 actividades programadas para el resultado esperado 6.2, 05 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA y 1 RETRASADA. Comparativamente la accidn acciones para la mejora del clima
organizacional tiene una disminucion de 33.3% con respecto al afio anterior obteniendo un puntaje de
cero. Para el 2013 dicha actividad tenia un grado de cumplimiento de 100% con un puntaje de cero.
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Matriz de medicion de logro del RE 6.2

RESULTADO ESPERADO N° 6.2 @

)

Desarrollar acciones de capacitacién que mejoren las competencias del recurso -

humano : 3
MUY RETRASADO |  RETRASADO ACEPTABLE | ADECUADO | NO ADECUADO frado e

o : = >50% = =0>%a<o= cumplimienlo

Criterios de calificacion 50. 85% =o>§5a<30% 120% > 120% TOTAL 38l chimtied
: - - 0 0 -0.5 1 -0 (LOGRO} !

NUMERO DE
ACTIVIDADES 1 0 0 4 o 5
PUNTAJE BEO0%
ALCANZADO 0 o a 4 0 %

Del cumplimiento de las 05 actividades operativas programadas se obtuvo un 80% (4/5) de ejecucién
global del resultado esperado N° 6.2.

Matriz de medicién de logro del Objetivo General 6

ELEMENTOS DE VALORACION EJECUCION GLOBAL PROMEDIO PONDERACION VALOR Logro
RESULTADO ESPERADO 6.1 100.00% 0.56 55.56%
90.00%  — 91.11%
RESULTADO ESPERADO 6.2 80.00% 0.44 35.56%

El logro del objetivo general 6, se ha valcrado en 91.11%,

OBJETIVO GENERAL 7

Desarroliar gestidon administrativa que asegure la disponibilidad, suficiencia y oportunidad
de recursos a través de los procesos de planificacion y administracion gue contribuyan a los
objetivos asistenciales.

Resuitado Esperado 7.1:
Planificar la gestion y desarroilo tecriolégfco de nuestro hospital.
Tahla N° 14 Cumplimiento de las Actividades QOperativas del RE N° 7.1
y ' GRADO DE :
W ACTMDAD OPERATIVA Unidad de Medida | PROG.ANUAL | EJECANUAL | umh e Puntaje
AT Manlen]miento preventivo y comectvo de  equipos Equipo 1690 1673 ©9.0% 1
biomédicos

ATA2 Mantenimiento y reparacién del Establecimiento de Saiud Accitn 100 100 100.0% 1
A743 Planeamiento hospitalario y crganizacitn de la estruclura Acclon 4 4 100.0% 1
AT14 Planeamiento y proceso presupuestario institucional Accion 4 4 100.0% 1
Al15 Casteo de procedimientos hospitalarios Accion 1200 1197 99.8% 1
Al46 | Gestion de Inversiones y Cooperacién técnica Accién 8 8 75.0% 0
ATAT E:sspagllo de acciones de innovacion tecncldgica del Informe 5 4 80.0% g

Fuente: Aplicativo Informética OEPE-HONADOMANI-2014

De las 07 actividades programadas para el resultade esperado 7.1, las 05 actividades alcanzaron
una ejecucién ADECUADA y 02 RETRASADA. Comparativamente al afio antericr la gestion de
inversiones y cooperacion técnica tiene una disminucién de 25% obteniendo un puntaje de cero v la
actividad desarrollo de acciones de innovacidn tecnolégica del hospital tiene un disminucion de 20%
con puntaje de cero.
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Matriz de medicién de logro del RE 7.1 T e ot
RESULTADO ESPERADO N° 7.1: Implementacién de tecnologias hospitalarias en 70% de las UPSS o
MUY RETRASADO | RETRASADO |  ACEPTARLE ADECUADO | NG ADECUADO Grado de
Criterios de calificacién >50% 50- §5% | =0>#5a<90% | =0>90a<0o=120% |  »120% TOTAL cgé'l"g'gi”e':;':
o q ; 0.5 1 a {LOCAT)
NUMERO DE
ACTIVIDADES 0 . g 5 0 T
f T1.43%
PUNTAJE
ALCANZADO 0 0 0 5 | 0 5
|

Del cumplimiento de las 07 actividades operativas programadas se obtuvo un 71.43% (5/7) de
ejecucion global del resultado esperado N° 7.1

Resultado Esperado 7.2:

Administrar sistemas de apoyo a los servicios asistenciales de gestién de |a seguridad y salud en el trabajo y otros
que contribuyen al logro de los objetivos asistenciales.

Tabla N° 15 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° 7.2

. A ; GRADO DE
H AGTIVIDAD OPERATVA Unidad de Medida | PROG.FSEM. | EJEC.\-SEM, CUMPLINIENTO Puntaje

A724 Sustentacién juridico Legal de la Gestion Hospitalaria Informe 704 706 100,3% 1

A7232 Administracion de planillas de pensionistas del Planilla 12 2 100.0% 1
hospital

AT722 Conduccion de ia Gestidon Hospitalaria Accidn 1" 12 109.1% 1

AT24 Gestion Adminlstrativa Hospitalarla Accion 280 110 39.3% 0

AT2E Admi_nistracién contable de los recursos asignados al Accién 16 15 100.0% 1

] Hospital

Administracidn eficaz de la atencién de pacientes "

ATZE asegurados Informe 24 24 100.0% 1
Gestion del reembalso por atencién de paciente 5

AT27 peneficiario Informe 42 42 100.0% 1
Adguisicién y distribucién oportuna de bienes y s,

AT28 servicios necesarios para la operatividad hospitalaria Informe 12 12 100.0% 1
Soporte informatico concordantes a los procesos "

AT29 Hospilalarios Informe 1 1 100.0% 1

AT210 Procesamiento estadistico de informacion asistencial Accién 540 540 100.0% 1

A7211 Procesamiento estadlistico de admisién Accidn 12 12 100.0% 1

A7.212 Procesamiento de archivo de Historias Clinicas Accidn 12 12 100.0% 1

A7243 Apqu de servicios basicos y complementasios para la Accion 472241 546373 115.7% 4
atencion a los...

A7214 Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo Informe 25 24 96.0% 1

De las 14 actividades programadas para el resultado esperado 7.2, 13 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA vy 01 MUY RETRASADA Comparativamente al afio anterior la actividad de gestién
hospitalaria sufri® una disminucion de su grado de cumplimiento de 60.7%, hahbiendo el afio anterior
alcanzado el 100% de grado de cumplimiento con puntaje de uno, este afio ha ootenido 39.3% de
grado de cumplimiente con puntaje de cero,
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Matriz de medicion de logro del RE 7.2

OBJETIVO ESPECIFICO N° 7.2 : Administrar sistemas de apoyc a los servicios asistenciales de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo y otros que contribuyen al logro de los objetivos asistenciales
MUY NO Grado de
T RETRASADO | RETRASADO ACEPTABLE \ ADECUADD | iliestmi w\;pﬁmfemo
fiterios de calificacion 5% 50.85% | =o>85a<30% | =o>Wa<o=120% | >{m% | |OA del abjetive
) i 0 0 0,5 | 1 | 0 . (LOGRO) -
NUMERQ DE 0 f
| ACTIVIDADES 4 1 9 o g =
i — i
PUNTAIE 0
ALCANZADO 9 8 n . B

DCel cumplimiento de las 14 actividades cperativas programadas se obtuvo un 92 .86% (13/14) de ejecucion global

del resultado esperado N® 7.2, la actividad de gestion hospitalaria muy retrasada causa una disminucion en el
LOGRO global.

Matriz de meadicidn de logro del Objetivo General 7

ELEMENTOS DE VALORACION " EJECUCION GLOBAL PROMEDIO PONDERACION YALOR Logre
RESULTADO ESPERADO 7.1 71.43% 0.43 31.06%
i 82.15%
RESULTADO ESPERADQ 7.2 92.86% 0.57 52.49%

El logro del objetivo general 7, se ha valorado en 83.54%, siendo este resultade afectado
principalmente peor €l buen nivel de logro obtenido en los resultados esperados.

OBJETIVO GENERAL 8

Fomentar la gestion asistencial y administrativa transparente que prevalece la rendicién de
cuentas como entidad publica.

Resultado Egperado 8.1:

Desarrollar acciones de control interno y externo y de transparencia y acceso a informacién de la gestion sanitaria
y administrativa.

Tabla N? 16 Cumplimiento de las Actividades Operativas del RE N° §.1

w ACTMVTAD OFERATIVA Unidad do Medida | PROG. ANUAL | EJECANUAL | o SRABOTE Puntaje
AB1A Monitoreo y Evaluacién de la gestion Hospitalaria Informe 3 3 100.0% 1
AB.12 Supervislon de la gestidn Hospitalaria Informe 3 3 100.0% 1
ABA3 Control Intemo de la gestién hospitalaria Informe 18 12 75.0% 0

De las 03 actividades programadas para el resultado esperado 8.1, 02 alcanzaron una ejecucién
ADECUADA y 1 RETRASADA. Comparativamente al afio anterior la actividad de control interno de la
gestidn hospitalaria sclo alcanzo un 75% de grado de cumplimiento obteniendo un puntaje de cero
habiendo alcanzado el afio anterior un grado de cumplimiento de 120% con un puntaje de uno.
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Matriz de medicidn de logro del RE 8.1

OBJETIVO ESPECIFICO N° 8.1: Desarrollar acciones de control interno y externo y de transparencia y atceso @
informacion de la gestion sanitaria y administrativa s
RETRASADO | RETRASADO |  ACEPTABLE ADECUADO e i Gado de

fteri . : cumgiimiento

Criterios de calificaclon >50% 50- 85% =0>852<9%0% =o>90a<o=120% > 120% TOTAL sl nbisi —
- L 0.3 1 0 {LOGRC)
NUMEROQ [E
ACTIVIDADES 0 1 2 0 0 3
—— B6.67%

PUNTAJE = ) - - . .
ALCANZADO c |

Del cumplimiento de las 03 actividades operativas programadas se obtuve un 66.67% (2/3) de
ejecucion global del resultado esperado N° 8.1.

Resuitado Esperado 8.2

Desarrollar promocién de la ética, transparericia y lucha contra la corrupcién, asi como rendicion de cuentas.

Tabla N° 17 Cumplimlento de las Actividades Operativas del RE N° 8.2

. . - GRADQ D2 -
N ACTWVIDAD OPERATIVA Unidad de Medidz | PROG. ANUAL | EJECANUAL. CUMPLIMIENTO Puntaje
Acciones anticorrupcion y de Transparencia en
AB24 funcion pablica informe 3 8 100.0% 1
Acciones de Rendicidn de Cuentas de la gestion
A822 hospitataria Informe 1 1 100.0% 1
De las 02 actividades programadas para el resultado esperado 8.2, 02 alcanzaron una ejecucion
ADECUADA

Matriz de medicién de logro del RE 8.2

como rendicion de cuentas

OBJETIVO ESPECIFICO N° 8.2: Desarrollar promocion de la ética, transparencia y lucha contra la corrupcién, asi

MUY RETRASADO RETRASADO ACEPTABLE ADECUADO NQ ADECUADOQ F Grado de |
A —l]. >50% R =g»%a<o= cumglimiento |
Criterios de calificacion 50- 85 % 0> 85a3<90% 120% > 120% TOTAL del otiefiva !
D 0 0,5 1 { (LOGRO)
NUMERO DE
ACTIVIDADES 1 0 o i 9 2
t
PUNTAJE
ALCANZADO 0 a . R 0 2
1

Del cumplimiento de las 02 actividades operativas programadas se obtuvo un 100.0% (2/2) de
ejecucion global del resultado esperado N° 8.2

Matriz de medicién de Iogro del Objetivo General 8

T
ELEMENTOS DE VALORACION EJECUCION GLOBAL PROMEDIO PONDERACIDN VALOR Logro
RESULTADO ESPERADO 741 66.67% 0.40 26.67%
83.24%
RESULTADQ ESPERADOQ 7.2 100.00% 0.60 60.00%
\

El logro del objetivo general 7, se ha valorado en 86.67%, siendo este resultado afectado

principalmente por el buen nivel de logro obtenido en los resultados esperados.

Unidad de Planeamiento y Crganizacion
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CONSOLIDADO DE LA EJECUCION DEL POA 2314 -
ﬁ.
El segumento de la gjecucion de las metas fisicas del Plan Cperative 2014 del Hospital, ha determ[rrado”la
. eJecumon global de aclividades en relacion a cada objetivo general y especifico de acuerdo a los resultadosde
ejecucidn de las actividades del aflo 2014, El resultado se presenta en el cuadro:
- Tabia N° 18 ,
el LOGRO CONSOLIDADO DE OBJETIVOS GENERALES Y ESFECIFICOS POA 2011 - ANUAL
OBJETIVOS RETRASADO | ACEPTABLE | ADECLIADG | NQ ADECUADO
- PEFIARIE
GENERALES RESULTADQS ESPERADOS LOGRO 8589 > 100
. {QG1) Brindar alencion altamenle especiali- | Reducclén de la morbilidad matena
: 2ades de salud sexual y reproductiva que hespitalaria por complicaclones del 77.78%
- contribuya a disminuir la morbilidad y morta- | Parto y puerperio.
lidad materna y neonatal dando prioridad al
-, acceso de las mujeres con condiciones de Reducclén de la Mortalidad neonatal 100.0%
mayor vulnerabilided hosphalarla
—
{0G2) Brindar atencién de alta especializa- ,
£ clén 2 la podlacitn infantl y adolescente que Re;i udr:‘a Sesnutncllbn cronica y} o 90.9%
acude a nuestro hospilal, dandg énfasis a Ie" em;e ITﬁ s ',Pm;r entes que afectan 2 .
- disminuir la desnutricidn crénica, afecoiones a poblacion Infantil.
negnatales y les enfermedades prevalenles
de la infancia que impacten en la morlatidad .
- =
y morbiidad da la poblagion Infanti especial- | Recuperarla salud delos nidos y i
mente la que presenta mayoras condiciones adolegcentes que requleren atenclén 100.0%
de vulnerabilldad sapsiehasta
Incrementar la deteccidn y manejo de las
Enfermedades Transmisibles en =
4 2 54.5%
= mujeres, niiios y adolescentas que
{0G3) Atender las enfarmedades ransmisi- acceden al hospital
- Eﬁeaﬁﬁggﬁ%xﬁgn?ii:me:elf Incramantar la deteccién y atenclén de
sic, Dicbetas y olras)y ofbnice dogenera. Enf_en'nedades No Transmisibles de T1.4%
- P (Cancer d’é o ¥ mamay oel?a.s)q . mujeres, nifios y adolescentes atendldos
Vi, u en el hospital
- afectan ala poblacion infantily a las mujeres E
- que acuden a nuestro hospital, Incrementar [a deteceién, dlagnéstico y
tratamiento de Ca de cuello uterino y de B1.1%
mama en lag mujeres en edad fértll que i
se atienden en ef hospital
- N .
(0G4) Atende las urgencias y emergencias | pysminucign al 30% la prioridad de aten-
g“el afectan ":’5'&"“" SE-I‘“?;Y ’epm““f‘“a clén IV y al 20% la priorl-dad I1l, en el 86.6%
pzd?égg;e;idgleisgnl:c;o;;:i:t:é servlclo de emergencla pedlatrica
" o,
- ademas a respuesta hospilalaria ante la Cumplimlento dei 100% de las intervén- 86.66 %
= eventualidad de riesgos y dafios ala salud clones programadag para la respuesta 100.0%
— debido a laciores extemnos naturales o ante sttuaclones de emergenclas yfo i
; '__‘ antrbpicos. desastres
. i Incrementar la disponibilldad, buenas
(OG5) Mejorar [2 gestion de medicamentos, o
- la calidad de servicio, Ia sequridad de Ja Enr:gﬁl:naan:g;r:: racional de los Ja
= atencion al pacienle y el cumplimiento de
- estandares que acreitan [o$ procesos tncrementar Intervenclones de mejora de
asistenciales y de gestion de nuestro calldad y sequridad de fa atenctén que 75.0%
e hospital contribuyan a la acreditaclén del "
+ hospital
-
L . Incrementar Intervenclones qua
-~ ﬁgsgrﬁ::::ﬁig: :ﬁ";;;'gs:gtcm fortaiezcan la docenclz e Investigacion 100.0%
humanos orientadas a contribuir major 8108 | Desarrollar acclones de capachtacion
cbjetivos sanitarios del hospilal qua mejoren las competencias del 80.0%
= recUrso humano
-
Implementacién de tecnologlas hospltal- 71.4%
- (OGT) Cesarvllar gestion administrativaque | larlas en 70% de las UPSS o
asegure la dispanibilidad, suficiencia y Administrar_sistemas de a 1
' poyo a los 2
- :f;mii?aﬁ:;?;ay":;;?n?:vﬁ . serviclos aslstenclales de gestion de la §3.54% |
—J . L : seguridad y salud en &l trabajo y otros 92.8%
et que confribuyan a los objetives asislenciales que contribuyen al logro de Tos obetivos
— aslstenciales
- Desarrollar acelones de control Itterno y
i externo y de transparencia y acceso a 66.6%
- (0G7) Fomentar |a gestion asistencial y Iandf:.lmaclénv:e o gestién sanitaria y
administrativa transparente que prevalece la Desarrollar _promocien _de 12 #lica 83.67 %
- rendicion de cuenias como entidad piblica Aerolar g !
transparencla y lucha comtra Ia o
= 100.0%
-_ corrupcldn, asl como rendiclén de
; cuentas
— LOGRO EJECUCION DE POA 2014 73.0%
Ly
iy
i
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3.2 ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL POR TIPO DE GASTO, FUENTE Y CL)f-\SIFICJ‘\"EL('.".',‘;:Rf s

Muchos de los productos han tenido un avance paositivo en lo gue concierne a la ejecucion fisica,
siendo concordantes los montos obtenidos en la precitada ejecucion y en relacion con la cantidad
programada.

En tal sentido y de lo anterior indicado debemaos precisar en lo que corresponde al producto “NINOS
CON VACUNA COMPLETA" se alcanzé un 107% de efectividad en la cantidad Fisica obtenida en
relacién con la programacién estimada para el afio.

De otrc lado debemos indicar en lo que corresponde al producto “ATENCION EDA’ e “IRA
COMPLICADA" se obtuve una ejecucion fisica de 3,833 y de 371 casos tratados, superando asl la
programacion anual estimada.

La cantidad de personas atendidas en “DESPISTAJE DE TUBERCULOSIS EN SINTOMATICOS
RESPIRATORIOS” fue de 2,257 alcanzado un 107% del afio estimado.

El “SERVICIQ DE TRASLADO DE PACIENTES ESTABLES {(NO EMERGENCIA)Y" llegdé a los 341
pacientes atendidos, otro de los productos que superé el estimado de "ATENCION DE PACIENTES
CON GASTRITIS AGUDA Y ULCERA PEPTICA SIN COMPLICACION” llegando a un nivel de
pacientes atendidos de 81.

En la meta de "APOYQ AL DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTOQ” se alcanzd una ejecucion de 379270
examenes, superando el estimado anual de 371353 examenes.

Productos yfo actividades con variacién del PIM mayor o igual al 100% de! P1A

Durante el ejercicio fiscal del aflo 2014 el Presupuesto Institucional Anual (PIA) sufrid modificaciones
considerables, alcanzando el 74.97% del valor inicial asignado.

En tal sentido debemos precisar en lo que corresponde a la meta, “ATENDER A NINOS CON
DIAGNOSTICO DE INFECCIONES RESPIRATORIAS AGUDAS CON COMPLICACIONES" mostrd
un aumento del presupuesto de 105.33% en relacion al PIA asignado inicialmente, este presupuesto
alcanzd un monto de S/. 924 538.00 Nuevos Soles. Otra de las metas que vio aumentado su
presupuesto inicial fue “ATENDER A NINOS CON DIAGNOSTICO DE ENFERMEDADES
DIARREICAS AGUDAS COMPLICADA" con un aumento del 108.85%, el presupueste asignado a
dicho producto paso de S/. 237,987.00 Nuevos Soles a S/. 497,036.00 Nuevos Soles. Asimismo
mismo otra de las metas que experimentd un aumento de recursos fue la actividad “BRINDAR

ATENCION PRENATAL REENFOCADA" en un 185.85% alcanzando asl un PIM igual a los Si.1,
§02,902.00 Nucved Svultd. DG tgual forma, la Actividad "BRINDAR ATENCGION A LA OCOTANTE

CON COMPLICACIONES” obtuvo un porcentaie mayor al establecido, sobrepasando asi al PIA en
143.72%. Adicionalmente |a actividad "MONITOREQO, SUPERVISION, EVALUACION Y CONTROL
DE VIH/SIDA - TUBERCULOSIS” sufrid un aumento en el PIA de 165.59%, pasando asl de S/.
827,401.00 Nuevos Soles a S/.2, 197,517.00 Nuevos Soles. {Cuadro 5.1)

En lo que refiere a la meta "BRINDAR TRATAMIENTO A PERSONAS CCN DIAGNOSTICO DE
DIABETES MELLITUS" empezé con un PIA de $/.15,000.00 Nuevos Soles y termino con un
presupuesto asignado de S/.40,341.00 Nuevos Soles. (Cuadro 5.2)

La meta de "SERVICIO DE TRASLADQ DE PACIENTES ESTABLES (NO EMERGENCIA)" vio su
presupuesto aumentado en un 189.19%, terminando asi con un PIM de S/. 28,619.00 Nuevos Soles,
mientras que Ja meta de "SERVICIOS DE TRASLADOS DE PACIENTES EN SITUACION CRITICA"
aumentd su presupuesto en 602.67% pasando de S/ 15,000.00 Nueves Soles a $/.105,401.00
Nuevos Soles. Adicionalmente la actividad "ATENCION DE PACIENTES CON GASTRITIS AGUDA'Y
LUULCERA PEPTICA SIN COMPLICACION" sufrié un aumento en el PIA de 248.03%, pasando asl de
S/. 15,000.00 Nuevos Soles a S/.52,205.00 Nugvos Soles. {Cuadro 5.3)

Continuando con la evaluacién del aumento del presupuesto institucional vemos como la meta 0087
"GESTION ADMINISTRATIVA" sufrid un aumento en su presupuesto llegando a los S/ 16,
884,921.00 Nuevos Soles, igualmente el producto "ATENCION EN HOSPITALIZACION" con un
presupuesto instituciona! anual de S/.2, 211,170.00 Nuevos Soles incrementd su presupuesto a S/. 9,
565,488.00 Nuevaos Soles. (Cuadro 5.4)
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3.3 EVALUACIGN DE EJECUCION PRESUPUESTAL CON ENFASIS EN PROGRAMAS PRESUPUESTALES -~
(Matriz N°11) e

0001: PROGRAMA ARTICULADO NUTRICIONAL

El presupuesto institucional modificado para el presente programa es de S/. 4, 144,106.00 Nuevos
soles, al cierre del ejercicio fiscal se ejecutaron S/. 4, 141,678.32 Nuevos Soles alcanzando un
99.94% sobre el PIM.

0002: SALUD MATERNO NEONATAL

El presupuesto institucional modificado fue de S/. 19, 586,250.00 Nuevos soles, mientras se alcanzé
un nivel de ejecucion con un monto igual a S/. 19, 557,238.58 Nuevos Soles (99.85% sobre &l PIM)
en el 2014.

0016: TBC-VIH/SIDA

El presupuesto institucional modificado fue de S/. 1, 638,110.00 Nuevos soles, mientras se ejecutaron
S/ 1, 637,070.54 Nuevos Soles alcanzando un 99.93% de ejecucién sobre el PIM.

0018: ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES

El presupuesto institucional modificado fue de §/.1, 240,344.00 Nuevos soles, mientras se ejecutaron
S/.1, 238,998.88 Nuevos Soles alcanzando un 99.89% sobre el PIM siendo este resultado muy
alentador para el afio 2014.

0024: PREVENCION Y CONTROL DEL CANCER

El presupuesto institucional modificado fue de S/. 873,869.00 Nuevos soles, mientras se ejecutaron
S/. 879,533.71 Nuevos Soles alcanzando un 99.96% sobre el PIM.

0068: REDUCCION DE VULNERABILIDAD Y ATENCION DE EMERGENCIAS POR DESASTRES

El presupuesto institucional medificado fue de S/. 2, 932,639.00 Nuevos soles, mientras se ejecutaron
S/ 2,932,414 40 Nuevos Soles alcanzando un 99.99% sobre el PIM,

Cuadro N*1 3

EJECUCION POR PROGRAMA PRESUPUESTAL ANO 2014
PROGRAMA PRESUPUESTAL - PIA PIM EJECUCION SALDO
0001: PROGRAMA ARTICULADO
NUTRICIONAL S/ 2,667158.00 | §/. 4,144,106.00 | S/. 4,141,678.32 | §/. 2,427.68
0002: SALUD MATERNO
NEONATAL S/ 8.770,106.00 | 5/, 19,986,250.00 | &/, 19.957,238.58 | 5.  28,011.42
0016: TBC-VIH/SIDA S/ 1.106563.00 | &/. 1,638110.00 | &/ 1,637,070.02 | S/. 1,036.98
0018: ENFERMEDADES NO
TRANSMISIBLES S/ 865,627.00 | S/. 1,240,34400 | S/.  1,238,998.88 | §/. 1,345.12
0024: PREVENCION Y CONTROL
DEL CANCER S/, 680,446.00 | S/ 879,868.00 | /. 879,5633.71 | §/. 335.29
0068: REDUCCION DE
VULNERABILIDAD Y ATENCION
DE EMERGENCIAS POR
DESASTRES S/ 2,502,088.00 | S/  2,632639.00 | S/  2,932,414.40 | S/. 224.80
0092: INCLUSION SOCIAL
INTEGRAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD S/. 5,000.00 | S/. 5,000.00 | S/. 5,000.00 | S/. -
0104: REDUCCION DE LA
MORTALIDAD POR
EMERGENCIAS Y URGENCIAS
MEDICAS S/. 2,586,502.00 | /. 3,561,082.00 | S/ 355473337 | &/ 6,335.63
Ul HETRM o] ISR e S TR S/ 8,753,144.00 | S/ 18,756,5629.00 | S/, 18,131,707.34 | &/.  624,821.66
8002: ASIGNACIONES
PRESUPUESTARIAS QUE NO
RESULTAN EN PRODUCTOS S/. 31,389,941.00 | S/. 50,842,971.00 | S/. 49,275,525.64 | S/. 1,667,445.36

TOTAL GENERAL

S1. 59,283,553.00 S/. 103,686,887.00 S/. 101,353,900.26

Fuente: Sisiema [ntegrade de Administracién Financiera

Elaboracién: Unidad de Presupuesto - OEPE - HONADOMANI
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0092: INCLUSION SOCIAL INTEGRAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD L

El presupuesto institucional modificado fue de S/. 5, 000.00 Nuevos soles, mientras se ejecutaroh
S/.5, 000.00 Nuevos Soles alcanzando el 100.00% sobre el PiM

0104: REDUCCION DE LA MORTALIDAD POR EMERGENCIAS Y URGENCIAS MEDICAS

El presupuesto inicial medificado fue de 5/.3, 561,069.00 Nuevos soles, mientras se ejecutaron S5/.3,
554,733.37.00 Nuevos Soles alcanzando un 99.82% sobre el PIM.

9001: ACCIONES CENTRALES

El presupuesto institucional modificado fue de S/ 18, 756,529.00 Nuevos soles, mientras se
ejecutaron S/. 18, 131,707.34 Nuevos Sales alcanzando un 96.67% sobre el PIM.

9002: ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTOS

El presupuesto institucional modificado fue de S/ 50, 942,971.00 Nuevos soles, mientras se
ejecutaron S/. 49, 275 ,525.64 Nuevos Soles alcanzando un 96.73% sobre el PIM.

3.4 EVALUACION DE LA EJECUCION Y AVANCE DE LOS PROYECTOS DE INVERSION

En lo que corresponde al analisis de las Inversiones debemos indicar que para el ejercicio
presupuestal del afio 2014, nuestro establecimiento de salud contd con 01 proyecto para la respectiva
ejecucion tanto fisica como financiera, el cual se ha considerado unos dentro de lo gue corresponde a
la continuidad de inversiones que obtuvieron el financiamiento correspondiente para su ejecucion.

En tal sentido a continuacién describiremos el comportamiento ejecucion de recursos financieros del
proyecto de inversicn

2156647, INSTALACION METODO DE POTENCIALES EVOCADOS PARA EL DIAGNOSTICO
PRECOZ Y DETERMINACION DEL UMBRAL AUDITICO EN LA HIPOACUSIA NEUROSENSORIAL
EN PACIENTES PEDIATRICOS EN OTORRINOPEDIATRIA HOSPITAL NACIONAL DOCENTE
MADRE NINO - LIMA PERU

El nivel de ejecucion en este proyecto alcanzé los S/.107, 980.00 Nuevos Soles equivalente a un nivel
de ejecucion del 80.16%. El Gasto en este proyecto se debié a la Adquisicion de Equipos con un
monto de ejecucién de S/.82, 980.00 Nuevos Soles, mientras que la Gestion y Administracion del
proyecto alcanzo los S/, 25, 000.00 Nuevos Soles.

Grafico N°1

INSTALACION METODO DE POTENCIALES
EVOCADOS

/. 120,000.00

5/.100,000.00

S/. 80,000.00
5/. 60,000.00

S/. 40,000.00

MONTOEN S0LES

s/. 20,000.00

5/. -

n RECURS05 ORDIMARIOS
ADQUISICION DE EQUIPOS 2.6. 3 5/.108,705.00 S/. 82,980.00
2.4 2. EQUIPOS

= RECURSOS ORDINARIOS GESTION Y
ADMINISTRACION 2.6.7 1.2 3:
GASTOS POR LA CONTRATACION

DE SERVICIOS

PId i EJECUCION

S/.25,000.00 5/. 25,000.00
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3.4 EVALUACION DE LA EJECUCION DEL PLAN ANUAL DE GONTRATACIONES (PAC) N

Las adquisiciones son programadas en el Plan Anual de Contrataciones (PAC) y &l cronograma que
alli se establece resulta importante para garantizar el abastecimiento de materiales, insumos vy
equipos que el Hospital requiere.

El Plan Anual de Contrataciones 2014 inicial consigné 55 procesos de seleccion, 29 para Bienes y 26
para Servicios.

Cuadro N° 2

PROCESOS DE SELECCION POR RUBROS PROGRAMADOS EN EL PAC- 2014

BIENES SERVICIOS TOTAL
PROCESOS DE SELECCION
CANT. MONTO CANT. MONTO CANT. MONTO
LICITACIQON PUBLICA 12 7.,519,189.30 12 7.519.188.30
" i
CONCLURSO PUBLICO o1 874,206 00 ' 01 971,208.00
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA 03 630,312.00 o1 620,000.00 04 1,250,312.00
]

ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA 08 9686,493.10 13 926,746.38 22 1913,235.46
ADJUDICACION MENOR CUANTIA 05 363,595.60 11 511,636.50 18 975,232.10

TOTAL PAC 2014 29 9,499.590.00 26 3,029,588.86 55 12,529,178.86

% 52.72 75.82 47.28 24.18 100.00 100

Fuente: Informe anual PAC Oficina de Logistica 2014

Los 55 procesos de seleccion del PAC inicial 2014 se aprobd por un monto total de Sf.
12'529,178.86 nuevos soles, considerando 9'499.590.00 para los veintinueve (28) procesos del
rubro de Bienes y 3'029,588.86 para los veintiséis (26) procesos del rubro de Servicios.

La distribucién porcentual aproximada fue de 75.8% de recursos financieros para el 52.7% de
procesos programados para adquisicién de Bienes, y 24.2% de recursos financieros para ef
47.3% de procesos programados para adquisicion de Servicios.

Tambien se puede apreciar que la mayor cantidad de procesos programados corresponden a 22
procesos de Adjudicacion Directa Selectiva que representa el 40.0% de procesos pregramados,
para lo cual se asignd S/.17913,239.46 que representa el 15.3% del presupuesto. El monto mas
significativo programado de 7°519,189.30 nuevos soles representa el 60.0% del presupuesto,
corresponde a los 12 procesos de licitacion publica que representan solo 21.8% de los
procesos.

Eil Plan Anual de Contrataciones modificado

El Plan Anual de Contrataciones fue modificado a fravés de Resoluciones Directorales, mediante
ellas se realizaron inclusiones y exclusiones. De los 55 procesos incluidos inicialmente se
concluye con 54 procesos.

Presentd finaimente 54 procesos de los cuales, en este periodo anual, treintisiete {37)
pertenecen al rubro de Bienes por el monto de S/ 18204,560.49 y diecisiete {17) al rubro de
Servicios por el monto de S/, 2°975328.46, haciendo un monto total de S/, 21°179,888.95 nuevos
soles.
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Cuadro N° 3 e
PROCESOS DE SELECCION POR RUBROS PROGRAMADOS EN EL PAC- 2014
BIENES SERVICIOS TOTAL
PROCESOS DE SELECCION ‘
CANT. | MONTO CANT.| MONTO | CANT. MONTO
LICITACION PUBLICA 14 | 14,678480.16 0 0 14 14,978,480.18
CONCURSO PUBLICO 0 I 0 1 ©71,206.00 1 ©71,206.00
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA 5 1523105 ‘ 2 620000 7 2143105
ADJUDICACION DIRECTA SELECTIVA 13 1179585 | 6 769562.96 21 1948821.46
ADJUDICACION MENOR CUANTIA 5 :‘23?16.83 5 359199.5 10 882516.33
EXONERACION 0 0 1 255,360.00 1 255,360.00
TOTAL PAC 2014 37 18,204,560.48 17 2975328 46 54 21,176,888.95
% 68.5 86.0 47.28 14.0 100.00 100.00

Fuente: Informe anual PAC Oficina de Log(stica 2014

De los 54 procesos de seleccién programados en el PAC modificado 2014, cuatro 05 procesos
no se convocarch porque correspondia hacerlo al Ministerio de Salud (Licitaciones publicas).

De los 54 procesos de seleccidn pregramados en el PAC modificado 2014, se CONVOCARON
en el SEACE cuarentiocho (48) Procesos de Seleccion vy se ADJUDICARCN treintiun (31)
Procesos de Seleccién, quedando tres {03) Procesos de Seleccién DESIERTOS.

Cuadro N° 4

EJECUCION DE PROCESOS DE SELECCION POR TIPO DE PROCESO EN EL PAC- MODIFICADO/ 2014

e TOTAL BIENES, SERVICIOS Y OBRAS
ToGoE s tan MODIFICADO | convocapo|apJubicADO | DESIERTO | NULO |canceLapo| PENDIENTE | P TSﬁii?S
Cant. Cant. Cant. Cant Cant. Cant. Cant. Cant.

Licitacién Publica 14 08 04 . ) Il 05 05
Concurse Pablico 01 01 Q0
Adjudicacién Directa Publica 08 o7 04 03
Adjudicacion Directa Selectiva 21 21 15 04 02
Adjudicacién de Menor Cuantla 10 10 07 03

-T-;Egll_. - 54 43 b3 o7 0 0 10 5 05

% 100% B% 55% 14% 18% 9%

Fuenie: Informe anual PAC Oficina de Logistica 2014
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ASPECTOS QUE INFLUENCIARON EN LOS RESULTADOS "/

4.1 SITUACIONES QUE FAVORECIERON £ IMPIDIERON EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS:

Los factores mas relevantes que han afectado adversamente la gestidon del Hospital San
Bartolomé en el periodo junio 2014 a febrero 2015 son:

La situacion deficitaria presupuestal que se tuvo en el segundo semestre de 2014,
condicionada por la baja asignacion de recursos financieros desde inicios del afio y la no
atencion de los pedidos de demanda adicional de recursos, afecto seriamente el
cumplimiento de compromisos adquiridos como el pago al personal CAS, pago de 108
contratos de servicios de Vigilancia y Limpieza entre otros.

La Huelga médica que durd hasta octubre de 2014 y que genero una disminucion
importante de las atenciones especialmente en consulta extema que fue mas intensa en
los meses de mayo vy junio, con la consecuente disminucion de la recaudacién de RDR por
un monte de aproximadamente 1°500,000.00 segudn lo proyectado y que agudizo aun mas
la situacion de déficit presupuestal.

La restriccion presupuestal y la huelga médica tuvieron repercusiéon negativa en ta
gjecucion de algunas actividades programadas lo que se refleja en una ejecucion de solo
73% de lo programado que representa una valoracion Reirasado.

Espacio flsico limitado para personal, pasantes generando hacinamiento en las oficinas de
Calidad, Pediatria, Emergencia y Cuidados Criticos ademas de no atender una
considerable demanda insatisfecha, falta de sala para reuniones y diferentes actividades.

Infraestructura y sistema informatico deficientes en la Oficina de Calidad y en Centro
Quirdrgico. Ademas Ja remodelacion por mas de 14 meses de la UTIP del servicio de
Emergencia y Cuidados Criticos limitando la hospitalizacion de pacientes.

Recursos humanos insuficientes para la atencion sobre todo en el turno tarde {oficina de
Comunicaciones). Asl como imposibilidad de contratar mas recurso Humano
Especializado (Emergencia y Cuidados criticos) debido a la restriccion presupuestal.

4.2 PROPUESTAS DE SOLUCION:

Existen situaciones que se encuentran en proceso de gestiéon y constituyen prioridades que
deben atenderse en el periodo 2015, entre los cuales se debe mencionar:

Contratacion de médicos CAS gque han renunciado por mejores oportunidades
remunerativas, especialmente en servicios criticos UC! Neonatal y Anestesiologia

Adquisicion de equipamiento necesario para continuidad de atencion en servicios criticos:
incubadoras para Neonatologla y camillas de emergencia

Mejoras necesarias para levantar las observaciones del proceso de Categorizacion:
Camnbio del aire acondicionado en SOP, Cambio de techo en CE de pediatria y arreglo de
ventiladores de CE.

Implementar el reinicio del programa de Tamizaje Neonatal, segln la programacion
realizada para el afio 2015,

Seguimiento de la respuesta del MINSA sobre consulta para entrega de uniformes 2012 —
2013, scbre las 150 horas, y pago por areas criticas

Concluir la elaboracion del Plan Maestro Institucional, convocar la consultorla de
zonificacion

Unidad de Planeamiento y Organizacion 36
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V. ANEXOS

MATRIZ N° 8: SEGUIMIENTO/EVALUACION A LAS ACTIVIDADES OPERATIVAS.
MATRIZ N°10: EVALUACION DE LA EJECUCION PRESUPUESTAL.

MATRIZ N° 11; EJECUCION PRESUPUESTAL SEGUN CATEGORIAS.
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