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Lima,.12. de.. 20570 4o 2018

Visto, el Expediente N° 04927-18;
CONSIDERANDO:

La Directiva Administrativa N°025—2014-DEA—HONADOMANI-SB, Procedimiento para la atencion de
devoluciones de dinero por venta de bienes y/o prestaciones de servicio no realizados a los pacientes del
Hospital San Bartolomé; v lo dispuesto en las Funciones Especificas 4.6 y 4.7 del Manual de Organizacidén y

g Dﬂm’\_ Que, mediante solicitud de fecha 20 de febrero de 2018, la paciente Paola Noemj Iturregui Ldpez Haya de
/S {’4;’;;& Guevara, identificada con Documento Nacional de Identidad y Estado Civil- DNI N° 09959873, HC N°
i ‘Q'Q‘;ém 2975726, presentd Solicitud de Devolucién de dinero posterior a la fecha de pago, en el cual adjuntd el ticket

?@umn ‘aj,original del pago y la copia del respectivo ticket, y expresa que la devolucién se sustenta por motivos
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Iy BAHTQ\-@-‘\/ €conomicos y problemas familiares y de igual manera presenta su Declaracién Jurada, en la que expreso

realizé el pago por un valor de S/ 400.00 Soles, segin comprobante de ingreso a caja N°© 1710846933,
solicitando que se le reembolse dicho costo por ser un paciente del Hospital Nacional Docente Madre Nifio
\ San Bartolomé”, y que la solicitud esta relacionada a motivos econdmicos y problemas familiares;
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ue, con NOTA INFORMATIVA N°13-2018—SRH-DGO/HONADOMANI-SB, de fecha 08 de marzo de 2018, el

Jefe del Servicio de Reproduccién Humana, comunica gue la paciente Iturregui Lopez Haya de Guevara

Paola Noemi, que en Ia Historia Clinica figura que la paciente no se le realizé HISTEROSCOPIA QUIRURGICA;
por lo tanto, el Comprobante de Pago del Registro: 1710846933 no se ha realizado;
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(S 'q,,f\ Que, mediante Memorandum N°97-DGO-18-HONADOMANI—SB, de fecha 12 de marzo de 2018, la Jefatura
— '-__ -\

< |del Departamento de Gineco-Obstetricia, sefiala a la Oficina de Economia, que Ia solicitante no realizé la,
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! ﬁmsteroscopra Quirdrgica, por lo que senala que es procedente sy solicitud de devolucién; & Y.
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NeATAR” (Que, con Informe Técnico N°005—UT-OE-HONADOMANI—SB—ZOI8, de fecha 14 de marzo, emitido por la
Tesorera de la Oficina de Economia, concluye que, es procedente reconocer el derecho y otorgar a favor

>y

A v

-

"



de la paciente, la suma de S/ 400.00 Soles, por concepto de pago HISTEROSCOPIA QUIRURGICA y adjunta
proyecto de Resolucion;

Que, mediante Nota Informativa N° 064-2018-OE-HONADOMANI-SB, la Jefa de la Oficina de Economia
pone de conocimiento de la Direccion Ejecutiva de Administracion el Informe Técnico mencionado en el
parrafo anterior, sobre devolucién de dinero a la paciente PAOLA NOEMI ITURREGUI LOPEZ HAYA DE
GUEVARA por el importe de S/ 400.00 Soles, que dicho expediente cuenta con la documentacion
sustentatoria, como son: Ticket N° 1710846933, declaracién jurada y Nota Informativa N°13-2018-SRH-
DGO/HONADOMANI-SB, del Jefe del Servicio de Reproduccion Humana la que concluye que es procedente
la devolucion;

Que, mediante Memorando N°63 1-2018-OEA.HONADOMANI.SB, de fecha de recepcion 05 de abril de 2018,
el Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Administracién, solicita a la Oficina de Asesoria Juridica
proyectar la Resolucién Administrativa correspondiente a la devolucion de dinero a favor de dofia Paola
Noemi Iturregui Lopez Haya de Guevara;

Que, con Nota Informativa N°122-OAJ-HONADOMANI-SB-2018, de fecha 09 de abril de 2018, la Jefatura
de la Oficina de Asesoria Juridica, pone en conocimiento al Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de
Administracién, que el Expediente 04927-18 cuenta con observaciones por parte de la citada Oficina;

Que, mediante Nota Informativa N°034-2018—acc—UT-0E—HONADOMANI-SB, de fecha 29 de mayo de 2018,
la Responsable de Caja Central sefiala que: se observa que dofia Paola Noemi Iturregui Lopez Haya de
Guevara, realizo el pago el dia 28 de noviembre de 2017 y que la solicitud de devolucion fue realizada el
20 de febrero de 2018; por lo que, requiere que la Solicitante, exponga los motivos que ocasionaron la
demora para presentar su solicitud de devolucion del procedimiento, de la misma forma lo realiza |la Tesorera
de la Oficina de Economia, mediante su Nota Informativa N°149-UT-OE-HONADOMANI-SB-ZO18;

Que, con Nota Informativa N°114-2018-OE-HONADOMANI—SB, de fecha 25 de junio de 2018, la jefatura
de la Oficina de Economia, sefiala que dentro de las causas de la demora en la devolucién de dinero a dofia
Paola Noemi Iturregui Lopez Haya de Guevara, fue porque la presentacion de su solicitud se realizo al cierre
de la Ejecucion Presupuestal;

Que, con Informe Técnico N°007—UT-OE—HONADOMANI-SB-ZO18, la Tesorera de la Oficina de Economia,
concluye y reitera, que €s procedente reconocer el derecho y otorgar a favor de la paciente, la suma de S/
400.00 Soles, por concepto de pago HISTEROSCOPIA QUIRURGICA y adjunta proyecto de Resolucion;

Estando a lo recomendado mediante Nota Informativa N°265-OAJ-HONADOMANI-SB-ZDlB, de fecha 26 de
julio de 2018, de la Jefatura de la Oficina de Asesoria Juridica;

Con, la visacion de la Oficina de Economia y de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital Nacional Docente
=\ Madre Nifio “San Bartolome”, v;

En uso de las atribuciones y facultades establecidas en el Articulo 180 del Reglamento de Organizacion y
Funciones del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, aprobado mediante Resolucion
Ministerial N° 884-2003-SA/DM; 7
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Resolucion Administrativa

SE RESUELVE: #

Articulo Primero.- Reconocer el derecho y otorgar a favor debla paciente dofia Paola Noemi Iturregui
Lopez Haya de Guevara, la suma de S/ 400.00 (Cuatroci;éﬁtos con 00/100 Soles), por concepto de
pago de 01 histeroscopia quirtirgica; por los fundamentos expuestos en la parte considerativa.

. JArticulo Sequndo.- Autorizar la Rebaja del Saldo de Balance por concepto de Devolucion de Dinero por
gfel importe de S/ 400.00 (Cuatrocientos con 00/100 Soles), con la fuente de financiamiento de Recursos
Directamente Recaudados.

J@»UU“WF{;\‘ Articulo Tercero.- Disponer la Oficina de Economia implementar y acreditar las acciones correctivas en el

3 ANk »h%;_r_narco de los principios de impulso de oficio, celeridad, informalismo, y eficacia que regulan las actuaciones
;%g“m je las entidades publicas y se encuentran contenidos en el articulo IV del TUO de la Ley 27444° Ley del
JU :
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~§/Procedimiento Administrativo General,

Articulo Cuarto.- Disponer que la Oficina de Estadistica e Informatica publique la presente resolucién en
el portal de la Institucidn, en la Direccidn Electrdnica www.sanbartolome.qgob.pe.
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