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CAPITULO I

1.1

1.2

1.3

ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

CONVOCATORIA

Se efectuard de conformidad con lo sefialado en el Articulo 51° del Reglamento, en la
fecha sefialada en el cronograma.

BASE LEGAL

Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

Decreto Legislativo N° 1017 — Aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF — Aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N° 021-2009-EF — Modificacién del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Supremo N° 140-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Directivas de OSCE

Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

Cédigo Civil.

Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de
la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia y del acceso al
empleo decente, Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.

Para la aplicacion del derecho deberd considerarse la especialidad de las normas
previstas en las presentes Bases.

REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de participantes se efectuara desde el dia siguiente de la convocatoria y
hasta un (01) dia habil después de haber quedado integradas las Bases. En el caso de
propuestas presentadas por un consorcio, bastara que se registre uno de sus
integrantes, de conformidad con el Articulo 53° del Reglamento.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccion
deberé acreditar estar con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores
(RNP) conforme al objeto contractual. La Entidad verificara la vigencia de la inscripcion
en el RNP y que no se encuentra inhabilitado para contratar con el Estado.

MUY IMPORTANTE:

Para participar de un proceso de seleccion convocado por las Entidades del
Estado Peruano, es necesario que los proveedores se encuentren inscritos, en
el registro correspondiente, ante el Registro Nacional de Proveedores (RNP)
que administra el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado
(OSCE). Para obtener mayor informacion, podra ingresarse a la siguiente
direccion electronica: www.rnp.gob.pe.
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1.4

1.5

1.6

Al registrarse, el participante debera sefialar la siguiente informacion: Nombres y
apellidos (persona natural), DNI, razén social (persona juridica), nimero de RUC,
domicilio legal, teléfono.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 52° del Reglamento, la persona natural o
juridica que desee ser notificada electrénicamente, debera consignar una direccién de
correo electrénico y mantenerla activa, a efecto de las notificaciones que, conforme a lo
previsto en el Reglamento, deban realizarse. La notificacion a través del SEACE
prevalece sobre cualquier medio que se haya utilizado adicionalmente, siendo
responsabilidad del participante el permanente seguimiento del respectivo proceso a
través del SEACE.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones a las Bases seran presentadas por un periodo minimo de
tres (03) dias habiles, contados desde el dia siguiente de la convocatoria, de
conformidad con lo establecido en los articulos 54°, 55° y 57° del Reglamento.

ABSOLUCION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

La decisién que tome el Comité Especial con relacion a las consultas y observaciones
presentadas constara en el pliego absolutorio que se notificara a través del SEACE y a
los correos electronicos de los participantes que asi lo hubieran solicitado, de
conformidad con lo establecido en los articulos 55°, 56° y 57° del Reglamento, en la
fecha sefalada en el cronograma del proceso de seleccion.

El plazo para la absolucién no podra exceder de tres (3) dias habiles contados desde el
vencimiento del plazo para recibir las consultas y observaciones.

La absolucion de consultas y observaciones que se formulen al contenido de las Bases,
se consideraran como parte integrante de ésta y del Contrato.

MUY IMPORTANTE:
No se absolveran consultas y observaciones a las Bases que se presenten
extemporaneamente o que sean formuladas por quienes no se han registrado
como participantes.

ELEVACION DE OBSERVACIONES A LA ENTIDAD

De conformidad con el articulo 28° de la Ley, los observantes tienen la opcion de
solicitar que las Bases y los actuados del proceso sean elevados al Titular de la Entidad,
dentro de los tres (3) dias siguientes a la notificacion del pliego absolutorio a través del
SEACE, siempre que el valor referencial del proceso sea menor a trescientas (300)
Unidades Impositivas Tributarias (UIT).

Dicha opcion no sélo se originara cuando las observaciones formuladas no sean
acogidas por el Comité Especial, sino, ademas, cuando el observante considere que el
acogimiento declarado por el Comité Especial continGa siendo contrario a lo dispuesto
por el articulo 26° de la Ley, cualquier otra disposicion de la normativa sobre
contrataciones del Estado u otras normas complementarias 0 conexas que tengan
relacion con el proceso de seleccion.

Igualmente, cualquier otro participante que se hubiere registrado como tal antes del
vencimiento del plazo previsto para formular observaciones, tendra la opcion de solicitar
la elevacion de las Bases, cuando habiendo sido acogidas las observaciones formuladas
por los observantes, considere que la decision adoptada por el Comité Especial es
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1.7

1.8

contraria a lo dispuesto por el articulo 26° de la Ley, cualquier otra disposicion de la
normativa sobre contrataciones del Estado u otras normas complementarias o conexas
que tengan relacion con el proceso de seleccion.

El plazo para emitir y notificar el Pronunciamiento a través del SEACE sera no mayor de
ocho (8) dias habiles. Este plazo es improrrogable y sera contado desde la presentacion
de la solicitud de elevacién de las Bases.

La competencia del Titular de la Entidad para emitir el Pronunciamiento es indelegable.
INTEGRACION DE LAS BASES

El Comité Especial integrard las Bases como reglas definitivas del presente proceso de
seleccién, una vez absueltas todas las consultas y/u observaciones o si éstas no se han
presentado, no pudiendo ser cuestionadas en ninguna otra via ni modificadas por
autoridad administrativa alguna, bajo responsabilidad del Titular de la Entidad. Esta
restriccion no afecta la competencia del Tribunal para declarar la nulidad del proceso
por deficiencias en las Bases.

Las Bases Integradas, de ser el caso, deberan contener los cambios producidos como
consecuencia de las consultas y observaciones formuladas y aceptadas o acogidas por
el Comité Especial, y/o de lo dispuesto en el Pronunciamiento emitido por el Titular de
la Entidad.

Corresponde al Comité Especial, bajo responsabilidad, integrar las Bases y publicarlas
en el SEACE, conforme lo establecen los Articulos 59° y 60° del Reglamento.

De conformidad con el articulo 31° del Reglamento, el Comité Especial no podra
efectuar modificaciones de oficio al contenido de las Bases, bajo responsabilidad.

FORMA DE PRESENTACION Y ALCANCES DE LAS PROPUESTAS

Todos los documentos que contengan informacion referida a los requisitos para la
admision de propuestas y factores de evaluacion se presentaran en idioma castellano o,
en su defecto, acompafiados de traduccion efectuada por traductor publico
juramentado, salvo el caso de la informacién técnica complementaria contenida en
folletos, instructivos, catalogos o similares, que podra ser presentada en el idioma
original. El postor sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.
La omisién de la presentacion del documento o su traduccidon no es subsanable.

Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero
contendra la propuesta técnica y el segundo la propuesta econdémica.

Si las propuestas se presenten en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o
electronicos, llevaran el sello y la rabrica del postor y seran foliadas correlativamente
empezando por el nimero uno.

Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente
mediante formularios o formatos, éstos podran ser llenados por cualquier medio,
incluyendo el manual, debiendo llevar el sello y la rdbrica del postor o su representante
legal o mandatario designado para dicho fin.

Las personas naturales podran concurrir personalmente o a través de su apoderado
debidamente acreditado ante el Comité Especial, mediante carta poder simple
(Formato N° 01). Las personas juridicas lo haran por medio de su representante legal
acreditado con copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo o
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1.9

1.10

a través de su apoderado acreditado con carta poder simple suscrita por el
representante legal, a la que se adjuntara el documento registral vigente que consigne
la designacion del representante legal (Formato N© 01).

PRESENTACION DE PROPUESTAS

La presentacion de propuestas se realiza en acto publico, en la fecha y hora sefialadas
en el calendario del proceso.

El acto se inicia cuando el Comité Especial empieza a llamar a los participantes en el
orden en que se registraron para participar en el proceso, para que entreguen sus
propuestas. Si al momento de ser llamado el participante no se encuentra presente, se
le tendra por desistido. Si algin participante es omitido, podrd acreditarse con la
presentacion de la constancia de su registro como participante.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni
conformar mas de un consorcio.

Después de recibidas las propuestas, el Comité Especial procedera a abrir los sobres
gue contienen la propuesta técnica de cada postor.

El Comité Especial comprobara que los documentos presentados por cada postor sean
los solicitados por las Bases, la Ley y el Reglamento. De no ser asi, devolvera la
propuesta, teniéndola por no presentada, salvo que el postor exprese su
disconformidad, en cuyo caso se anotara tal circunstancia en el acta y el Notario
mantendra la propuesta en su poder hasta el momento en que el postor formule
apelacion. Si se formula apelacion se estara a lo que finalmente se resuelva al respecto.

De presentarse situaciones de subsanacion de la propuesta técnica, se procedera de
acuerdo al Articulo 68 " del Reglamento.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notario procedera
a sellar y firmar cada hoja de los documentos de la propuesta técnica. A su vez, si las
Bases han previsto que la evaluacién y calificacién de las propuestas técnicas se realice
en fecha posterior, el Notario procedera a colocar los sobres cerrados que contienen las
propuestas economicas dentro de uno o mas sobres, los que seran debidamente
sellados y firmados por él, por los miembros del Comité Especial y por los postores que
asi lo deseen, conservandolos hasta la fecha en que el Comité Especial, en acto publico,
comunique verbalmente a los postores el resultado de la evaluacion de las propuestas
técnicas.

Al terminar el acto publico, se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario, por
todos sus miembros, asi como por los veedores y los postores que lo deseen.*

CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA
La propuesta econdmica (Sobre N° 2) debera incluir obligatoriamente lo siguiente:
a) La oferta economica, en nuevos soles, incluidos todos los tributos, seguros,

transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme
a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener

Deberéa tenerse en cuenta que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 64° del Reglamento, en los actos de

presentacion de propuestas y otorgamiento de la buena pro se podra contar con la presencia de un representante
del Sistema Nacional de Control, quien participard como veedor y deberd suscribir el acta correspondiente.
Asimismo, la inasistencia de dicho representante no viciara el proceso.
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incidencia sobre el costo del servicio a contratar; excepto la de aquellos postores
que gocen de exoneraciones legales. La Entidad no reconocerd pago adicional de
ninguna naturaleza.

El monto total de la propuesta econémica y los subtotales que lo componen
deberan ser expresados con dos decimales. Los precios unitarios podran ser
expresados con més de dos decimales.

b) Garantia de seriedad de oferta®
1.11 EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de propuestas se realizara en dos (02) etapas: La evaluacion técnica y la
evaluacién economica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son las siguientes:
Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Econémica : 100 puntos

1.11.1Evaluacién Técnica

Se verificara que la propuesta técnica contenga los documentos de presentacion
obligatoria y cumpla con los requerimientos técnicos minimos contenidos en las
presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no seran
admitidas.

Solo a aquellas propuestas admitidas, el Comité Especial les aplicara los factores de
evaluacién previstos en las Bases y asignara los puntajes correspondientes, conforme a
los criterios establecidos para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80) puntos,
seran descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion econémica.

1.11.2Evaluacién Econémica

Si la propuesta economica excede el valor referencial ser4 devuelta por el Comité
Especial, teniéndose por no presentada, conforme lo establece el articulo 33° de la Ley.

La evaluacion econOmica consistira en asignar el puntaje maximo establecido a la
propuesta econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara un
puntaje inversamente proporcional, segun la siguiente formula:

Pi = Om x PMPE
Oi
Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econdmica i
Oi = Propuesta Economica i

Om = Propuesta Econémica de monto o precio mas bajo
PMPE Puntaje Maximo de la Propuesta Econdmica

2 En caso de convocarse a un proceso de seleccidn segun relacién de items, cuando el valor referencial del item

corresponda a una Adjudicacion de Menor Cuantia, bastar4 que el postor presente en su propuesta técnica una
declaracién jurada donde se comprometa a mantener vigente su oferta hasta la suscripcion del contrato.
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1.11 ACTO PUBLICO DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

1.12

1.13

En la fecha sefialada en las Bases, el Comité Especial procedera a otorgar la Buena Pro
a la propuesta ganadora, dando a conocer los resultados del proceso de seleccion a
través de un cuadro comparativo en el que se consignara el orden de prelacion vy el
puntaje técnico, econdmico y total obtenidos por cada uno de los postores.

La evaluacién de las propuestas economicas se realizard de conformidad con el
procedimiento establecido en las presentes Bases.

La determinacion del puntaje total se hard de conformidad con el articulo 71° del
Reglamento.

El Presidente del Comité Especial anunciara la propuesta ganadora indicando el orden
en que han quedado calificados los postores a través del cuadro comparativo.

En el supuesto que dos (02) o mas propuestas empatasen, el otorgamiento de la Buena
Pro se efectuard observando lo sefialado en el Articulo 73° del Reglamento.

Al terminar el acto publico se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario, por
todos los miembros del Comité Especial y por los postores que deseen hacerlo.

El otorgamiento de la Buena Pro, se presumira notificado a todos los postores en la
misma fecha, oportunidad en la que se entregard a los postores copia del acta de
otorgamiento de la buena pro y el cuadro comparativo, detallando los resultados en
cada factor de evaluacion. Dicha presuncion no admite prueba en contrario.

Esta informacién se publicara el mismo dia en el SEACE.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas propuestas, el consentimiento de la Buena
Pro se producira a los cinco (5) dias habiles de la notificacion de su otorgamiento, sin

que los postores hayan ejercido el derecho de interponer el recurso de apelacion.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro
se producira el mismo dia de la notificacion de su otorgamiento.

El consentimiento de la Buena Pro se publicard en el SEACE al dia siguiente de haber
quedado consentido el otorgamiento de la buena pro.

CONSTANCIA DE NO ESTAR INHABILITADO PARA CONTRATAR CON EL
ESTADO

De acuerdo con el articulo 282° del Reglamento, a partir del dia habil siguiente de
haber quedado consentida la Buena Pro hasta el décimo quinto dia habil de producido
tal hecho, el postor ganador de la Buena Pro debe solicitar ante el OSCE la expedicién
de la constancia de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

El OSCE no expedira constancias solicitadas fuera del plazo indicado.
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CAPITULO 11

2.1

2.2

SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCION

Recurso de apelacion

A través del recurso de apelacién se impugnan los actos dictados durante el desarrollo
del proceso de seleccion, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la
celebracion del contrato.

El recurso de apelacion se presentara ante la Entidad que convocé el proceso de
seleccion que se impugna, y sera conocido y resuelto por el Titular de la Entidad.

Con independencia del valor referencial del proceso de seleccion, los actos emitidos por
el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen el proceso, podran
impugnarse ante el Tribunal.

El Tribunal ser4 competente para conocer y resolver las controversias que surjan en los
procesos de seleccion de las contrataciones que se encuentren bajo los alcances de
tratados o acuerdos internacionales donde se asuman compromisos en materia de
contratacién publica.

Plazos de la interposicion del recurso de apelacién

La apelacion contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con
anterioridad a ella debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de
haberse otorgado la Buena Pro.

La apelacion contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe
interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse tomado
conocimiento del acto que se desea impugnar.

CAPITULO 111

3.1

SUSCRIPCION DEL CONTRATO

DE LOS CONTRATOS

Una vez que quede consentido o administrativamente firme el otorgamiento de la
Buena Pro, la Entidad deberd, dentro del plazo de dos (2) dias héabiles siguientes al
consentimiento de la Buena Pro, citar al postor ganador otorgandole el plazo
establecido en las Bases, el cual no podra ser menor de cinco (5) ni mayor de diez (10)
dias hébiles, dentro del cual debera presentarse a la sede de la Entidad para suscribir el
contrato con toda la documentacion requerida. En el supuesto que el postor ganador no
se presente dentro del plazo otorgado, se procederd de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 148° del Reglamento.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o
debidamente autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por
medio de su apoderado, tratdndose de persona natural, y tratdndose de persona
juridica, a través de su representante legal, de conformidad con lo establecido en el
Articulo 139° del Reglamento.
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3.2

3.3

3.4

Para suscribir el contrato, el postor ganador de la Buena Pro debera presentar, ademas
de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

= Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado.

= Garantia de fiel cumplimiento y por el monto diferencial de propuesta, de ser el
caso, cuya vigencia se extiende hasta la conformidad de la recepcién de la
prestacion a cargo del contratista, salvo casos de excepcion;

= Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los asociados, de ser el caso.

VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 149° del Reglamento, el contrato tiene
vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion del documento que lo contiene o, en su
caso, desde la recepcion de la orden de servicio. Dicha vigencia rige hasta que el
funcionario competente dé la conformidad de la recepcién de la prestacion a cargo del
contratista y se efectue el pago correspondiente.

REQUISITOS DE LAS GARANTIAS

Las garantias que debe presentar el contratista deberan ser incondicionales, solidarias,
irrevocables y de realizacion automatica al solo requerimiento de la Entidad, emitida por
una empresa autorizada y sujeta al ambito de supervision de la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que estén
consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

DE LAS GARANTIAS

3.4.1 GARANTIA DE SERIEDAD DE OFERTA

Los postores deberan presentar la garantia de seriedad de oferta a efectos de
garantizar la vigencia de su oferta, seguin el monto establecido en las presentes Bases.

El postor que resulte ganador de la Buena Pro y el que ocup6 el segundo lugar estan
obligados a mantener su vigencia hasta la suscripcion del contrato.

Luego de consentida la Buena Pro, la Entidad devolvera las garantias presentadas por
los postores que no resultaron ganadores de la Buena Pro, con excepcion del que ocup6
el segundo lugar y de aquellos que decidan mantenerlas vigentes hasta la suscripcion
del contrato.

El plazo de vigencia de la garantia de seriedad de oferta no podra ser menor a dos (2)
meses computados a partir del dia siguiente de la presentacion de las propuestas. Esta
garantia puede ser renovada.

3.4.2 GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO

El postor ganador debe entregar a la Entidad la garantia de fiel cumplimiento del
contrato. Esta debera ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%)
del monto del contrato original y tener vigencia hasta la conformidad de la recepcién de
la prestacion a cargo del contratista.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia
superior a un (1) afio, previamente a la suscripcion del contrato, las Entidades podrén
aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel cumplimiento y de
ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un

10
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3.4.3.

3.4.4.

3.5

3.6

3.7

3.8

(1) afio, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la
recepcion de la prestacion.

GARANTIA POR EL MONTO DIFERENCIAL DE PROPUESTA

Cuando la propuesta econdémica fuese inferior al valor referencial en mas del diez por
ciento (10%) de éste, para la suscripcion del contrato, el postor ganador debera
presentar una garantia adicional por un monto equivalente al veinticinco por ciento
(25%) de la diferencia entre el valor referencial y la propuesta economica. Dicha
garantia debera tener vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo del contratista.

GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO POR PRESTACIONES ACCESORIAS

En caso el contrato conlleve a la ejecucién de prestaciones accesorias, tales como
mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorgara una garantia adicional por
este concepto, la misma que se renovara periddicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su presentacion en ningln caso.

EJECUCION DE GARANTIAS
Las garantias se haran efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el
articulo 164° del Reglamento.

DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

La aplicacion de penalidades por retraso injustificado en la atencion del servicio
requerido y las causales para la resolucién del contrato, seran aplicadas de conformidad
con los Articulos 165° y 168° del Reglamento, respectivamente.

De acuerdo con los articulos 48° de la Ley y 166° del Reglamento, en las Bases o el
contrato podran establecerse penalidades distintas a la mencionada en el articulo 165°
del Reglamento, siempre y cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el
objeto de la convocatoria, hasta por un monto méaximo equivalente al 10% del monto
del contrato vigente o, de ser el caso, del item que debid ejecutarse. Estas penalidades
se calcularan de forma independiente a la penalidad por mora.

ADELANTOS
No se considera.
PAGOS

La Entidad debera realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los
servicios prestados. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la respectiva
prestacion; salvo que, por razones de mercado, el pago del precio sea condicién para la
realizacion del servicio.

La Entidad podra realizar pagos periédicos al contratista por los servicios contratados en
cumplimiento del objeto del contrato, siempre que estén fijados en las Bases y que el
contratista los solicite presentando la documentacion que justifique el pago y acredite la
existencia de la prestacién de los servicios. Las Bases podran especificar otras formas
de acreditacion de la obligacion. Los montos entregados tendran el caracter de pagos a
cuenta.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizard de
acuerdo a lo que se indique en el contrato de consorcio.
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3.9

Plazos para los pagos

La Entidad debera pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la
oportunidad establecida en las Bases o en el contrato. Para tal efecto, el responsable de
dar la conformidad de la prestacion de los servicios, debera hacerlo en un plazo que no
excedera de los diez (10) dias calendario de ser éstos recibidos.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendra derecho al pago de intereses
conforme a lo establecido en el articulo 48° de la Ley, contado desde la oportunidad en
que el pago debio efectuarse.
DISPOSICIONES FINALES
Todos los demas aspectos del presente proceso no contemplados en la presente

seccién o en las Bases se regiran por la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

12
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE
SELECCION
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CAPITULO |

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

GENERALIDADES

ENTIDAD CONVOCANTE
Nombre: HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO “SAN BARTOLOME”
RUC N°: 20137729751

DOMICILIO LEGAL
Av. Alfonso Ugarte N° 825. Lima 01
OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de seleccion tiene por objeto la “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE CONTRATACION DE MANTENIMIENTO DE LICENCIA DE
SOFTWARE ENTERPRISE AGREEMENT”.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 326,079.00 (TRESCIENTOS VEINTISEIS MIL
SETENTA Y NUEVE CON 00/100 NUEVOS SOLES), incluido los impuestos de Ley y
cualquier otro concepto que pudiera incidir en el costo total del servicio. El valor
referencial ha sido calculado al mes de DICIEMBRE DE 2011.

Las propuestas economicas no pueden exceder el monto consignado en las
bases como valor referencial de conformidad con el articulo 33° de la Ley.
No existe un limite minimo como tope para efectuar dichas propuestas.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacion fue aprobado mediante MEMORANDO N°
1415.DEA.HONADOMANI.SB.2011 de fecha 13 de diciembre de 2011.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
00 RECURSOS ORDINARIOS

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente proceso se rige por el sistema de SUMA ALZADA, de acuerdo con lo
establecido en el expediente de contratacion respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El servicio a contratar esta definido en los Términos de Referencia que forman parte de
la presente Seccion en el Capitulo I11.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de TRES (3)
ANOS, contados a partir del dia siguiente habil de suscrito el contrato. El plazo maximo
para la activacion electrénica de las licencias sera a los 05 dias calendario, contados a
partir del dia siguiente habil de suscrito el contrato, generando una notificacion al
correo electronico: witmervc@hotmail.com y omoscol@sanbartolome.gob.pe. En el que
se indicara que el servicio ha sido activado, numero de identificacion, cantidad de
licencias y el sitio web de los servicios activados.
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1.10 BASE LEGAL

e Ley N° 29626, Ley de Presupuesto del Sector Plblico para el Afio Fiscal 2011 y demas
normas sefialadas en la Seccion General, Capitulo | numeral 1.2, de las presentes
Bases.

e Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

e Decreto Legislativo N° 1017 — Aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante la Ley.

e Decreto Supremo N° 184-2008-EF — Aprueba el Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, en adelante el Reglamento.

e Codigo Civil

e Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

e D.S.N°043-2003-PCM, TUO de la Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la
Informacién Pablica

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias y
conexas, de ser el caso.

CAPITULO I

2.1

2.2

2.3

DEL PROCESO DE SELECCION

CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

® CONVOCALONIA.......cccovvieiiiieiiiieiiiiessiinien s 15 de dliciembre de 2011
= Registro de Participantes..........................: Del 16 al 27 de diciciembre de 2011
= Formulacion de Consultas y/u
Observaciones a las Bases................c..c.cevveennn.s Del 16 al 20 de diciembre de 2011
= Absolucion de Consultas y
Observaciones a las Bases................c.cccevveennnnn. s 22 de diciembre de 2011
= Integracion de Bases.............c.cceeevviiiivveivnnnnnnnns. 26 de diciembre de 2011
= Presentacion de Propuestas............................... 03 de enero de 2012
El acto publico se realizara en...........................: Aula Morales Carvallo, 09:00 horas
= Calificacién y Evaluacion de Propuestas...........: 03 de enero de 2012
= QOtorgamiento de la Buena Pro............................ 03 de enero de 2012
El acto publico se realizard en............................ Aula Morales Carvallo, 16:00 horas

REGISTRO DE PARTICIPANTES Y ENTREGA DE BASES

El registro de los participantes se realizard en la Oficina de Logistica (AREA DE
PROCESOS), sito en Av. Alfonso Ugarte N° 825 Lima 01, en las fechas sefialadas en el
cronograma, en el horario de 08:00 a 16:30 Horas, previo pago de la suma de S/. 5.00
nuevos soles (CINCO con 00/100 nuevos soles) por derecho de participacion.

En el momento de la entrega de las Bases al participante, se emitira la constancia o
cargo correspondiente en el que se indicara: el nimero y objeto del proceso, el nombre
y firma de la persona que recibe las Bases asi como el dia y hora de dicha recepcion.

FORMULACION DE CONSULTAS Y OBSERVACIONES A LAS BASES

Las consultas y observaciones se presentaran por escrito, debidamente fundamentadas,
ante la ventanilla de Mesa de Partes de la Entidad, sito en Av. Alfonso Ugarte N° 825
Lima 01, en las fechas sefialadas en el cronograma, en el horario de 08:00 horas a
16:30 horas, debiendo estar dirigidas al Presidente del Comité Especial de la
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 006-2011-HONADOMANI-SB, pudiendo
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ser remitidas adicionalmente al siguiente

joshiro@sanbartolome.gob.pe.

2.4 ACTO PUBLICO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS

correo

electronico:

Las propuestas se presentaran en acto publico, en AULA MORALES CARVALLO ubicado en
la Av. Alfonso Ugarte N° 825 Lima 01, en la fecha y hora sefialada en el cronograma. El

acto publico se realizara con la participacion de Notario.

Las propuestas se presentardn en dos sobres cerrados y estaran dirigidas al Comité
Especial de la ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° 006-2011-HONADOMANI-

SB, conforme al siguiente detalle:

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

NOMBRE DE LA ENTIDAD
DIRECCION

Att.: Comité Especial

Objeto del proceso: .............

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N°

SOBRE N° 2: Propuesta Econdémica. El sobre sera rotulado:

Sefiores

NOMBRE DE LA ENTIDAD
DIRECCION

Att.: Comité Especial

Objeto del proceso: .........

SOBRE N° 02: PROPUESTA ECONOMICA
NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N°

2.5 CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA:
Se presentara en un (1) original

El sobre N°1 contendra, ademas de un indice de documentos®,

documentacion:

Documentacion de presentacion obligatoria:

a) Copia simple del Certificado de inscripcion vigente en el

Proveedores, Registro de Servicios.

3
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la siguiente

Registro Nacional de

La omisién del indice de documentos no descalifica la propuesta, ya que su presentacion no tiene incidencia en el
objeto de la convocatoria.
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b)

c)

d)

f)

Declaracién Jurada de datos del postor.
Cuando se trate de Consorcio, esta declaracién jurada sera presentada por cada uno de
los consorciados. (Anexo N° 01)

Declaraciéon Jurada que sefiale el cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos
contenidos en el Capitulo 111 de la presente Seccion. (Anexo N° 02)

Declaracién jurada simple de acuerdo al Articulo 42° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado. (Anexo N° 03)

En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo
gue sea presentada por el representante legal comin del consorcio.

Promesa Formal de Consorcio, de ser el caso, consignando los integrantes, el
representante comdun, el domicilio comin y el porcentaje de participacion. (Anexo
N° 4)

La promesa formal de consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus integrantes. En
caso de no establecerse en la promesa formal de consorcio las obligaciones, se presumira
que los integrantes del consorcio ejecutaran conjuntamente el objeto de convocatoria,
por lo cual cada uno de sus integrantes debera cumplir con los requisitos exigidos en las
Bases del proceso.

Se presume que el representante comun del consorcio se encuentra facultado para
actuar en nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos al proceso de
seleccidn, suscripcion y ejecucion del contrato, con amplias y suficientes facultades.

Declaracién Jurada de plazo de prestacién del servicio. (Anexo N° 5)
MUY IMPORTANTE:

La omision de alguno de [los documentos enunciados acarreara la
descalificacion de la propuesta.

Documentacion de presentacion facultativa:

a) Certificado de inscripcion o reinscripcion en el Registro de la Micro y Pequefa
Empresa — REMYPE.

b) En el caso de microempresas y pequefias empresas integradas por personas con
discapacidad o en el caso de consorcios conformados en su totalidad por éstas,
debera presentarse una constancia o certificado con el cual acredite su inscripcion
en el Registro Nacional de la persona con discapacidad.

c) Para el factor experiencia.- Copia simple de contratos y su respectiva conformidad
por servicio de LICENCIAS DE SOFTWARE o copia de comprobantes de pago cuya
cancelacion se acredite documental y fehacientemente, adjuntando resumen segun
Anexo N° 06.

d) Factor Competencias y Especializaciones del postor como miembro del Microsoft
Partner Program.- Constancias o certificados.

e) Factor Certificaciones.- Declaracion jurada
f)  Horas de consultoria y/o soporte in situ.- Declaracion jurada.

g) Acreditacion de LAR ACADEMICO.- Constancia.

17



HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO “SAN BARTOLOME”
ADP N° 0006-2011-HONADOMANI-SB (PRIMERA CONVOCATORIA)

2.6

2.7

SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA?

El Sobre N° 2 deberéa contener la siguiente informacién obligatoria:
a) Oferta econdmica (Anexo N° 7).

El monto total de la propuesta econdémica y los subtotales que lo componen deberan
ser expresados con dos decimales.

b) Garantia de seriedad de oferta por un monto de S/. 3,260.79 (CARTA FIANZA)
Determinacion del Puntaje Total

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econOmica se procederd a determinar el
puntaje total de las mismas.

El puntaje total de la propuesta sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones,
obtenido de la siguiente formula:

PTPi = ¢1 PTi + c2 PEi

Donde:

PTPi = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacion técnica del postor i

PEi = Puntaje por evaluacion econémica del postor i

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica = 0. 70

c2 = Coeficiente de ponderacién para la evaluaciéon econémica = 0.30

REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Adicionalmente, conforme al articulo 141° del Reglamento y en concordancia con el
objeto de la convocatoria, se requerird, los siguientes documentos:

a) Copia de DNI del Representante Legal;

b) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa;

c) Copia de la constitucion de la empresa y sus modificatorias debidamente
actualizado;

d) Copia del RUC de la empresa;

e) Cddigo de Cuenta Interbancario (CCI), de corresponder

Asimismo, el postor ganador de la buena pro debera presentar una CARTA FIANZA para efectos
de garantizar lo siguiente:

2.8

- El fiel cumplimiento del contrato
- El monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

PLAZO PARA LA SUSCRIPCION DEL CONTRATO

El postor ganador de la buena pro debera presentar toda la documentacion requerida
para la suscripcion del contrato en el plazo de seis (06) dias habiles. La citada
documentacién debera ser presentada en la Oficina de Logistica ubicado en la Av.
Alfonso Ugarte N° 825-Lima 01.

4

De acuerdo con el articulo 63° del Reglamento la propuesta econémica solo se presentara en original.
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2.9

2.10

2.11

ADELANTOS
No corresponde.
PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad se compromete a efectuar el pago al contratista en un plazo maximo de DIEZ
(10) dias calendario de otorgada la conformidad de recepcién de la prestacion.

FORMA DE PAGO

De acuerdo con el articulo 176° del Reglamento, para efectos del pago de las
contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la
siguiente documentacion:

- Recepcion y conformidad del AREA USUARIA.

- Informe del funcionario responsable del area usuaria emitiendo su conformidad de la
prestacion efectuada.

- Factura
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CAPITULO 111

TERMINOS DE REFERENCIA

SUSTENTO TECNICO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
DE MANTENIMIENTO DE LICENCIA DE SOFTWARE ENTERPRISE
AGREEMENT GOBIERNO MICROSOFT NIVEL INSTITUCIONAL N°

0001-2011-HSB

ACION4
o Lo

\s o)
§ Y
g 2,
I m
MADRE NINO

"SAN BARTOLOME"

1. NOMBRE DEL AREA:

UNIDAD DE INFORMATICA Y SISTEMAS
2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION

ING. WITMER VILLARREAL CUENCA
3. CARGO

JEFE DE INFORMATICA Y SISTEMAS
4. FECHA

07 DE DICIEMBRE 2011
5. JUSTIFICACION
Es necesario que la Institucion este a la vanguardia de la tecnologia para ello debemos
continuar adquiriendo las nuevas version de software para ello es necesario contar con
el servicio de contratacion del mantenimiento de licencia de Software Enterprise
Agreement Gobierno Microsoft, del HONADOMANI-SB que a la fecha viene

utilizandose en Los equipos de computo de la entidad, en cumplimiento de las
normas de licenciamiento.
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6. ALTERNATIVAS

Teniendo en cuenta que el HONADOMANI SAN BARTOLOME ya cuenta con una
plataforma de productos MICROSOFT, lo que se pretende es mantener el estandar
técnico institucional a nivel de PCs y Servidores a fin de seguir utilizando la
tecnologia existente para asi continuar con el niimero de beneficiarios del servicio:
ante ello las alternativas del servicio de la contratacién del mantenimiento de
licencia de Software Enterprise Agreement Gobierno Microsoft, cual esta sujeto a la
cantidad de las licencias y software que adquirimos en el contrato de
Licenciamiento.

FABRICANTE DE PRODUCTO: MICROSOFT:
= Contrato EA - TIPO DE LICENCIAMIENTO: Enterprise Agreement (EA)

7. ANALISIS COMPARATIVO

No existen elementos de comparacién de los productos, partiendo de que el
| servicio de la contratacién del mantenimiento de licencia de Software Enterprise
Agreement Gobierno Microsoft, del HONADOMANI-SB es (nico y exclusivo de la
marca MICROSOFT distribuidos por diversas empresas autorizadas por el fabricante
que cumplen con el estindar técnico institucional del HONADOMANI SAN
BARTOLOME.

8. ANALISIS COMPARATIVO COSTO BENEFICIO

Los elementos de comparacion estan basados en tipos de servicio de la renovacién
del soporte y mantenimiento de licencia de Software Enterprise Agreement
Gobierno Microsoft, del HONADOMANI-SB con licenciamientos Ginicos y exclusivos
del fabricante de los productos (MICROSOFT) por intermedio de sus Distribuidores
oficiales bajo la modalidad de convenio.

Sin duda, la opcién de licenciamiento tipo Enterprise Agreement (EA) Especial

Gobierno trae menores costos Asimismo es importante precisar que las licencias
Enterprise Agreement (EA) con mantenimiento 6 Software Assurance tienen
prestaciones complementarias que otorgan beneficios en Capacitacién, acceso a
Informacién Técnica, Soporte técnico basico gratuito ante problemas de producto,
Herramientas, entre otros.

HOMADD _,..-")_..-/"’-"//"
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1. Descripeion y Valorizacion de los beneficios del Software Assurance (sin

costo)
] Valorizacian Total

USE

Windows 7 Enterprise 250 : s 150,00 $ 37,500
Training Vouchers 30 S 150,00 S 4,500
Home Use Program (HUP) Yes

E-Learning: Applications 260 S 36,00 S 9,360
E-Learning: Systems 250 5 42,00 5 10,500
| E-Learning: Servers 250 S 72,00 $ 18,000
Wi VDA | 250 S 35,00 5 B,750
oxrion

Packaged Services 2 S 350,00 $ 700
MAINTAIN “

24 x 7 Phone Support Incidents 3 S 1.500.00 5 4.500
Web Incidents Unlimited

User ID's far Web Support 2 S 72,00 s 144
TechNet Plus Direct 1 S 1.500,00 S 1.500
TechNet SA Subscription Services [Suscripcidn 3 afios) 28 S 72,00 S 2,016
Cold Backup for Disaster Recovery 24 License(s) $ 20.000
TRANSITION

Extended Hot-Fix Support for Office Yes S 100,00 $ 100
Extended Hot-Fix Support for Windows Client Yes S 100,00 5 100
Extended Hot-Fix Support for Servers Yes S 100,00 $ 100
Windows Fundamentals for Legacy PCs 250 S 12,00 $ 3,000

Monto Aprox $ 120.770,00

4.

O A OMALE

1.

9. CONCLUSIONES

Conforme lo expuesto anteriormente y dada las necesidades, es
conveniente para el HONADOMANI SAN BARTOLOME adquirir por un
periodo de tres anos el servicio de la contratacion del mantenimiento de
licencia de Software Enterprise Agreement Gobierno Microsoft, del
HONADOMANI-SB del software y licencias adquiridas bajo el tipo de
licenciamiento Enterprise Agreement (EA).

El servicio de la contratacion del mantenimiento de licencia de Software
Enterprise Agreement Gobierno Microsoft, del HONADOMANI-SB L nos
permitira tener mayor productividad aprovechando las nuevas
funcionalidades de las versiones mas recientes de software.

El servicio de la contratacion de mantenimiento de licencia de Software
Enterprise Agreement Gobierno Microsoft, del HONADOMANI-SBE nos
facilitara planificar el presupuesto a largo plazo y con fechas fijas de
desembolso. '

Obtendremos derecho a soporte gratuito a nivel telefénico para licencias de
servidores enterprise y via web para el resto de manera ilimitada ante
problemas que ocurrieran sobre cualquiera de los productos.
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10. FIRMA

Al contar con el servicio de mantenimiento de licencia de Software
Enterprise Agreement Gobierno Microsoft, del HONADOMANI-SB tendremos
derecho a todas las actualizaciones y a las nuevas versiones habidos en el
transcurso de tres anos el fabricante ponga en el mercado.

Los beneficios que se obtendrian con el servicio de contratcion de
mantenimiento de licencia de Software Enterprise Agreement Gobierno
Microsoft, del HONADOMANI-SB abarcan capacitacion vy soporte
especializado vy otros descritos en el cuadro de beneficios del
licenciamiento EA Especial Gobierno.
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SER NTRATA TENIMIE ENCIA DE E ENTERPRISE
ENT GOBIE ROSOFT
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

TERMINOS DE REFERENCIA DEL SEGURO DE SOFTWARE

I. ANTECEDENTES

El Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé” adquirié licencias de software Microsoft
bajo la modalidad de Licenciamiento "Microsoft Enterprise Agreement” para cubrir sus necesidades
de licenciamiento de software. Este licenciamiento incluye el derecho de instalar y utilizar en cada
Servidor, PC calificada, las Ultimas versiones de cada producto contratado por el HONADOMANI-
SB, durante el periodo de vigencia del contrato por el periodo de 3 afios.

II.OBJETIVO

Contratar el Servicio Mantenimiento de licencia de software Microsoft bajo la modalidad de
Licenciamiento "Enterprise Agreement”, que me permite contar con las nuevas versiones de
licencias, para satisfacer las necesidades de la Institucidn de herramientas Informaticas
relacionadas a Administracion de Proyectos, Conexion de las estaciones de trabajo a los servicios de
los Servidores, Sistema Operativo para Servidor, Correo Electrénico, Software principal de Ofiméatica
(procesador de texto, hoja de calculo, generador de presentaciones, motor de base de datos local),
Software de Servidor de Base de Datos, Servidor de Terminales totalmente actualizado y mejorado,
servidor que permita aumentar la eficiencia y tener un mayor control del entorno de TI, Software
de Oficina que trabaje practicamente desde cualquier lugar y con cualquier dispositivo.

III. VENTAJAS DE LA RENOVACION

1. Estandarizacion de plataforma

2. Congelamiento de precios

3. Reporte segln crecimiento — True Up )

4. Software Assurance: derecho Lltima versién, beneficios de Software Assurance y pago
anualizado

5. Garantia del fabricante y respaldo del proveedor

6. Mejores Precios
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1v. DESCRIPCION Y VALORIZACION DE LOS VENEFICIOS DEL SOFTWARE
ASSURANCE (SIN COSTO)

Las cantidades de los beneficios GRATUITOS por Servicio de Contratacion de Mantenimiento de
Licencia de Software Enterprise Agreement Gobierno Microsoft a considerar seran como minimo la
que se muestran en el cuadro adjunto:

Valorizacion Total

USE
Windows 7 Enterprise 250 5 150,00 5 37,500
Training Vouchers 30 H] 150,00 5 4,500
Home Use Program (HUF) Yes
E-Learning: Applications 260 5 36.00 5 9360
E-Learning: Systems 250 S 42,00 $ 10,500
E-Learning: Servers 250 s 72,00 $ 18000
Windows VDA 250 s 35,00 $ 8750
DEPLOY
Packaged Services 2 5 350,00 5 700
MAINTAIN
24 x 7 Phone Support Incidents 3 $  1.500.00 S 4.500
Web Incidents Unlimited
User ID's for Web Support 2 -] 72,00 S a4
TechNet Plus Direct 1 5 1.500,00 $ 1.500
TechNet SA Subscription Services [Suscripcidn 3 afios) 28 5 72,00 5 2016
Cold Backup for Disaster Recovery 24 License(s) 5 20.000
TRANSITION
Extended Hot-Fix Support for Office Yes S 10000 S 100
Extended Hot-Fix Support for Windows Client Yes 5 100,00 5 100
| Extended Hot-Fix Support for Servers Yes $ 10000 S 100
Windows Fund. is for Legacy PCs 250 5 12,00 5 3,000

- Monto Aprox $ 120.770,00

V. REQUERIMIENTO MINIMO
El requerimiento es el siguiente:
i, - DESCRIPCION - | unioap
SERVICIO DE CONTRATACION DE
MA ENTO D CIA DE E
L EN E AGREEM BIERN i !
MICROSOFT
CONSIDERACIONES:
~ rERIO DE SALUD
e e S
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« Soporte para resolucion de problemas: Acceso al soporte de solucion de problemas
basado
en el Web y por teléfono.

* Soporte online TechNet: Sesiones de chat de persona a persona para la blsqueda
asistida basada en el Web con los consultores de soporte de Microsoft,

= TechNet Plus: Conectarse a Soporte online TechNet y colocar mensajes en los Grupos
administrados de noticias. Acceso al contenido de la Suscripcion TechNet Plus, como
Knowledge Base, utilerias, controladores y articulos detallados. Acceso al software de
candidatos de versiones beta y copias de evaluacion de las aplicaciones mas recientes.

= Soporte ampliado a los arreglos rapidos durante el ciclo de vida ampliado: Envios
de arreglos de seguridad de manera automatica.

+ Reporte corporativo de errores (CER)

* Programa de licencia de fuente empresarial (ESLP): Acceso al cidigo fuente de
Microsoft Windows para el desarrollo y soporte internos.

» Cold” Backup para Recuperacion de Desastres: Para cada servidor licenciado, permitir
la ejecucion. de una instancia en un servidor “cold” para propdsitos de recuperacion de
desastres.

* Por cada licencia de cliente Windows cubierta por SA deberd tener derecho a la

actualizacion de Windows Enterprise.

1 CD Kit para imagen Win PE.

1 CD Kit Anti Spam Filter para Exchange.

1 Kit Corporate Error Reporting.

Incidentes Soporte Basico.

Incidentes de Soporte para Servidores.

3 Incidente de Soporte Profesional Telefonico

Capacitacién

+ elearning: Demostraciones y animaciones agilizadas de software con audio y video asi
como cursos disefiados por instructores profesionales. Los cursos elearning se pueden
utilizar ya sea en linea o fuera de linea. El nimero minimo de participantes por afio es de
50 usuarios

+ Vales de capacitacion: Vales de capacitacion presencial en cursos seleccionados de los
Microsoft Partner in Learning Solutions (CPLS).

« Las Licencias de capacitacion y evaluacién: Nimero limitado de copias
complementarias de capacitacion y evaluacion de productos adicionales.
- 20 copias por titulo de software para usarse en instalaciones dedicadas a la capacitacion y
- 10 copias por titulo de software para evaluacion.

Contratacion de Software Assurance
Asegurar los beneficios continuados ofrecidos por SA, por lo que se deben permitir renovar a la
fecha de expiracién de la suscripcion de la contratacién de versiones del contrato Enterprise
Agreement.

Plazo del contrato
El plazo de suscripcion es de tres afios y las opciones de contratacién podrian ser de uno o tres
afios

True Up

Durante el plazo de la suscripcion Enterprise, es posible que se agreguen escritorios a la
empresa.

Cuando esto ocurra, aquellos escritorios que se agregaron recibiran de inmediato la misma

cobertura de licencia que los escritorios suscritos al inicio de la suscripcion. Estos escritorios

it SALDD
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Esta unidad de medida PAQUETE contiene como minimo los siguientes:

Lic. (EA) Part Producto
Gobierno Number
EA A07-00043 | Pro Dskip Listed Lic/SA Pack MVL 250

Office Professional
CAL de Windows
CAL de Exchange
‘CAL de Sharepoint
Windows UPG/SA
CAL de Lync Server Standard i
CAL de Forefront Endpoint Protection :
EA WO06-00020 " | Desktop Core CAL/SA 50
CAL de Windows |

CAL de Exchange.

CAL de Sharepoint
GA_'"'_JG -

CALde Fere!runt En@oml Pretedlm

EA D87-01251 | Visio Pro L+SA

EA F1P-00206 | VStudio Pro w/MSDN Prem Listed Lic/SA

EA H30-00235 | Project Professional L+SA

EA 395-02611 | Exchange Server Enterprise L+SA

EA F89-00452 | ISA Server Enterprise per processor L+SA

EA UAR-00345 | MOM Ops Mgr Serv Ent. Ed Lic/SA w/SQL Tech
EA UAS-00395 | MOM Ops Mamt License Lic/SA

EA §10-03314 | SQL Server Enterprise per processor L+SA

| EA J4A-00161 Config Mgr Svr w/SQL Listed Lic/SA Pack MVL
| EA P72-00164 | Windows Server Enterprise L+SA

|| | 00| | | e | en

(*) Nuevas desde esta contratacion sin costo adicional dentro de la Core CAL
Todas las actualizaciones de version conformantes deben estén referidas a nuestras Licencias
de Software por volumen “Enterprise Agreement GOBIERNO” indicados en el cuadro anterior.
Esta modalidad debera tener caracteristicas de Software Assurance y presentar las siguientes
funciones:

Productividad

« Derechos a versiones nuevas: Acceso a las versiones nuevas del software con licencia
liberado durante la vigencia del contrato.

¢ Programa de uso en el hogar: Permitir a los empleados obtener una copia con licencia de
los programas seleccionados de escritorio de Microsoft Office (incluyendo Microsoft Office
Access, Microsoft Office Excel, Microsoft Office FrontPage, Microsoft Office InfoPath,
Microsoft Office, Microsoft Office OneNote, Microsoft Office PowerPoint, Microsoft Office
Project Standard, Microsoft Office Publisher, Microsoft Office Visio_ y Microsoft Office
Word) que cuentan con licencias en el trabajo para instalarse y usarse en su PC del hogar.

e Programa de compra para empleados (EPP): Descuentos a empleados en precios minoristas
de los productos de productividad y de consumo de Microsoft.

Soporte y herramientas

i DE SAl. ""’ v
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agregados se reportan en un proceso anual llamado “True Up”. True Up consolida los pedidos
para nuevas licencias de software como un pedido anual.

VI FUNCIONALIDAD MINIMA DE LOS PRODUCTOS

Descripcion Especificaciones Técnicas minimas
de Productos
Microsoft | La Suite Microsoft CoreClient Access License (CAL) debe ofrecer de una manera simple y econémica de invertir en
Core CAL | tecnologias clave de Microsoft a partir de un tnico acuerdo de licencia. La Suite CAL Basica de Microsofi incluye
Suite cuatro productos Microsoft fundamentales para servidor, que ofrecen las siguientes funciones: administracion de
identidades, servicios de directorio, comunicacion empresarial (e-mail, calendario, reuniones), espacios de trabajo en
equipo y administracion de bienes. Incluyelas CAL’s (Client Access License) Standard de Microsoft Windows Server.
Microsoft Exchange Server, Office Sharepoint Server y System Center Configuration Manager.
http://www.microsoft.com/latam/calsuites/core.mspx
Microsoft | Office Professional 2010 debe cuentar con las siguientes funcionalidades:

Office - Brinda la capacidad de trabajar en mas lugares y con mas dispositivos. Office Web Apps funciona con las
versiones completas de Word, Excel, PowerPoint y OneNote, lo que le permite revisar y realizar algunas
ediciones desde dispositivos via Web

- Ofrece la caracteristica Vista protegida, que le permite defenderse contra malware que se oculta en los datos
adjuntos de los correos electronicos y los archivos de Internet, asi como en los documentos de Word,
PowerPoint y Excel.

- Offrece caracteristicas de InformationRights Management para restringir el reenvio, la copia, la impresion o el
uso compartido no autorizados de la informacién de su propiedad, lo que le ayuda a proteger su propiedad
intelectual.

- Permite obtener acceso a contactos empresariales desde cualquier sitio al usar la caracteristica de
sincronizacion mas reciente de Outlook 2010 con Business Contact Manager. La caracteristica de Business
Contact Manager copia automaticamente todos los contactos empresariales en la carpeta Contactos de
Outlook y realiza un seguimiento de los cambios realizados en ellos. Al usar los contactos de Outlook con

| Outlook Web App, SharePoint, Windows Live o un dispositivo moévil, ahora también tiene acceso a los
| contactos empresariales.

- Ofrece capacidades innovadoras en audio, video y animaciones en PowerPoint 2010. Ahora se puede
incrustar, editar y dar formato a los archivos de audio y video desde PowerPoint. Permite crear propuestas y
presentaciones de alto impacto sin depender de herramientas multimedia de terceros.

- Excel 2010 ofrece una variedad de eficaces herramientas de visualizacion de datos que incluyen minigrificos
(pequeiios graficos que resumen visualmente tendencias dentro de una celda) que ayudan a obtener
rapidamente perspectivas del rendimiento empresarial.

- OneNote 2010, permite organizar todo tipo de contenido y buscar en él, desde informes de venta diarios hasta
presentaciones de clientes, en un (inico lugar.

- Outlook 2010 con Business Contact Manager permite creacion de campaiias de marketing, desde compilar
listas de distribucion hasta distribuir materiales e incluso analizar los resultados de la campania.

hitp:/itechnet.microsoft.com/es-pefoffice/ee691942.aspx
Windows 7 | Sistema Operativo las siguientes funcionalidades:
Professional

- Barra de tareas y JumpLists

- Busqueda de Windows

- Unién a HomeGroup

- Windows Media® Player®

- Backup y restauracion

- Reproduccion de video mejorada®

- Centro de Actividades

T | A
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http://windows.mi

Ip

DeviceStage™

Retransmision de contenidos multimedia en casa. incluyendo “Reproducir En™"
Soporte para Bluetooth

Fax y Scaner

Administrador de credenciales

Live TaskbarThumbnails

Vistas en miniatura desde la barra de tareas

Cambio rapido de usuario

Creacion de redes inalambricas ad-hoc

Conexion compartida a Internet

Localizacion y otros sensores

Soporte para multiples monitores

Centro de movilidad de Windows*

Aero® Glass y navegacion mejorada por las ventanas abiertas
Fondos Aero®

Windows® Touch (pantalla tactil y soporte para escritura manual)
Creacion de redes HomeGroup

Windows® Media Center”

Edicion y reproduccion de DVD de video®

Streaming multimedia remoto

Herramienta de recortes (Snipping Tool), Notas Rapidas, Windows® Journal
Windows® Sideshow (Pantalla Auxiliar)

Modo Windows XP

Impresion dependiente de la red

Unién a Dominio y gestion mediante Politicas de Grupo

Servicio de Escritorio Remoto

Backup avanzado (por red v con Politicas de Grupo)

Encrypting File System (EFS)

Centro de Movilidad de Windows* (con modo de presentaciones)
Carpetas fuera de linea
crosoft.com/es-XL/windows7/products/features

Exchange
Server

Permite Unificar el acceso al correo electronico, buzon de voz, mensajeria instantanea y mensajes de texto de
manera que los usuarios pueden elegir la mejor forma de comunicarse independientemente del lugar donde se
encuentren,

Permite afiadir soporte nativo para practicamente cualquier dispositivo mévil, incluyendo una experiencia de
primera clase con Windows Mobile, utilizando Exchange ActiveSync.

Compartir informacion de disponibilidad libre/ocupado con usuarios externos a su organizacion para facilitar
la planificacion de reuniones y elegir el nivel de detalle que desea mostrar,

Integra funciones de archivo, retencion y descubrimiento de correo electronico que simplifican y automatizan
el proceso de proteccion y mantenimiento de las comunicaciones corporativas.

Ofrece soluciones escalables en formato de Software como Servicio (SaaS) que ofrecen ventajas en términos
de coste total de propiedad, flexibilidad y control de T1.

Permite a los administradores de T1 controlar los dispositivos que se conectan a sus redes por medio de una
lista de admision/bloqueo con la que solo los dispositivos aprobados pueden conectarse a la mensajeria de
Correo,

Dispone de 47 politicas aplicables a méviles para administrar y proteger la informacion vy la seguridad de los
dispositivos que se conectan a su red.

Permite utilizar sistemas de almacenamiento mas econdmicos, como son los DAS, SATA y JBOD sin reducir
¢l nivel de fiabilidad ni el rendimiento.

Permite compartir calendarios con usuarios externos a la propia organizacion y asociar los permisos que se
consideren convenientes.

Active Mailbox DatabaseRedistribution

hitp://www.microsoft.com/exchange/2010/es/xUproduct-information.aspx
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Forefront
Threat *  Proteccion frente a ataques de nivel de red
Management e Antivirus y antimalware integrados
| Ufll'-'“'ﬂ.\ *  Prevencion de intrusion en el nivel de Aplicacion.
I Server *  Proteccion para usuarios de la Web contra los ataques que provienen de internet
*  Publicacién de aplicaciones con un nivel de seguridad muy elevado para los usuarios remotos
*  Administracion de VPN para usuarios remotos v para conectar sitios entre si .
¢ Administracion centralizada de la seguridad de la red
*  Asistentes faciles de utilizar
¢ Administracion de la seguridad del email integrada.
http:/www.microsoft.com/spain/forefront/tmg/tmg-overview.aspx
Project ¢ planificacion, programacion y ejecucion correcta de trabajos importantes a través de una experiencia de
usuario simple e intuitiva;
¢ mayor productividad mediante una herramienta sofisticada, pero simple, que incorpora funciones para crear
informes v potentes herramientas de colaboracion;
¢ seleccion de los proyectos pertinentes para optimizar los recursos insuficientes v administrar los costes a
través de un sistema de administracion unificada de carteras v productos;
L]

solucion de administracion de trabajo flexible y potente integrada en Microsoft SharePoint 2010 que se adapta
a las necesidades de la empresa y amplia su capacidad.

hitp://'www.microsoft.com/spain/office/project20 1 0/index. html

. SQL Server

Concentrador de Datos Maestros (Master Data Hub)

Soporte para mas de 64 procesadores logicos. Con ¢llo se aumenta la escalabilidad dentro de un mismo
sistema de alto rendimiento.

Gestion de aplicaciones y multiples servidores

Cuenta con paneles de informacion aportan una vision en tiempo real del nivel de utilizacion y posibles
quebrantamientos de las politicas para ayudar a identificar oportunidades de consolidacion, optimizar las
inversiones y mantener los sistemas en perfecto estado de salud.

Master Data Services (MDS)

Una solucion centralizada para definir, desplegar y administrar datos maestros

Garantiza la coherencia de los informes entre los distintos sistemas y plataformas, y distribuye informacion
mds exacta en todo el ambito de la organizacion.

Responde a los requisitos operativos y de Business Intelligence, y meora la calidad y la eficienca de los datos
¥ procesos en todos los sistemas.

Permite ¢l control de versiones de datos maestros para poder responder a perguntas sobre el estado de los
datos maestros en un punto concreto del tiempo.

Soporta ld integracion mediante una API de servicios (WCF), reglas de negocio. workflow, notificaciones y
gestion de jerarquias.

Analisis en modo autoservicio con “Project Gemini”

Los usuarios pueen publicar informes y andlsis en SharePoint para ponerlos a disposicion de otros usuarios de
su organizacion.

Las aplicaciones y los informes pueden renovarse de manera automatica manteniendo el control de las
versiones.

Localizacion centralizada y segura, donde los usuarios pueden controlar ficilmente quién accede a la
informacion sensible, y a la vez maximizar el nimero de personas que pueden ver los informes.

Combina la funcionalidad propia de Excel 2010 con_un motor de procesamiento en memoria, orientado a
columnas, que permite al usuario explorar de forma interactiva y realizar calculos con millones de filas de
datos a la velocidad de la luz.

Optimiza el proceso de integracion de datos desde miltiples origenes, incluyendo bases de datos corporativas,
hojas de caleulo y fuentes externas

Las PivotTables de Access y otras caracteristicas bien conocidas de Excel sirven para elaborar informes y
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efectuar andlisis avanzado de datos.
* Autoservicio de elaboracion de informes con SQL Server 2008 R2 Reporting Services
htip://www.microsoft.com/spain/sql/2008/'whats-new-R2.aspx
System | hup:/www.microsoft.com/systemeenter/es/es/configuration-manager/em-overview.aspx
Center
Configuration
Manager
System * Asistente para importar médulos de administracion. Puede usar el asistente para importar modulos de
Center administracién para importar modulos de administracion desde un disco local o de la red o directamente desde
Operations el catalogo de médulos de administracion de Internet. Puede explorar el catdlogo de médulos de

Manager administracion directamente desde el asi El asistente tiene vistas para todos los modulos de

administracion del catdlogo, actualizaciones para modulos de administracion que ha importado, todos los
médulos de administracion que se han publicado en los ltimos tres meses o todos los madulos de
administracion que se han publicado en los Gltimos seis meses. Tras seleccionar los modulos de
administracion que desea importar de Internet, el asistente descarga, desempagueta e importa los modulos de
administracion para usted. Si no desea importarlos directamente desde el catalogo, puede descargarlos
manualmente e importarlos mas tarde.

Plantilla de modulo de administracion de supervision de procesos. Operations Manager 2007 R2 proporciona
una plantilla que puede usar para crear facilmente monitores de procesos. EI monitor inspecciona la lista de
procesos en ejecucion en un equipo especifico o en los grupos que defina. Esta plantilla crea un monitor que
puede usar para inspeccionar grupos para procesos que no desea que se ejecuten y recopilar datos de
rendimiento y de estado que espera que se ejecuten. A continuacion se muestran algunos ¢jemplos de los
diferentes parametros v eventos que puede supervisar:

* Se ¢jecuta un nimero minimo de procesos deseados. Por ejemplo, un sitio Web 11S que tiene como
minimo un proceso w3wp.exe en ejecucion.

* El nimero de procesos identificados que se ejecutan simultineamente no excede un limite. Por ejemplo,
quizas no desee que se gjecuten mas de cuatro instancias de w3wp.exe en un sitio Web 11S especifico,

® Datos de rendimiento y de estado que se recopilan en un proceso en ejecucion. va sea como arupo o
individualmente. Por ejemplo, quizis desee medir la carga en un sitio Web 11S. Para realizar esta
medicion, quizas desee que el contador de rendimiento de Memoria SUM\Espacio de trabajo privado de
lISAdmin.exe y todos los procesos w3wp.exe estén en un equipo especifico.

Plantilla de médulo de administracion de supervision del servidor de acceso de cliente de Exchange 2007.En
las versiones anteriores del modulo de administracion de Exchange 2007, era necesario configurar las
transacciones de cliente sintéticas contra OWA, ActiveSyne, servicios Web POP3 e IMAP manualmente
estableciendo invalidaciones. En Operations Manager 2007 R2, esta configuracion se realiza en la nueva
plantilla del médulo de administracion de la supervision del servidor de acceso de cliente de Exchange 2007.

Plantilla de médulo de administracion de supervision de flujo de correo dentro de la organizacion de
Exchange 2007.En versiones anteriores del médulo de administracion de Exchange 2007, era necesario
configurar la supervisién del flujo de correo en una organizacion de Exchange, a través de transacciones
sintéticas, configurando manualmente las invalidaciones, En Operations Manager 2007 R2, esta configuracion
se realiza en la nueva plantilla del modulo de administracion de flujo de correo dentro de la organizacion de
Exchange 2007. En la configuracion de esta plantilla, puede definir los servidores de buzones de origen, desde
l0s que se envia el mensaje de correo electronico de prueba, los servidores de buzones de destino, a los que se
envia el mensaje de correo electronico de prueba. la frecuencia de los mensajes de correo electronico de
prueba y los parametros de tiempo de espera.

Compatibilidad con consultas personalizadas en la plantilla del médulo de administracion del origen de datos |
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htip://technet. microsoft.com/es-pe/library/dd362653.aspx

OLE DB. La plantilla del modulo de administracion OLE DB ofrece una forma de escribir o pegar en una
consulta personalizada que se ejecutard sobre un origen de datos OLE DB.

Compatibilidad con la deteccion y supervision de equipos basados en UNIX y Linux. En Operations Manager
2007 R2 puede detectar, supervisar y administrar equipos basados en UNIX y Linux usando la misma interfaz
y las mismas herramientas que usa para administrar los equipos basados en Windows. Algunos de los
componentes son:

El Asistente para administrar equipos y dispositivos (el asistente para la deteccion), que realiza la deteccion de
UNIX y Linux demas de la deteccion de Windows v la deteccion de dispositivos de red. Modulos de
administracion para la supervision:

SUSE Linux Enterprise Server 9y 10, SP1

Red Hat Enterprise Linux Server 4 y 3

Solaris 8 para SPARC, 9 para SPARC y 10 para SPARC y x86
HP-UX 11iv2 para PA-RISC e [AG4 y 1 1iv3 para PA-RISC ¢ IAG4
¥ AIX 5.3 para PowerPC y 6.1 para PowerPC

Supervisidn del nivel de servicio. Operations Manager 2007 R2 proporciona Seguimiento de nivel de servicio
para aplicaciones distribuidas. Este seguimiento se realiza definiendo los objetivos de nivel de servicio (SLO)
del espacio Crear. Estos objetivos permiten clasificar monitores y reglas que afectan a la disponibilidad y el
rendimiento de aplicaciones distribuidas.

Compatibilidad con SQL Server 2008. Puede instalar bases de datos de Operations Manager 2007 R2 en SQL
Server 2008.

Visio

hitp://blogs.technet.com/b/msvisio2010/archive/201 0/09/23/caracter-237-sticas-v-beneficios-de-microsofi-visio-
2010.aspx

Permite diagramar con un diverso conjunto de formas, dibujos de ejemplo, y plantillas pre-dibujadas para 1T,
negocios, gestion de procesos, y mas.

Permite agregar v alinear formas facil ¥ con precision, con caracteristicas tales como Quick Shapes
Mini Toolbar, cuadricula dindmica mejorada, ajuste automatico de plantilla, y page Auto Size.

Simplifique diagramas grandes y complejos usando Subprocesos y Contenedores para agrupar formas
relacionadas visual y logicamente, Un Subproceso- un mini-diagrama en una pagina separada que conecta a
una forma de Subproceso en un diagrama mas grande-divide procesos complejos en piezas mas mancjables.
Los Contenedores le ayudan a organizar diferentes conjuntos de formas y clarificar como ellas se relacionan
con las demas en los diagramas.

Live Preview.

Revision de diagramas contra reglas y logica de negocio para asegurar precision y consistencia en los
diagramas. Permite validar un diagrama para asegurar que es logico y apropiadamente construido.

Permite crear flujos de trabajo de SharePoint con una nueva plantilla avanzada que contiene reglas y logica de
flujo de trabajo de SharePoint. y la habilidad de exportar e importar flujos entre Microsoft SharePoint
Designer 2010 y Visio 2010.

Visual Studio

Microsoft Visual Studio 2010 Professional incluye una variedad de caracteristicas que permile a los
desarrolladores crear, depurar, realizar prucbas de unidad e implementar aplicaciones de alta calidad en
diferentes plataformas, desde Windows, Internet, Cloud, Office y SharePoint, entre otros muchos.

Entorno de Desarrollo Integrado. Visual Studio 2010 Professional proporciona compatibilidad con varios
monitores, de modo que pueda organizar y administrar su trabajo como quiera. También puede dar rienda
suelta a su creatividad utilizando los disefiadores visuales para mejorar las Gltimas plataformas. incluido
Windows 7.

Compatibilidad con la plataforma de Desarrollo. Tanto si un proyecto es sencillo como complejo. puede usar
Visual Studio 2010 Professional para plasmar su vision de la vida en una serie de plataformas que incluyen

Windows, Windows Server, Web, Cloud, Office y SharePoint, entre otras.
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*  Herramientas de Prueba. Visual Swudio 2010 Professional incluye capacidades para prucbas de unidades
dentro del entorno de desarrollo integrado que pueden generar todos los componentes de métodos necesarios

para compilar pruebas de unidades, lo que ayuda a garantizar que cada unidad de codigo funcione |

correctamente.
http://www.microsoft.com/spainaisualstudio/products 201 0-editions

Windows
Server

Caracteristicas de Windows Server: Las caracteristicas que se pueden instalar son:

*  Servicio de transferencia inteligente en segundo plano (BITS)
e Biometria
* Visor de contrasefias de recuperacion de BitL.ocker para Active Directory
* Cifrado de unidad BitLocker
¢ BranchCache
*  Kit de administracion de Connection Manager
*  Administracion de directivas de grupo
*  Cluster de conmutacion por error
* C(Cliente de impresion en Internet
o Servidor iSNS
*  Monitor de puerto de Line PrinterRemote
s MessageQueue Server
e E/S de multiples rutas
e Incluye NET Framework 3.5.1
*  Funciones de equilibrio de carga de red
*  Protocolo de resolucion de nombres de mismo nivel
*  Asistencia remota
o Compresion diferencial remota
*  Cuenta con herramientas de administracion remota del servidor
*  Proxy RPC sobre HTTP
* Servicios para Network File System
*  Protocolo simple de transferencia de correo
*  Protocolo simple de administracion de redes
*  Servicios simples de TCP/IP
*  Proveedor WMI de SNMP
*  Administrador de almacenamiento para redes SAN
*  Subsistema para aplicaciones UNIX
e Servidor Telnet
*  Protocolo trivial de transferencia de archivos (TFTP)
*  Windows Internal Database
*  Servicio de nombres Internet de Windows (WINS)
*  Windows PowerShell Integrated Scripting Environment
e Servicio WAS (Windows Process Activation Service)
*  Extensiones WinRM de 1IS
¢ Copias de seguridad de Windows Server
¢ Administrador de recursos del sistema de Windows
¢ Windows TIFF iFilter
Servicio WLAN
Visor de XPS
hitp:/technet. microsoft.com/es-es/library/cc73 1400(WS. 10).aspx
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VALOR DE LA RENOVACION

Actualizacion inmediata a la (ltima version existente de todos los productos de software
objeto de la presente convocatoria, durante el tiempo del convenio de licenciamiento.

Ejecucion de hasta 20 copias gratuitas de cualquier producto adicional del proveedor, en un
local destinado a capacitacion dentro de las instalaciones de HONADOMANI-SB.

Programa de Uso en el Hogar, para permitir que los empleados de HONADOMANI-SB
obtengan una copia con licencia de las aplicaciones de ofiméatica seleccionadas para su
instalacién y uso en la PC del hogar.

Derecho de instalar de manera complementaria un software en 1 servidor para poder hacer
recuperaciones ante posibles desastres para un servidor “Cold Backup” (apagado hasta que
sucede un desastre). Ning(n otro proceso es hecho en este servidor hasta que sea utilizado
como servidor de backup ante un desastre que afecte a un servidor de produccion).

260 E-Learning: aplicaciones

250 E-Learning: sistemas

250 E-Learning: servidores

30 Vales de capacitacion para recibir cursos seleccionados por los Certified Partner for
Learning Solutions (CPLS) de Microsoft, el canal de capacitacion premier autorizado para
ofrecer productos y servicios de aprendizaje sobre la tecnologia de Microsoft. Mas de 1,600
Microsoft CPLS en el mundo ofrecen a los profesionales de informatica y desarrolladores
cursos oficiales de Microsoft guiados por instructores y en linea, a su propio ritmo, asi como
servicios de aprendizaje asesorado. Al tomar la capacitacion en CPLS de Microsoft los
clientes pueden obtener antes la informacion mas reciente sobre las tecnologias de
Microsoft y las soluciones de capacitacion para obtener la ventaja competitiva que
necesitan.

28 Servicios de suscripcion a TechNet SA.

Incidentes ilimitados Soporte Basico por web.

2 Identificadores de usuario para soporte técnico web,

1 suscripcion a TechNet Plus Direct.

3 Incidentes con soporte técnico telefénico las 24 horas, los 7 dias de la semana.

Soporte Extendido Hot-Fix para Office

Soporte Extendido Hot-Fix para servidores

Otros beneficios de Software Assurance y cuantificacion sin costo
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VIII. VALORES ADICIONALES
1. El postor debera incluir los siguiente como un valor agregado :
Migracion de la Plataforma de dominio hacia Windows Server 2008 R2

El nuevo Windows Server® 2008 R2 es una plataforma de servidor productiva y econémica, que
ademas ofrece virtualizacion de bajo coste, capacidades de ahorro de energia y una experiencia
excelente para los usuarios finales. Permitira a los profesionales de TI del Hospital San Bartolomé
un mayor control sobre la infraestructura de servidor y de red, adicionalmente que ofrece a las
organizaciones una plataforma corporativa para la ejecucion eficaz de tareas de negocio gracias a
su gestion optimizada, mayor tiempo de actividad y mejoras en fa productividad de los empleados
en oficinas remotas, en la virtualizacion y en la gestion del consumo de energia

Omdiﬂ - D
.IUQ e

— é f}WindowsServer
Windows Server 2003

gy o\

x

Migracion de la Plataforma del servicio de mensajeria sobre Exchange Server 2010

Mobite phone

Cutlook (Usuarios Locakes)

TASA.COM.PE
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Entrenamiento Oficial

Curso Oficial de Entrenamiento Microsoft de 40 horas a escoger.
Total de participantes: 5 personas (Requerimiento minimo de 80% de asistencia a capacitacion) —

280 Horas de Capacitacion Certificacion Oficial

haen VP W Lo weito

in produrts oficisl de Microsoflt Lesrming tal coma prescribe

Entrenamiento Oficial para escoger por el Valor Agregado

CAPACITACION TECNICA MICROSOFT

e

MICROSOFT WINDOWS 2008 SERVER W,n mg,em_,.mc,, |

- MICROSOFT EXCHANGE SERVER Exchange Server 2010
2007/2010

MICROSOFT SHARE POINT SERVER

MICROSOFT VISUAL STUDIO 2010

MICROSOFT SQL SERVER 2008 R2 E65( Serverzoms
: = Microsaft*
PROJECT SERVER 2010 prOJect Server 2010
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2. El postor debera implementar la herramienta System Center Configuration
Manager 2007 R3, segun detalle:

Objetivos del Proyecto.

Como parte de las necesidades y requerimientos de HONADOMANI-SB se ha decidido la
implementacion de soluciones de Infraestructura Microsoft que soporten los servicios
de Gestion de Activos sobre Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM)
2007 R3, a continuacion se definen en términos generales el alcance del proyecto:

Alcances del Proyecto.

o Disefio de Arquitectura de System Center Configuration Manager (SCCM) 2007 R3

o Integracion de los servicios de SCCM 2007 R3 con el Directorio Activo en Windows
2003 - 2008 s

o Funcionalidades a ser consideradas en el disefio para los clientes SCCM 2007 R3
denominados Windows XP SP2, Windows Vista y Windows Seven:

i. Control Remoto
ii. Distribucion de Parches de Seguridad de Microsoft

o Construccion de Ambiente de Pruebas de la Arquitectura de SCCM 2007 R3
disefiada en el presente proyecto. HONADOMANI-SB facilitara todos los recursos
necesarios para la construccion del mismo.

o Implementacion de 01 servidor SCCM 2007 R3 con diversos roles de operacion de
acuerdo a la arquitectura disefiada.

o Disefiar e Implementar los roles de Distribucion de Parches de Seguridad Microsoft
y Gestion de acceso remoto para 50 clientes SCCM 2007 R3.

o El proveedor dictara en las instalaciones de HONADOMANI-SE las siguientes
capacitaciones:

i. Capacitacion en Administracién y Operaciones de SCCM 2007 R3 para dos
(02) personas con una duracion total de 06 horas.

ii. Toda la logistica necesaria para llevar a cabo la capacitacion estara a cargo
de HONADOMANI-SB.

o Soporte post implantacion por un periodo de 30 dias.

Entregables:

o Documento del Disefio de Arquitectura Corporativa de SCCM 2007 R3.

o Guia de Administracion y Operaciones Diarias de SCCM 2007 R3.

o Procedimiento de Instalacion y Configuracion de clientes SCCM 2007 R3.

3. El Postor debera implementar la Solucién Microsoft EPM 2010, cumpliendo con los
siguientes alcances:

Alcances del Proyecto.

o Instalacion y Configuracion del Servidor del SQL Server 2008.

o Instalacin y Configuracion del Servidor del Project Server 2010 para la
planificacion, ejecucion, seguimiento y control de los proyectos.

Instalacion y Configuracion de Project Professional 2010 en 15 estaciones clientes.
Pruebas del servicio.

Capacitacion a nivel operaciones para el administrador del Project Server 2010.
Capacitacion a nivel usuario para la publicacién de Project Professional 2010.
Soporte post implantacion por un periodo de 30 dias.

o El proveedor dictara en las instalaciones de HONADOMANI-SB las siguientes

== o I =

o
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capacitaciones:
i. Capacitacion a nivel de operaciones para dos (02) personas con una
duracion total de seis (06) horas.
iil. Capacitacion a nivel usuario para cinco (05) personas con una duracion
total de ocho (08) horas.
iii. Toda la logistica necesaria para llevar a cabo ambas capacitaciones estara a
cargo de HONADOMANI-SB.

b. Entregables:
o Reporte de Estado del Servicio.
Guia de Operaciones para la Administracion de Project Server 2010.
o Guia de Usuario para la publicacion de proyectos en Project Server 2010.

El postor debera incluir dentro de su propuesta capacitacion en Microsoft Office para 150
usuarios. Esta capacitacion sera dictada a usuarios de acuerdo a los perfiles que definira
HONADOMANI-SB (Basico, Intermedio y Avanzado).

El postor debera considerar dentro de su propuesta brindar Soporte On Site no menor a 15
horas mensuales durante el periodo de vigencia del contrato (3 afios). No acumulables.

Migracion de buzones de correo (PST) de Exchange desde la version actual hacia version
de Exchange on-line (Cloud)

Tarea 1 — Evaluar el Sistema de Mensajeria

Se realizarda la evaluacion y revision de la infraestructura tecnologica y sistema de
mensajeria actual basada en Exchange.

Tarea 2 — Planear la estrategia de migracion

En base a los datos obtenidos en la tarea 1, se realizaran las sesiones de disefio necesarias
para definir la estrategia de migracion del sistema de mensajeria actual hacia Microsoft
Exchange Online Services con la politica de bajo impacto para el usuario final.

Tarea 3 — Establecer la coexistencia de correo

Se agregara el dominio de correo a Microsoft Exchange Online Services que permitira
realizar la coexistencia en el flujo de correo electrénico. Adicionalmente, se realizara la
configuracién necesaria para la sincronizacion de informacion entre el servicio de Directorio
Activo local basado en Windows Server 2003 y el directorio de Microsoft Exchange Online
Services de manera transparente .

Tarea 4 — Migrar buzones de correo

Se procedera a realizar el procedimiento de migracion de casillas de correo basadas en
POP3/IMAP4 del servidor Exchange hacia las nuevas casillas de correo de Microsoft
Exchange Online Services.

Tarea 5 — Completar la migracion
En esta actividad se re direccionard el flujo de correo para que sea administrado
directamente por los filtros de seguridad de Microsoft.

Tarea 6 — Capacitacion en administracion
Se realizard la capacitacion en las operaciones diarias de Microsoft Exchange Online
services desde el sitio web de administracion central de Microsoft Online Services.

El Postor debera implementar, capacitar en el HONADOMANI-SB todas las
soluciones Micresoft renovadas en el presente contrato.
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IX.

PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO

El plazo maximo del servicio, serd de tres (03) afios, contados a partir del dia siguiente
habil de suscrito el contrato.

El plazo maximo para la activacion electronica de las licencias sera a los 05 dias calendario,
contados a partir del dia siguiente habil de suscrito el contrato, generando una notificacion
al correo electronico: witmerve@hotmail.com y omoscol@sanbartolome.gob.pe En el que
se indicara que el servicio ha sido activado, nimero de identificacion, cantidad de licencias
y el sitio web de los servicios activados.

Asimismo los instaladorés de los programas adquiridos deberan también ser descargados
en el sitio web notificado.

Después del contrato de contratacion de soporte y mantenimiento de software Microsoft y
de cambio de versiones se enviara un juego de CDs o DVDs con los instaladores de los
programas adquiridos, via courrier a las instalaciones de HONADOMANI-SB, sito en La Av.
Alfonso Ugarte N° 825 Cercado de Lima, sin costo alguno para la entidad. El Envio de estas
es de responsabilidad del Fabricante.
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CAPITULO IV

CRITERIOS DE EVALUACION

A. Factor “Experiencia del postor” 30 puntos
Se calificara considerando el monto facturado acumulado por el postor por la venta de licencias
durante cinco (05) afios a la fecha de la presentacion de la propuesta, hasta por un monto maximo
acumulado equivalente a cinco (05) veces el valor referencial total. Tal experiencia se acreditara
mediante contratos y su respectiva conformidad por la venta o suministro efectuados o mediante
comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y fehacientemente. (Voucher, copia
de cheque, abono en cuenta, cancelacion en el documento por el cliente).
La experiencia se acreditara con un maximo de diez (10) contrataciones, sin importar el niGmero de
documentos que las sustenten.
La asignacion de puntaje, sera de acuerdo al siguiente criterio:
» Monto igual o mayor a 05 veces el valor referencial 30 puntos
» Monto igual o mayor a 04 veces el valor referencial
y menor a 05 veces el valor referencial 20 puntos
» Monto igual o mayor a 03 veces el valor referencial
y menor a 04 veces el valor referencial 15 puntos
» Monto igual o mayor a 02 veces el valor referencial
y menor a 03 veces el valor referencial 10 puntos
» Monto menor a 02 veces el valor referencial 00 puntos
B. Factor Competencias y Especializaciones del postor como miembro del Microsoft 25 puntos
Partner Program- SOCIO DE COMPETENCIA — CATEGORIA SILVER o SILVER
CERTIFIED PARTNER:
Todas las competencias listadas 25 puntos
De 02 a 03 competencias 15 puntos
01 competencia 05 puntos
- OEM Hardware
- Business Intelligence
- Proyect and portfolio Management
- Soffware Asset Management
C. CERTIFICACIONES 25 puntos
4 Exdmenes de SHAREPOINT SERVER EN UN CENTRO DE CERTIFICACION MCTS
25 puntos
D. Horas de consultoria y/o soporte in situ 15 puntos
Se otorgara puntos al postor que oferte un nimero de horas de consultoria y/o soporte In Situ
(Incluye instalacion, configuracion y migracion), relacionadas a Sharepoint Server, de acuerdo a
la escala siguiente:
- Por 50 horas 15 puntos
- Por 30 horas 05 puntos
- Si el postor no oferta horas de consultoria y/o soporte In Situ cero puntos.
E. ACREDITACION de LAR ACADEMICO 05 puntos
PUNTAJE TOTAL 100
PUNTOS

NOTA: Factor C y D, el cumplimiento de estos requerimientos no sera requisito para el pago y
que sera suficiente la presentacion de una carta compromiso del proveedor comprometiendo la

entrega de los mismos en un periodo previamente coordinado con el area usuaria.

LOS FACTORES DE EVALUACION NO PUEDEN CALIFICAR CON PUNTAJE EL

CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS.

PARA ACCEDER A LA ETAPA DE EVALUACION ECONOMICA, EL POSTOR DEBERA

OBTENER UN PUNTAJE TECNICO MINIMO DE OCHENTA (80) PUNTOS.
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CAPITULO V

PROFORMA DE CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de ........... , que celebra de una
parte ........................, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N° ......... , con domicilio legal en
............ , representada por ..........., identificado con DNI N° ..........., y de otra parte
........................................................ , con RUC N° ............, con domicilio legal en
............................................. , inscrita en la Ficha N° .......... Asiento N° ............. del Registro de
Personas Juridicas de (Ciudad), debidamente representado por su Representante Legal,
............................................................ , con DNI N° ..................., segln poder inscrito en la
Ficha N° .......... , Asiento N° ........... del Registro de Personas Juridicas de (Ciudad), a quien en

adelante se le denominard “EL CONTRATISTA” en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha ......., el Comité Especial adjudicé la Buena Pro de la ADJUDICACION DIRECTA
PUBLICA N.O ..ot para la contratacion de servicio de (indicar objeto de
contratacion), a ........................... (Indicar nombre del ganador de la Buena Pro), cuyos

detalles, importes unitarios (en caso de corresponder) y totales, constan en los documentos
integrantes del presente contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto total del servicio materia del presente contrato asciende a ..................... a todo costo,
incluido IGV (en caso de corresponder).

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, asi como todo aquello que
sea necesario para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGQ®

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA en ................... (indicar
moneda), en el plazo de ........cccceeiiin (indicar el plazo en el que la Entidad
efectuara el pago), luego de la recepcion formal y completa de la documentacién
correspondiente, segln lo establecido en el articulo 181° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, para tal efecto, el responsable de dar la conformidad de la
prestacion debera hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias de ser estos
recibidos.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendra derecho al pago de intereses conforme a lo
establecido en el articulo 48° de la Ley, contado desde la oportunidad en el que el pago debi6
efectuarse.

CLAUSULA QUINTA: INICIO Y CULMINACION DE LA PRESTACION

El  plazo de ejecucion de la prestacion se extender4d desde  ...........
hasta.............ococovvvinnnns (debera indicarse desde cuando se computa el plazo de
ejecucion de las obligaciones a cargo del contratista y hasta cuando se extienden
éstas).

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las bases integradas, la oferta ganadora y los

® En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte
pertinente a efectos de generar el pago.
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documentos derivados del proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA SETIMA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé a la suscripcion del contrato la respectiva garantia solidaria,
irrevocable, incondicional y de realizaciébn automatica a so6lo requerimiento, a favor de LA
ENTIDAD, por los conceptos, importes y vigencias siguientes:

- De fiel cumplimiento del contrato: S/...................... ,atravésdela .......coene. (Indicar
el tipo de garantia). Cantidad que es equivalente al diez por ciento (10%) del monto
total del contrato y tiene una vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la
prestacion.

En el caso que corresponda, consignar lo siguiente:

- Garantia por el monto diferencial de la propuesta: S/..........c.c........ , de ser el caso,
...................... , através de la .............(Indicar el tipo de garantia), con una
vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion.

Esta(s) garantia(s) es (son) emitida(s) por una empresa bajo el ambito de supervision de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones o que
estén consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Peru.

La garantia de fiel cumplimiento y, de ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la
propuesta deberan encontrarse vigentes hasta la conformidad de la recepcion de la prestacion a
cargo de EL CONTRATISTA.®

CLAUSULA OCTAVA: EJECUCION DE GARANTIAS POR FALTA DE RENOVACION

LA ENTIDAD est4 facultada para ejecutar las garantias cuando EL CONTRATISTA no cumpliera
con renovarlas, conforme a lo dispuesto por el articulo 164° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad de recepcion de la prestacion se regula por lo dispuesto en el Articulo 176° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicandose claramente el
sentido de éstas, dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacion, en funcion a
la complejidad del servicio. Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10)
dias calendario. Si pese al plazo otorgado, el contratista no cumpliese a cabalidad con la
subsanacion, la Entidad podréa resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las penalidades que
correspondan.

Este procedimiento no sera aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no efectuara la recepcion,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacién, aplicandose las penalidades que
correspondan.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA
El contratista declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas
del presente contrato, bajo sancién de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso

De manera excepcional, en aquellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) afio, previamente a la
suscripcion del contrato, las Entidades podran aceptar que el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel
cumplimiento y de ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la propuesta, con una vigencia de un (1) afio,
con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la recepcién de la prestacion.
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de incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo
50° de la Ley.

El plazo maximo de responsabilidad del contratista es de ................. (Indicar tiempo en
arios).

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES’

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto
del contrato, LA ENTIDAD le aplicara al contratista una penalidad por cada dia de atraso, hasta
por un monto méaximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o,
de ser el caso, del item que debid ejecutarse en concordancia con el articulo 165° del
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. En todos los casos, la penalidad se aplicara
automaticamente y se calcularéd de acuerdo a la siguiente formula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.40 para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias.

Tanto el monto como el plazo se refieren, segin corresponda, al contrato o item que debi6
ejecutarse 0, en caso que éstos involucrardn obligaciones de ejecucion periddica, a la
prestacion parcial que fuera materia de retraso.

Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el
contrato por incumplimiento.

Esta penalidad sera deducida de los pagos a cuenta, del pago final o en la liquidacién final; o si
fuese necesario se cobrard del monto resultante de la ejecucion de las garantias de fiel
cumplimiento o por el monto diferencial de la propuesta (de ser el caso).

La justificacién por el retraso se sujeta a lo dispuesto por el Cédigo Civil y demas normas
concordantes.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 40°, inciso
C), y 44° de la Ley, y los articulos 167° y 168° de su Reglamento. De darse el caso, LA
ENTIDAD procedera de acuerdo a lo establecido en el articulo 169° del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA

Sin perjuicio de la indemnizacién por dafio ulterior, las sanciones administrativas y pecuniarias
aplicadas a EL CONTRATISTA, no lo eximen de cumplir con las demas obligaciones pactadas ni
de las responsabilidades civiles y penales a que hubiere lugar.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO
So6lo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, en las directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte

" Debera considerarse las penalidades que se hubieran establecido al amparo del articulo 166° del Reglamento de la

Ley de Contrataciones del Estado.
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aplicable, se utilizaran las disposiciones pertinentes del Cédigo Civil vigente y deméas normas
concordantes.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de resolver
las controversias que se presenten durante la etapa de ejecucion contractual dentro del plazo
de caducidad previsto en los articulos 144°, 170, 175° y 177° del Reglamento o, en su defecto,
en el articulo 52° de la Ley.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a conciliacion la referida controversia,
sin perjuicio de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segun lo
sefialado en el articulo 214° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta
como una sentencia.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con
todos los gastos que demande esta formalidad.

CLAUSULA DECIMO OCTAVA: VERACIDAD DE DOMICILIOS
Las partes contratantes han declarado sus respectivos domicilios en la parte introductoria del
presente contrato.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econodmica y las disposiciones del presente
contrato, las partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de .......... al

“LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
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FORMATOS Y ANEXOS
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FORMATO N° 01

MODELO DE CARTA DE ACREDITACION DEL REPRESENTANTE

Sefores
COMITE ESPECIAL
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICAN® .......

Presente.-

............................................. (nombre del postor/ Empresa y/o Consorcio), identificado con RUC
NO , debidamente representado por ............ (nombre del
representante legal de la persona juridica), identificado con DNI N° ................. tenemos el
agrado de dirigirnos a ustedes, en relacion con la Adjudicacion Directa Publica
N® i, @ fin de acreditar a nuestro apoderado: ..........coccvviiiiieen.
(nombre del apoderado) identificado con DNI
N quien se encuentra en virtud a este documento, debidamente

autorizado a realizar todos los actos vinculados al proceso de seleccién.

Para tal efecto, se adjunta copia simple de la ficha registral vigente del suscrito.®

Firma y sello del representante legal
Nombre / Razén Social del postor

& Incluir dicho parrafo sélo en el caso de personas juridicas y siempre y cuando el Representante Legal de éste no

concurra personalmente al proceso de seleccion, de lo contrario, se procederd de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 65° del Reglamento.
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ANEXO N° 01

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICAN® .......
Presente.-

Estimados sefiores:

El que se suscribe, ................. (postor y/o Representante Legal de .................. )
identificado con DNI N© ................. , RUC N° ............. , con poder inscrito en la localidad de
................ en la Ficha N° ............ Asiento N° ..........., DECLARO BAJO JURAMENTO que la

siguiente informacién de mi representada se sujeta a la verdad:

Nombre o Razén Social

Domicilio Legal

RUC | Teléfono | | Fax |

Firmay sello del Representante Legal
Nombre / Razoén social del postor

(*) Cuando se trate de Consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.
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ANEXO N° 02

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DEL
SERVICIO

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N°
Presente.-

Estimados Sefiores:

El que suscribe, .......c..ccoeviiinnn. (postor y/o Representante Legal de .................. ), identificado
con DNI N® ............o.. ,RUC N° ............. en calidad de postor, luego de haber examinado los
documentos del proceso de la referencia proporcionados por la Entidad .................... y

conocer todas las condiciones existentes, el suscrito ofrece el Servicio de
........................ (Describir el objeto de la convocatoria), de conformidad con dichos
documentos y de acuerdo con los Términos de Referencia y demas condiciones que se indican
en el Capitulo 111 de la seccion especifica de las Bases.

Firma, Nombres y Apellidos del postor/
Razoén Social de la empresa
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ANEXO N° 03

DECLARACION JURADA
(ART. 42° DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N© .....
Presente.-

De nuestra consideracion:

El que suscribe..................ceceeeennne. (postor y/o Representante Legal de .......cccceevvinns )
identificado con DNI N° ... y RUC N° ... , domiciliado en
.......................................... ; que se presenta como postor del ADJUDICACION DIRECTA
PUBLICAN® ..., , para la CONTRATACION DEL SERVICIO DE ...................

............... , declaro bajo juramento:

1.- No tengo impedimento para participar en el proceso de seleccion ni para contratar con el
Estado, conforme al articulo 10° de la Ley.

2.- Conozco, acepto y me someto a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de
seleccion.
3.-  Soy responsable de la veracidad de los documentos e informacion que presento para

efectos del presente proceso de seleccion.

4.- Me comprometo a mantener mi oferta durante el proceso de seleccion y a suscribir el
contrato en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.- Conozco las sanciones contenidas en la Ley y su Reglamento, asi como en la Ley N°
27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Firma, Nombres y Apellidos del postor/
Razoén Social de la empresa
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ANEXO N° 04

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(Sélo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICAN® .............
Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable durante el
lapso que dure el proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta en la
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N° oo , responsabilizandonos
solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la buena pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de
consorcio, de conformidad con lo establecido por el articulo 141° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

DESIGNAMOS Al SK. 1iviiiiiii e , identificado con
DN NOo, como representante legal comdn del Consorcio, para efectos de
participar en todas las etapas del proceso de seleccion y formalizar la contratacion
correspondiente. Adicionalmente, fijamos nuestro domicilio legal comun
=] T
OBLIGACIONES DE ........: % Participacion
OBLIGACIONES DE ......: % Participacion
Lima, .o,
Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal empresa 1 Representante Legal empresa 2
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ANEXO N° 05

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N°©
Presente.-

Estimados Sefiores:

El qUE SUSCIIDE...ccuuiiiiiieiiii e , con (documento de identidad)
N , Representante Legal de 1a EMPresa.....cccocciieiieiiiieiinieeiieeeiineeennnn
luego de conocer las condiciones que se exigen en las presentes Bases, me comprometo a
prestar el Servicio de .............ccccee.. para .....................(Consignar nombre de la Entidad
convocante), en el plazo ............ccccccuvviiniiiinsiisinnins calendario (/ndicar el plazo ofertado,
ya sea en dias, meses o arios).

Firma, Nombres y Apellidos del postor/
Razoén Social de la empresa
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ANEXO N° 06
EXPERIENCIA DEL POSTOR
Sefiores

COMITE ESPECIAL
ADJUDICACION DIRECTA PUBLICA N°©

Presente.-

El que SUSCHDE........uuiiiiiiiii e , con (documento de identidad)
N , Representante Legal de la EMPresa........ccooovieiiiiiiiiiiiiiniiiiinecciees ,
con RUC. N e, , y con Domicilio Legal
1= o N , detallamos lo siguiente.

OO (N|O|ORWIN|F

=
o

TOTAL

Firma, Nombres y Apellidos del postor
/ Razén Social de la empresa
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ANEXO N° 07

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DIRECTA PUBLICAN® ............
Presente.-

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que de acuerdo con el monto
referencial del presente proceso de seleccién y los Términos de Referencia, mi propuesta
econdmica es la siguiente:

TOTAL

La propuesta econémica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas,
y de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro
concepto que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a
contratar.

Firma, Nombres y Apellidos del postor
/ Razo6n Social de la empresa
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