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CAPITULO |
ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION

1.1. BASE LEGAL

- Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

- Decreto Legislativo N° 1017 — Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

- Decreto Supremo N° 184-2008-EF — Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.

- Directivas del OSCE.

- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.

- Cadigo Civil.

- Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacién Publica.

- Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocién de la
Competitividad, Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa y del acceso al
empleo decente, Ley MYPE.

- Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.

Para la aplicacion del derecho deberd considerarse la especialidad de las normas previstas en las
presentes Bases.

1.2. CONVOCATORIA

Se efectuara de conformidad con lo sefialado en el articulo 51 del Reglamento, en la fecha sefialada
en el cronograma.

1.3. REGISTRO DE PARTICIPANTES

El reqgistro de participantes se efectuard desde el dia siguiente de la convocatoria hasta antes del
inicio de la presentacién de propuestas. En el caso de propuestas presentadas por un consorcio,
bastara que se registre uno (1) de sus integrantes, de conformidad con el articulo 53 del Reglamento.

La persona natural o persona juridica que desee participar en el proceso de seleccion debera contar
con inscripcion vigente en el Registro Nacional de Proveedores (RNP) conforme al objeto de la
convocatoria. La Entidad verificara la vigencia de la inscripciéon en el RNP y que no se encuentre
inhabilitada para contratar con el Estado.

Al registrarse, el participante debera sefalar la siguiente informacion: Nombres, apellidos vy
Documento Nacional de Identidad (DNI), en el caso de persona natural; razén social de la persona
juridica; numero de Registro Unico de Contribuyentes (RUC); domicilio legal; teléfono y fax.

IMPORTANTE:

e  Para registrarse como participante en un proceso de seleccién convocado por las Entidades del
Estado Peruano, es necesario que los proveedores cuenten con inscripcion vigente ante el
Registro Nacional de Proveedores (RNP) que administra el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado (OSCE). Para obtener mayor informacién, podra ingresarse a la
siguiente direccioén electrénica: www.rnp.gob.pe.

1.4. FORMA DE PRESENTACION DE PROPUESTAS Y ACREDITACION
Todos los documentos que contengan informacion referida a los requisitos para la admision de

propuestas y factores de evaluacion se presentardn en idioma castellano o, en su defecto,
acompafiados de traduccion oficial o certificada efectuada por traductor publico juramentado o
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traductor colegiado certificado, segun corresponda, salvo el caso de la informacién técnica
complementaria contenida en folletos, instructivos, catdlogos o similares, que podra ser presentada
en el idioma original. El postor sera responsable de la exactitud y veracidad de dichos documentos.

Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados, de los cuales el primero contendra la
propuesta técnica y el segundo la propuesta econémica.

Si las propuestas se presentan en hojas simples se redactaran por medios mecanicos o electrénicos y
seran foliadas correlativamente empezando por el nUmero uno.

Asimismo, cuando las propuestas tengan que ser presentadas total o parcialmente mediante
formularios o formatos, éstos podran ser llenados por cualquier medio, incluyendo el manual.

En ambos supuestos, las propuestas deben llevar el sello y la ribrica del postor o de su
representante legal o mandatario designado para dicho fin, salvo que el postor sea persona natural,
en cuyo caso bastara que éste o su apoderado, indique debajo de la rlbrica sus nombres y apellidos
completos.

Cuando la presentacion de propuestas se realice en acto publico, las personas naturales podran
concurrir personalmente o a través de su apoderado debidamente acreditado ante el Comité Especial
o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, mediante carta poder simple
(Formato N° 1). Las personas juridicas lo haran por medio de su representante legal acreditado con
copia simple del documento registral vigente que consigne dicho cargo o a través de su apoderado
acreditado con carta poder simple suscrita por el representante legal, a la que se adjuntard el
documento registral vigente que consigne la designacion del representante legal, expedido con una
antigiedad no mayor de treinta (30) dias calendario a la presentacion de propuestas. (Formato N° 1).

En el caso de consorcios, la propuesta puede ser presentada por el representante comun del
consorcio, o por el apoderado designado por éste, o por el representante legal o apoderado de uno de
los integrantes del consorcio que se encuentre registrado como participante, conforme a lo siguiente:

1. En el caso que el representante comun del consorcio presente la propuesta, éste debe
presentar copia simple de la promesa formal de consorcio.

2. En el caso que el apoderado designado por el representante coman del consorcio presente la
propuesta, este debe presentar carta poder simple suscrita por el representante comun del
consorcio y copia simple de la promesa formal de consorcio.

3. En el caso del representante legal o apoderado de uno de los integrantes del consorcio que se
encuentre registrado como participante, la acreditacion se realizara conforme a lo dispuesto en
el sexto parrafo del presente numeral, segin corresponda.

1.5. PRESENTACION DE PROPUESTAS!

En caso la presentacién de propuesta se realice en ACTO PUBLICO, debera tenerse en
consideracion lo siguiente:

La presentacién de propuestas se realiza en acto publico, en la fecha y hora sefialadas en el
cronograma del proceso.

El acto se inicia cuando el Comité Especial o el drgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, empieza a llamar a los participantes en el orden en que se registraron para participar en
el proceso, para que entreguen sus propuestas. Si al momento de ser llamado el participante no se
encuentra presente, se le tendra por desistido. Si algun participante es omitido, podra acreditarse con
la presentacion de la constancia de su registro como participante.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni conformar mas de un

! De acuerdo con lo establecido por el articulo 64 del Reglamento, el acto de presentacién de propuestas en una Adjudicacién de Menor

Cuantia puede ser publico o privado, lo que debe determinarse en la seccién especifica de las Bases.
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consorcio.
IMPORTANTE:

e En caso de convocarse segln relacién de items, los integrantes de un consorcio no podran
presentar propuestas individuales ni conformar mas de un consorcio en un mismo item, lo que no
impide que puedan presentarse individualmente o conformando otro consorcio en items distintos.

En el caso que el Comité Especial o el érgano encargado de las contrataciones, segln corresponda,
rechace la acreditacion del apoderado, representante legal o representante  comun, segun
corresponda en atencion al numeral 1.4, y este exprese su disconformidad, se anotara tal
circunstancia en el acta y el Notario (o Juez de Paz) mantendra la propuesta y los documentos de
acreditacién en su poder hasta el momento en que el participante formule apelacion. Si se formula
apelacion se estara a lo que finalmente se resuelva al respecto.

Después de recibidas las propuestas, el Comité Especial o el 6rgano encargado de las
contrataciones, segln corresponda, procedera a abrir los sobres que contienen la propuesta técnica
de cada postor, a fin de verificar que los documentos presentados por cada postor sean los
solicitados en las Bases.

En el caso que de la revision de la propuesta se adviertan defectos de forma, tales como errores u
omisiones subsanables en los documentos presentados que no modifiquen el alcance de la propuesta
técnica, o la omisién de presentacién de uno o mas documentos que acrediten el cumplimiento de los
requerimientos técnicos minimos —siempre que se trate de documentos emitidos por autoridad
publica nacional o un privado en ejercicio de funcién publica, tales como autorizaciones, permisos,
titulos, constancias y/o certificados que acrediten estar inscrito o integrar un registro, y otros de
naturaleza analoga, para lo cual deben haber sido obtenidos por el postor con anterioridad a la fecha
establecida para la presentacion de propuestas—, se actuard conforme lo dispuesto en el articulo 68
del Reglamento. Este es el (inico momento en que puede otorgarse plazo para subsanar la propuesta
técnica.

En el caso de advertirse que la propuesta no cumple con lo requerido por las Bases, y no se
encuentre dentro de los supuestos sefialados en el parrafo anterior, se devolverd la propuesta,
teniéndola por no admitida, salvo que el postor exprese su disconformidad, en cuyo caso se anotara
tal circunstancia en el acta y el Notario (0 Juez de Paz) mantendra la propuesta en su poder hasta el
momento en que el postor formule apelacion. Si se formula apelacion se estara a lo que finalmente se
resuelva al respecto.

Después de abierto cada sobre que contiene la propuesta técnica, el Notario (0 Juez de Paz)
procedera a sellar y firmar cada hoja de los documentos de la propuesta técnica. A su vez, si las
Bases han previsto que la evaluacién y calificacion de las propuestas técnicas se realice en fecha
posterior, el Notario (0 Juez de Paz) procedera a colocar los sobres cerrados que contienen las
propuestas econdmicas dentro de uno o mas sobres, los que seran debidamente sellados y firmados
por él, por los miembros del Comité Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, y por los postores que asi lo deseen, conservandolos hasta la fecha en que el Comité
Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, en acto publico,
comunique verbalmente a los postores el resultado de la evaluacién de las propuestas técnicas.

Al terminar el acto publico, se levantara un acta, la cual sera suscrita por el Notario (o Juez de Paz),
por todos sus miembros, asi como por los veedores y los postores que lo deseen.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 del Reglamento, en los actos de presentacion de
propuestas y otorgamiento de la Buena Pro se podra contar con la presencia de un representante del
Sistema Nacional de Control, quien participard como veedor y deberd suscribir el acta
correspondiente, su inasistencia no viciara el proceso.

En caso la presentacién de propuestas se realice en ACTO PRIVADO, debera tenerse en
consideracion lo siguiente:
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Los participantes presentaran sus propuestas, con cargo y en sobre cerrado, en el lugar, el dia y
horario sefialados en la seccion especifica de las Bases, bajo responsabilidad del Comité Especial o
el érgano encargado de las contrataciones, segun corresponda.

Los integrantes de un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni conformar mas de un
consorcio.

IMPORTANTE:

° En caso de convocarse segun relacién de items, los integrantes de un consorcio no podran
presentar propuestas individuales ni conformar méas de un consorcio en un mismo item, lo que
no impide que puedan presentarse individualmente o conformando otro consorcio en items
distintos.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 64 del Reglamento, en los actos de presentacion de
propuestas y otorgamiento de la Buena Pro se podra contar con la presencia de un representante del
Sistema Nacional de Control, quien participard como veedor y deberd suscribir el acta
correspondiente, su inasistencia no viciara el proceso.
1.6. CONTENIDO DE LA PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta econdmica (Sobre N° 2) debera incluir obligatoriamente lo siguiente:

La oferta econ6mica, en la moneda que corresponda, incluidos todos los tributos, seguros,
transportes, inspecciones, pruebas y, de ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion
vigente, asi como cualquier otro concepto que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a
contratar; excepto la de aquellos postores que gocen de exoneraciones legales. La Entidad no

reconocera pago adicional de ninguna naturaleza.

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen deberan ser expresados
con dos decimales. Los precios unitarios podran ser expresados con mas de dos decimales.

IMPORTANTE:
e Tratandose de un proceso segun relacion de items, cuando los postores se presenten a mas de
un item, deberan presentar sus propuestas econémicas en forma independiente.2
1.7. EVALUACION DE PROPUESTAS

La evaluacion de propuestas se realizar4 en dos (2) etapas: La evaluacion técnica y la evaluacién
econdémica.

Los maximos puntajes asignados a las propuestas son los siguientes:

Propuesta Técnica : 100 puntos
Propuesta Econdmica : 100 puntos

1.7.1. EVALUACION TECNICA

En caso se hubiese previsto la presentacion de propuestas en ACTO PUBLICO, en la
evaluacion se deberéa tener en consideracion lo siguiente:

Luego de efectuada la evaluacion técnica, cabe la posibilidad que dicho postor haya obtenido el puntaje necesario para acceder a la
evaluacion econémica Unicamente en algunos de los items a los que se presentd, por lo que, de acuerdo con el articulo 71 del
Reglamento, corresponderia devolver las propuestas econémicas sin abrir, [o que no resultaria posible si la totalidad de las propuestas
economicas del postor se incluyen en un solo sobre.
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Se verificara que la propuesta técnica cumpla con los requerimientos técnicos minimos
contenidos en las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos requerimientos no
seran admitidas.

Solo aquellas propuestas admitidas y aquellas a las que el Comité Especial o el érgano
encargado de las contrataciones, segun corresponda, hubiese otorgado plazo de
subsanacion, pasaran a la evaluacion técnica.

En aquellos casos en los que se hubiese otorgado plazo para la subsanacion de la propuesta,
el Comité Especial o el rgano encargado de las contrataciones, segin corresponda, debera
determinar si se cumplié o no con la subsanacion solicitada. Si luego de vencido el plazo
otorgado, no se cumple con la subsanacion, el Comité Especial o el érgano encargado de las
contrataciones, segun corresponda, tendra la propuesta por no admitida.

Una vez cumplida la subsanacion de la propuesta o vencido el plazo otorgado para dicho
efecto, se continuara con la evaluacion de las propuestas técnicas admitidas, asignando los
puntajes correspondientes, conforme a la metodologia de asignacion de puntaje establecida
para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80) puntos, seran
descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion econémica.

En caso se hubiese previsto la presentacién de propuestas en ACTO PRIVADO, en la
evaluacion se debera tener en consideracion lo siguiente:

Se procederd a la apertura de las propuestas técnicas presentadas y se verificard que
contengan los documentos de presentacién obligatoria y cumplan con los requerimientos
técnicos minimos contenidos en las presentes Bases. Las propuestas que no cumplan dichos
requerimientos no seran admitidas.

En el caso que de la revision de la propuesta se adviertan defectos de forma, tales como
errores u omisiones subsanables en los documentos presentados que no modifiquen el
alcance de la propuesta técnica, o la omisién de presentacion de uno o mas documentos que
acrediten el cumplimiento de los requerimientos técnicos minimos —siempre que se trate de
documentos emitidos por autoridad publica nacional o un privado en ejercicio de funcion
publica, tales como autorizaciones, permisos, titulos, constancias y/o certificados que
acrediten estar inscrito o integrar un registro, y otros de naturaleza analoga, para lo cual
deben haber sido obtenidos por el postor con anterioridad a la fecha establecida para la
presentacion de propuestas—, se actuara conforme lo dispuesto en el articulo 68 del
Reglamento. Este es el Unico momento en que puede otorgarse plazo para subsanar la
propuesta técnica.

IMPORTANTE:

e En tanto OSCE no comunique a través de su portal institucional la implementacién del
mecanismo de notificacion electrénica en el SEACE para la Entidad, el Comité Especial
o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, debera notificar al
postor el requerimiento de subsanacién de la propuesta técnica en forma personal,
conforme a lo dispuesto por la Décima Disposicion Complementaria Transitoria del
Reglamento.

En el caso de advertirse que la propuesta no cumple con lo requerido por las Bases, y no se
encuentre dentro de los supuestos sefialados en el parrafo anterior, se tendrda por no
admitida. EI Comité Especial o el drgano encargado de las contrataciones, segln
corresponda, incluird el motivo de esa decision en el acta de los resultados del proceso que
se publicard en el SEACE, debiendo devolver los sobres que contienen la propuesta técnica y
econdmica, una vez consentido el otorgamiento de la Buena Pro.

So6lo aquellas propuestas admitidas y aquellas a las que el Comité Especial o el 6rgano
encargado de las contrataciones, segun corresponda, hubiese otorgado plazo de
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1.7.2.

subsanacion, pasaran a la evaluacion técnica.

En aquellos casos en los que se hubiese otorgado plazo para la subsanacién de la propuesta,
el Comité Especial o el érgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, debera
determinar si se cumplié 0 no con la subsanacion solicitada. Si luego de vencido el plazo
otorgado, no se cumple con la subsanacion, el Comité Especial o el érgano encargado de las
contrataciones, segun corresponda, tendra la propuesta por no admitida.

Una vez cumplida la subsanacién de la propuesta o vencido el plazo otorgado para dicho
efecto, se continuara con la evaluacion de las propuestas técnicas admitidas, asignando los
puntajes correspondientes, conforme a la metodologia de asignacién de puntaje establecida
para cada factor.

Las propuestas técnicas que no alcancen el puntaje minimo de ochenta (80) puntos, seran
descalificadas en esta etapa y no accederan a la evaluacion econémica.

En caso de la descalificacion de la propuesta, el Comité Especial o el érgano encargado de
las contrataciones, segun corresponda, incluira el motivo de esa decisién en el acta de los
resultados del proceso que publicara en el SEACE.

EVALUACION ECONOMICA

Si la propuesta econémica excede el valor referencial, ser4 devuelta por el Comité Especial o
el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, y se tendr4 por no
presentada, conforme lo establece el articulo 33 de la Ley.

La evaluaciéon econémica consistird en asignar el puntaje maximo establecido a la propuesta
econémica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara un puntaje inversamente
proporcional, segun la siguiente féormula:

Pi = OmxPMPE
Oi

Donde:
i = Propuesta
Pi = Puntaje de la propuesta econdmica i
Oi = Propuesta Econémica i
Om = Propuesta Econémica de monto o precio mas bajo
PMPE = Puntaje Maximo de la Propuesta Econdémica
IMPORTANTE:

e En caso el proceso se convoque bajo el sistema de precios unitarios, tarifas o
porcentajes, el Comité Especial o el érgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, deberd verificar las operaciones aritméticas de la propuesta que obtuvo el
mayor puntaje total y, de existir alguna incorreccién, debera corregirla a fin de
consignar el monto correcto y asignarle el lugar que le corresponda. Dicha correccién
debe figurar expresamente en el acta respectiva.

e Sélo cuando se haya previsto (segun el caso concreto) aceptar propuestas econdémicas
gue incluyan propuestas de financiamiento, la propuesta economica se evaluara
utilizando el método del valor presente neto del flujo financiero que comprenda los
costos financieros y el repago de la deuda. Se tomaran en cuenta todos los costos del
financiamiento, tales como la tasa de interés, comisiones, seguros y otros, asi como la
contrapartida de la Entidad si fuere el caso, conforme a las disposiciones contenidas en
el articulo 70 del Reglamento.
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1.8.

ACTO DE OTORGAMIENTO DE LA BUENA PRO

En caso el otorgamiento de la Buena Pro se realice en ACTO PUBLICO, se debera
tener en consideracion lo siguiente:

En la fecha y hora sefialada en las Bases, el Comité Especial o el 6rgano encargado de las
contrataciones, segun corresponda, se pronunciard sobre la admision y la evaluacion técnica de las
propuestas, comunicando los resultados de esta Ultima.

El Comité Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, procedera a la
apertura de los sobres que contienen las propuestas econdmicas de aquellos postores cuyas
propuestas técnicas hubieran alcanzado el puntaje técnico minimo requerido en las Bases.

La evaluacién de las propuestas econdmicas se realizara de conformidad con el procedimiento
establecido en las presentes Bases.

La determinacién del puntaje total se har4 de conformidad con el articulo 71 del Reglamento.
IMPORTANTE:

e En el caso de contrataciéon de servicios a ser prestados fuera de las provincias de Lima y
Callao, a solicitud del postor, se asignard una bonificacion equivalente al diez por ciento (10%)
sobre la sumatoria de las propuestas técnica y econémica de los postores con domicilio en la
provincia donde se prestara el servicio objeto del proceso de selecciéon o en las provincias
colindantes, sean o no pertenecientes al mismo departamento o regién. El domicilio serd el
consignado en la constancia de inscripcién ante el RNP.?

El Comité Especial o el drgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, procedera a
otorgar la Buena Pro a la propuesta ganadora, dando a conocer los resultados del proceso de
seleccion a través de un cuadro comparativo en el que se consignard el orden de prelaciéon en que
han quedado calificados los postores, detallando los puntajes técnico, econémico y total obtenidos por
cada uno de ellos.

En el supuesto que dos (2) o mas propuestas empaten, el otorgamiento de la Buena Pro se efectuara
observando lo sefialado en el articulo 73 del Reglamento.

Al terminar el acto publico se levantard un acta, la cual sera suscrita por el Notario (0 Juez de Paz),
por todos los miembros del Comité Especial o por el 6rgano encargado de las contrataciones, segun
corresponda, asi como por los veedores y los postores que deseen hacerlo.

El otorgamiento de la Buena Pro, se presumird notificado a todos los postores en la misma fecha,
oportunidad en la que se entregara a los postores copia del acta de otorgamiento de la Buena Pro y el
cuadro comparativo, detallando los resultados en cada factor de evaluacién. Dicha presuncién no
admite prueba en contrario. Esta informacién se publicara el mismo dia en el SEACE.

En caso el otorgamiento de la Buena Pro se realice en ACTO PRIVADO, se deber&
tener en consideracién lo siguiente:

El Comité Especial o el érgano encargado de las contrataciones, seguin corresponda, procedera a la
apertura de los sobres que contienen las propuestas econémicas de aquellos postores cuyas
propuestas técnicas hubieran alcanzado el puntaje técnico minimo requerido en las Bases.

La evaluacion de las propuestas econémicas, se realizard de conformidad con el procedimiento
establecido en las presentes Bases.

La determinacién del puntaje total se hara de conformidad con el articulo 71 del Reglamento.

@

La constancia de inscripcion electrénica se visualizara en el portal web del Registro Nacional de Proveedores: www.rnp.gob.pe



http://www.rnp.gob.pe/

/ Hospital Nacional Docente Madre Nifio — San Bartolomé

Adjudicacion de Menor Cuantia N° 0008-2013-HSB. Primera Convocatoria. Derivado del CP N° 0001-2012-HSB. “Servicio de
Limpieza Institucional

|”

1.9.

IMPORTANTE:

e En el caso de contratacion de servicios a ser prestados fuera de las provincias de Lima y Callao,
a solicitud del postor, se asignara una bonificacién equivalente al diez por ciento (10%) sobre la
sumatoria de las propuestas técnica y econodmica de los postores con domicilio en la provincia
donde se prestara el servicio objeto del proceso de seleccion o en las provincias colindantes,
sean 0 no pertenecientes al mismo departamento o region. El domicilio sera el consignado en
la constancia de inscripcién ante el RNP.*

El Comité Especial o el érgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, procedera a
otorgar la Buena Pro a la propuesta ganadora, elaborando en forma previa un cuadro comparativo en
el que se consignara el orden de prelacion en que han quedado calificados los postores, detallando
los puntajes técnico, econémico y total obtenidos por cada uno de ellos.

En el supuesto que dos (2) o mas propuestas empaten, el otorgamiento de la Buena Pro se efectuara
observando lo sefialado en el articulo 73 del Reglamento.

Al terminar el acto se levantara un acta, la cual serd suscrita por todos los miembros del Comité
Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, asi como por los
veedores, de ser el caso.

El otorgamiento de la Buena Pro se publicard y se entendera notificado a través del SEACE, el mismo
dia de su realizacion, bajo responsabilidad del Comité Especial o el érgano encargado de las
contrataciones, segun corresponda, debiendo incluir el acta de otorgamiento de la Buena Pro y el
cuadro comparativo, detallando los resultados en cada factor de evaluacion.

CONSENTIMIENTO DE LA BUENA PRO

Cuando se hayan presentado dos (2) o mas propuestas, el consentimiento de la Buena Pro se
producira a los cinco (5) dias héabiles de la notificacién de su otorgamiento, sin que los postores hayan
ejercido el derecho de interponer el recurso de apelaciébn. En este caso, el consentimiento se
publicara en el SEACE al dia habil siguiente de haberse producido.

En el caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro se producira el
mismo dia de la notificacion de su otorgamiento, y podra ser publicado en el SEACE ese mismo dia o
hasta el dia habil siguiente.

@
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CAPITULO Il
SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE EL PROCESO DE SELECCION

2.1.

2.2.

RECURSO DE APELACION

A través del recurso de apelacién se impugnan los actos dictados durante el desarrollo del proceso de
seleccidn, desde la convocatoria hasta aquellos emitidos antes de la celebracién del contrato.

El recurso de apelacion se presenta ante la Entidad que convoco el proceso de seleccion y es
resuelto por el Titular de la Entidad o el funcionario a quien este haya delegado dicha facultad.

Los actos emitidos por el Titular de la Entidad que declaren la nulidad de oficio o cancelen el proceso,
podran impugnarse ante el Tribunal de Contrataciones del Estado.

PLAZOS DE INTERPOSICION DEL RECURSO DE APELACION

La apelacién contra el otorgamiento de la Buena Pro o contra los actos dictados con anterioridad a
ella debe interponerse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de haberse otorgado la Buena
Pro.

La apelaciéon contra los actos distintos a los indicados en el parrafo anterior debe interponerse dentro
de los cinco (5) dias hébiles siguientes de haberse tomado conocimiento del acto que se desea
impugnar.
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CAPITULO 1l
DEL CONTRATO

3.1

3.2.

DEL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El perfeccionamiento del contrato puede realizarse a través de la suscripcion del contrato o la
notificacion de la orden de servicio, segln lo establecido en la seccion especifica de las Bases.

Cuando el contrato se perfeccione a través de la suscripcion del contrato, una vez que quede
consentido o administrativamente firme el otorgamiento de la Buena Pro, dentro de los siete (7) dias
habiles siguientes, sin mediar citacion alguna, el postor ganador debera presentar a la Entidad la
documentacién para su perfeccionamiento. Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
presentacion de dicha documentacion, debera concurrir ante la Entidad para suscribir el contrato.

El contrato sera suscrito por la Entidad, a través del funcionario competente o debidamente
autorizado, y por el ganador de la Buena Pro, ya sea directamente o por medio de su apoderado,
tratAndose de persona natural, y tratandose de persona juridica, a través de su representante legal,
de conformidad con lo establecido en el articulo 139 del Reglamento.

Cuando el contrato se perfeccione a través de la recepcion de la orden de servicio, el postor debera
presentar la documentacion para el perfeccionamiento del contrato prevista en las Bases, dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes de haber quedado consentido o administrativamente firme el
otorgamiento de la Buena Pro, sin mediar citacion alguna. La Entidad debera natificarle la orden de
servicio en un plazo no mayor de cuatro (4) dias habiles siguientes a la presentacién de dicha
documentacion.

La orden de servicio debe sefialar el domicilio consignado por el postor ganador al remitir la
documentacioén para el perfeccionamiento del contrato prevista en las Bases, el mismo que constituye
el domicilio para efecto de las notificaciones durante la ejecucion contractual.

IMPORTANTE:

e El Comité Especial o el 6rgano encargado de las contrataciones, segun corresponda, debera
consignar en la seccion especifica de las Bases la forma en que se perfeccionara el contrato,
sea con la recepcion de la orden de servicio o la suscripcion del contrato.

e Solo en el caso que la Entidad perfeccione el contrato con la suscripciéon de éste debera
utilizarse la proforma establecida en el Capitulo V de la seccién especifica de las Bases.

En el supuesto que el postor ganador no presente la documentacién y/o no concurra a suscribir el
contrato, segun corresponda, en los plazos antes indicados, se procedera de acuerdo a lo dispuesto
en el numeral 3 del articulo 148 del Reglamento.

REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

Para el perfeccionamiento del contrato, el postor ganador de la Buena Pro deber& presentar, ademas
de los documentos previstos en las Bases, los siguientes:

=  Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.

=  Cadigo de cuenta interbancario (CCl).

»  Traduccion oficial efectuada por traductor plblico juramentado de todos los documentos de la
propuesta presentados en idioma extranjero que fueron acompafnados de traduccion certificada,
de ser el caso.
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3.3. VIGENCIA DEL CONTRATO

En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 149 del Reglamento, el contrato tiene vigencia desde el
dia siguiente de la suscripcién del documento que lo contiene o, en su caso, desde la recepcién de la
orden de servicio, segun corresponda. Dicha vigencia rige hasta que el funcionario competente dé la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista y se efectie el pago
correspondiente.

3.4. FALLAS O DEFECTOS PERCIBIDOS POR EL CONTRATISTA

El contratista debe comunicar a la Entidad las fallas o defectos que advierta en los términos de
referencia del servicio contratado a mas tardar a los siete (7) dias calendario siguientes del
perfeccionamiento del contrato, con la finalidad que la Entidad evalle las observaciones comunicadas
y se pronuncie sobre las mismas en el plazo de siete (7) dias habiles.

En caso de acoger la observacion, debera entregar al contratista las correcciones o efectuar los
cambios correspondientes, conforme a lo establecido en el articulo 152 del Reglamento. En caso la
observacién no fuese admitida, la Entidad debera comunicar de ello al contratista a fin que continte
con la ejecucién del servicio.

3.5. ADELANTOS

La Entidad entregard adelantos directos, conforme a lo previsto en el articulo 171 del Reglamento,
siempre que ello haya sido previsto en la seccion especifica de las Bases.

En el supuesto que no se entregue el adelanto en el plazo previsto, el contratista tiene derecho a
solicitar la ampliacién del plazo de ejecucién de la prestaciéon por el nimero de dias equivalente a la
demora, conforme al articulo 172 del Reglamento.

3.6. DE LAS PENALIDADES E INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Las penalidades por retraso injustificado en la ejecucién del servicio y las causales para la resolucion
del contrato, serdn aplicadas de conformidad con los articulos 165 y 168 del Reglamento,
respectivamente.

De acuerdo con los articulos 48 de la Ley y 166 del Reglamento, en las Bases o el contrato podran
establecerse penalidades distintas a la mencionada en el articulo 165 del Reglamento, siempre y
cuando sean objetivas, razonables y congruentes con el objeto de la convocatoria, hasta por un
monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso,
del item que debi6 ejecutarse. Estas penalidades se calcularan de forma independiente a la penalidad
por mora.

3.7. REQUISITOS DE LAS GARANTIAS®

Las garantias que se presenten deben ser incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacion
automatica en el pais al solo requerimiento de la Entidad. Asimismo, deben ser emitidas por
empresas que se encuentren bajo la supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y
Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones, y deben estar autorizadas para emitir garantias;
0 estar consideradas en la lista actualizada de bancos extranjeros de primera categoria que
periédicamente publica el Banco Central de Reserva del Perd.

El presente numeral se tendra en consideracion en aquellos casos en los que en la seccion especifica de las Bases se hubiese
establecido la entrega de adelantos.

@ Y,
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IMPORTANTE:

e Corresponde a la Entidad verificar que las garantias presentadas por los contratistas cumplen
con los requisitos y condiciones necesarios para su aceptacion y eventual ejecucion.

3.8. EJECUCION DE GARANTIAS®

Las garantias se haran efectivas conforme a las estipulaciones contempladas en el articulo 164 del
Reglamento.

3.10 PAGOS

La Entidad debera realizar todos los pagos a favor del contratista por concepto de los servicios objeto
del contrato. Dichos pagos se efectuaran después de ejecutada la respectiva prestacion; salvo que,
por razones de mercado, el pago del precio sea condicion para la realizacion del servicio.

La Entidad deberd pagar las contraprestaciones pactadas a favor del contratista en la forma y
oportunidad (pago Unico o pagos parciales) establecida en las Bases o en el contrato, siempre que el
contratista los solicite presentando la documentacion que justifique el pago y acredite la ejecucion de
la prestacion de los servicios, conforme a la seccién especifica de las Bases.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion de los servicios, debera
hacerlo en un plazo que no excedera de los diez (10) dias calendario de ser éstos prestados, a fin
gue la Entidad cumpla con la obligacién de efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario
siguientes, siempre que se verifiquen las condiciones establecidas en el contrato.

En el caso que se haya suscrito contrato con un consorcio, el pago se realizar4 de acuerdo a lo que
se indique en el contrato de consorcio.

En caso de retraso en el pago, el contratista tendr4 derecho al pago de intereses conforme a lo
establecido en el articulo 48 de la Ley, contado desde la oportunidad en que el pago debid
efectuarse.

3.11 DISPOSICIONES FINALES

Todos los deméas aspectos del presente proceso no contemplados en las Bases se regiran
supletoriamente por la Ley y su Reglamento, asi como por las disposiciones legales vigentes.

El presente numeral se tendra en consideracion en aquellos casos en los que en la seccién especifica de las Bases se hubiese
establecido la entrega de adelantos.

@ Y,
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SECCION ESPECIFICA

CONDICIONES ESPECIALES DEL PROCESO DE SELECCION
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CAPITULO |
GENERALIDADES

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

ENTIDAD CONVOCANTE

Nombre : HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE NINO

“SAN BARTOLOME”

RUC N° : 20137729751
Domicilio legal . Av. Alfonso Ugarte N° 825 - Lima 01
Teléfono/Fax: : 2010-400 (193)

Correo electrénico: . lcordova@sanbartolome.gob.pe

OBJETO DE LA CONVOCATORIA

El presente proceso de seleccion tiene por objeto la contratacion del “Servicio de Limpieza
Institucional”.

VALOR REFERENCIAL

El valor referencial asciende a S/. 1'612,801.68 (Un Millon Seiscientos Doce Mil Ochocientos Uno
con 68/100 Nuevos Soles), incluido los impuestos de Ley y cualquier otro concepto que incida en el
costo total del servicio. El valor referencial ha sido calculado al mes de Marzo del 2013.

e Las propuestas econdmicas no pueden exceder el monto consignado en las Bases como valor
referencial de conformidad con el articulo 33 de la Ley. No existe un limite minimo como tope
para efectuar dichas propuestas.

EXPEDIENTE DE CONTRATACION

El expediente de contratacién fue aprobado Memorando N° 0291.DEA.HONADOMANI.2013 el
01 de marzo de 2013.

FUENTE DE FINANCIAMIENTO

00 — Recursos Ordinarios.

SISTEMA DE CONTRATACION

El presente proceso se rige por el sistema de Suma Alzada, de acuerdo con lo establecido en el
expediente de contratacion respectivo.

ALCANCES DEL REQUERIMIENTO

El servicio a contratar esta definido en los Requerimientos Técnicos Minimos que forman parte de la
presente Seccion en el Capitulo Il1.
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1.8.

1.9.

PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios materia de la presente convocatoria se prestaran en el plazo de doce (12) meses
calendario. Dicho plazo constituye un requerimiento técnico minimo que debe coincidir con lo
establecido en el expediente de contratacion.

COSTO DE REPRODUCCION DE LAS BASES

S/. 10.00 (DIEZ CON 00/100 NUEVOS SOLES)

1.10. BASE LEGAL

Ley N° 28411 - Ley General del Sistema Nacional del Presupuesto.

Ley N° 29951 Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio Fiscal 2013.

Ley N° 29952 Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico del afio fiscal 2013.

Ley N° 29873 que modifica el Decreto Legislativo N° 1017

Decreto Legislativo N° 1017 — Aprueba la Ley de Contrataciones del Estado, en adelante la Ley.

Decreto Supremo N° 138-2012-EF — Modificacién al Decreto Supremo N° 184-2008-EF.

Decreto Supremo N° 184-2008-EF — Aprueba el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en
adelante el Reglamento.

Decreto Supremo N° 021-2009-EF — Modificacién del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Decreto Supremo N° 140-2009-EF — Modificacion del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado.

Directivas de OSCE

Ley N° 27444 y sus maodificatorias— Ley del Procedimiento Administrativo General.

Caddigo Civil y sus Modificatorias.

Ley 27806 — Ley de Transparencia y de Acceso a la Informacion Publica

Decreto Supremo N° 007-2008-TR, Texto Unico Ordenado de la Ley de Promocion de la Competitividad,
Formalizacién y Desarrollo de la Micro y Pequena y del acceso al empleo decente, Ley MYPE.

Decreto Supremo N° 008-2008-TR, Reglamento de la Ley MYPE.

Ley N° 28015- Ley de Promocién y Formalizacién de la Pequeia y Micro Empresa.

Ley NO 27626 - Ley que regula la actividad de las empresas especiales de servicios y de las
cooperativas de trabajadores.

Decreto Supremo N° 003-2008-TR, que establece disposiciones para la aplicacion de la Leyes N° 27626
y 27696, que regulan la Actividad de las Empresas Especiales de Servicios y de las Cooperativas de
Trabajadores.

Las referidas normas incluyen sus respectivas modificaciones, de ser el caso.
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CAPITULO I
DEL PROCESO DE SELECCION

2.1.CRONOGRAMA DEL PROCESO DE SELECCION

Etapa Fecha, horay lugar
Convocatoria : 08/03/2013
Registro de participantes : Del: 11/03/2013
Al: 15/03/2013
Presentacion de Propuestas : 18/03/2013
* El acto publico se realizara en . Salén de Solidaridad de la entidad, sito: Av.

Alfonso Ugarte N° 825 — Lima 01 (primer
piso), a las 12:00 horas

Calificacion y Evaluacion de Propuestas : 19/03/2013 al 20/03/2013
Otorgamiento de la Buena Pro : 21/03/2013

* El acto publico se realizard en . Salén de Solidaridad de la entidad, sito: Av.
Alfonso Ugarte N° 825 — Lima 01 (primer
piso), a las 09:00 horas

IMPORTANTE:

e Debe tenerse presente que en un proceso de adjudicacién de menor cuantia, debe mediar entre
la convocatoria y la fecha de presentacién de las propuestas un plazo no menor de dos (2) dias
habiles.

2.2 REGISTRO DE PARTICIPANTES

El registro de los participantes es gratuito y se realizarda en la Oficina de Logistica — Area de
Procesos, sito en Av. Alfonso Ugarte N° 825 - Lima 01 (Primer Piso), en las fechas sefaladas en
el cronograma, en el horario de 08:00 a 16:00 horas. (Formato N° 2)

En el momento del registro, se emitira la constancia o cargo correspondiente en el que se indicara:
namero y objeto del proceso, el nombre y firma de la persona que efectu6 el registro, asi como el dia 'y
hora de dicha recepcién.

e Los participantes registrados tienen el derecho de solicitar un ejemplar de las Bases, para cuyo
efecto deben cancelar el costo de reproduccion de las mismas.

2.3.PRESENTACION DE PROPUESTAS

La presentacion de propuestas se realizar4 en ACTO PUBLICO, en la evaluacion debera
considerarse lo siguiente:

Las propuestas se presentaran en acto publico, en el Salon de Solidaridad, ubicado en Av. Alfonso
Ugarte N° 825 - Lima 01 (Primer Piso), en la fecha y hora sefialada en el cronograma. El acto publico
se realizara con la participacion de Notario.

Se podra contar con la presencia de un representante del Sistema Nacional de Control, quien
participard como veedor y debera suscribir el acta correspondiente. La no asistencia del mismo no vicia
el proceso.

/
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Las propuestas se presentaran en dos (2) sobres cerrados y estaran dirigidas al Comité Especial,
segun corresponda, de la ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMANI-SB,

conforme al siguiente detalle:

SOBRE N° 1: Propuesta Técnica. El sobre sera rotulado:

Senores
HONADOMANI-SB

Av. Alfonso Ugarte N° 825 - Lima
Att.: Comité Especial

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMANI-SB.
DERIVADO DEL CP N° 0001-2012-HSB

Denominacién de la convocatoria: SERVICIO DE LIMPIEZA
INSTITUCIONAL

SOBRE N° 1: PROPUESTA TECNICA
[NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR]

SOBRE N° 2: Propuesta Econémica. El sobre sera rotulado:

Senores
HONADOMANI-SB

Av. Alfonso Ugarte N° 825 - Lima
Att.: Comité Especial
ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMANI-SB.

DERIVADO DEL CP N° 0001-2012-HSB

Denominacién de la convocatoria: SERVICIO DE LIMPIEZA
INSTITUCIONAL

SOBRE N° 2: PROPUESTA ECONOMICA
[NOMBRE / RAZON SOCIAL DEL POSTOR]

2.4.CONTENIDO DE LAS PROPUESTAS

24.1.

SOBRE N° 1 - PROPUESTA TECNICA

Se presentara en un (1) original y una (1) copia.

El sobre N° 1 contendra, ademas de un indice de documentos’, la siguiente documentacion:

Documentaciéon de presentacion obligatoria:

a)

b)

d)

Declaracion jurada de datos del postor.
Cuando se trate de consorcio, esta declaracion jurada sera presentada por cada uno de
los consorciados. (Anexo N° 1).

Declaracion jurada de cumplimiento de los Requerimientos Técnicos Minimos contenidos
en el Capitulo 11l de la presente seccion. (Anexo N° 2).

Declaracion jurada simple de acuerdo al articulo 42 del Reglamento (Anexo N° 3).
En el caso de consorcios, cada integrante debe presentar esta declaracion jurada, salvo
gue sea presentada por el representante comuan del consorcio.

Promesa formal de consorcio, de ser el caso, en la que se consigne los integrantes, el
representante comun, el domicilio comin y las obligaciones a las que se compromete

7

@

La omisién del indice de documentos no descalifica la propuesta, ya que su presentacion no tiene

convocatoria.

incidencia en el objeto de la
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cada uno de los integrantes del consorcio asi como el porcentaje equivalente a dichas
obligaciones. (Anexo N° 4).

La promesa formal de consorcio debera ser suscrita por cada uno de sus integrantes.
Se presume que el representante comin del consorcio se encuentra facultado para

actuar en nombre y representacion del mismo en todos los actos referidos al proceso de
seleccidn, suscripcién y ejecucion del contrato, con amplias y suficientes facultades.

e) Declaracion jurada de plazo de prestacion del servicio, segin (Anexo N° 5).

f)  Copia simple de la Constancia de estar inscrito en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades que realizan actividades de intermediacion laboral - RENEEIL, vigente
(Servicio de limpieza), conforme a lo dispuesto en la Ley N° 27626 y D.S. N° 003-2002-
TR.

En el caso de consorcios, la presente documentacion sera presentada solamente por
aquellos integrantes del consorcio que en la promesa formal de consorcio se hayan
obligado a ejecutar conjuntamente el objeto de la convocatoria.

IMPORTANTE:

La omision de alguno de los documentos enunciados acarreara la no admision de la
propuesta, sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 68 del Reglamento.

Documentacion de presentaciéon facultativa:

a) Factor Experiencia del Postor: Copia simple de contratos u 6rdenes de servicio, y su
respectiva conformidad por la prestacién efectuada; o comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente. Adicionalmente, para acreditar
experiencia adquirida en consorcio, debera presentarse copia simple de la promesa formal
de consorcio o el contrato de consorcio.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben presentar el Anexo N° 6, referido a la
Experiencia del Postor.

b) Certificados o constancias que acrediten que el servicio se efectu6 sin que se haya
incurrido en penalidades (para la acreditacion cumplimiento del servicio).

c) Contratos de trabajo, constancias o certificados que acrediten la experiencia del
supervisor propuesto.

IMPORTANTE:

En caso exista contradiccion entre la informacion presentada con la propuesta técnica, la
propuesta sera descalificada.

2.4.2. SOBRE N° 2 - PROPUESTA ECONOMICA®

El Sobre N° 2 debera contener la siguiente informacion obligatoria:

Oferta econémica expresada en la moneda del valor referencial (Anexo N° 7).

El monto total de la propuesta econdmica y los subtotales que lo componen deberan ser
expresados con dos decimales.

8
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De acuerdo con el articulo 63 del Reglamento la propuesta econémica solo se presentara en original.
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IMPORTANTE:

e La admision de la propuesta econémica que presenten los postores dependera de si
aquella se encuentra dentro los margenes establecidos en el articulo 33 de la Ley y el
articulo 39 de su Reglamento.

e En caso la informacion contenida en la propuesta econdémica difiera de la informacion
contenida en la propuesta técnica, la propuesta econdémica sera descalificada.

2.5.DETERMINACION DEL PUNTAJE TOTAL

Una vez evaluadas las propuestas técnica y econémica se procedera a determinar el puntaje total de
las mismas.

El puntaje total de la propuesta sera el promedio ponderado de ambas evaluaciones, obtenido de la
siguiente formula:

PTPi = c1 PTi + c2 PEi

Donde:

PTPI = Puntaje total del postor i

PTi = Puntaje por evaluacién técnica del postor i
PEi = Puntaje por evaluacién econémica del postor i
IMPORTANTE:

e Dependiendo del objeto contractual deberd incluirse las disposiciones que correspondan:

En el caso de servicios en general se incluiran las siguientes ponderaciones:

cl = Coeficiente de ponderacion para la evaluacion técnica = 0.70
c2 = Coeficiente de ponderacion para la evaluaciéon econémica = 0.30

Donde: c1 +¢c2=1.00

2.6.REQUISITOS PARA EL PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

El postor ganador de la Buena Pro deberd presentar los siguientes documentos para suscribir el
contrato:

a) Constancia vigente de no estar inhabilitado para contratar con el Estado, emitido por el OSCE (en
caso de consorcio cada uno de los consorciados debera presentarla).

b) Garantia de fiel cumplimiento del contrato. CARTA FIANZA

c) Contrato de consorcio con firmas legalizadas de los integrantes, de ser el caso.

d) Cadigo de cuenta interbancario (CCl) en soles.

e) Traduccion oficial efectuada por traductor publico juramentado de todos los documentos de la
propuesta presentados en idioma extranjero que fueron acompafiados de traduccion certificada,
de ser el caso.

f) Declaracién Jurada de datos del postor, indicando domicilio para efectos de la notificacion durante
la ejecucion del contrato.

g) Copia de DNI del Representante Legal.

h) Copia de la vigencia del poder del representante legal de la empresa, con fecha posterior al
consentimiento de la Buena Pro.

i) Copia de la constitucién de la empresa y sus modificatorias debidamente actualizado.

j) Copia del RUC de la empresa.

k) Cargo de presentacion ante el Ministerio de Trabajo de los contratos suscritos con los operarios
gue seran destacados al HONADOMANI-SB, los que deben estar registrados en el mencionado
Ministerio.

[) Cargo de presentacion de una carta fianza global otorgada por una institucién financiera o
bancaria, sujeta a la Superintendencia de Banca y Seguros a nombre del Ministerio de Trabajoy a
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favor de los trabajadores destacados. Esta garantia debe tener una vigencia minima de tres (3)
meses, salvo que el postor hubiese ofertado un plazo mayor, asimismo, debe cubrir un mes de
remuneraciones y la parte proporcional del mes de los derechos y beneficios laborales aplicables a
la totalidad de trabajadores destacados, y las obligaciones previsionales respectivas y renovarse
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19° y 20° del Decreto Supremo N° 003-2002-TR.

m) POLIZA DE SEGURO DE ACCIDENTES PERSONALES o Seguro Complementario de Trabajo de

n)

0)

P)
a)

Riesgo Salud (Deberan remitir poliza al HONADOMANI/SB). La que debera cubrir dainos personales
en la prestacion del servicio, vigente por todo el periodo de la contratacion.

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTACTUAL por dafios
materiales y personales causados involuntariamente a terceros, que ademas incluya la
Responsabilidad Civil Patronal que cubra al HONADOMANI/SB, considerandose éste como un
tercero. Esta poliza debera estar vigente por todo el periodo de la contratacion y sera de 20,000
nuevos soles.

POLIZA DE DESHONESTIDAD, La que deberd incluir dafios y perjuicios mientras realizan su
trabajo en el HONADOMANI-SB. Esta pdliza deberd estar vigente por todo el periodo de la
contratacion y sera de 20,000 nuevos soles, emitida a favor del HONADOMANI/SB.

Estructura de costos del servicio ofertado, considerando modelo del Anexo N° 08
Relacién del personal destacado al HONADOMANI-SB, adjuntando legajo del personal destacado al

HONADOMANI-SB, con foto reciente tamafio carnet, con firma y sello del representante legal, con
la siguiente documentacion:

* Ficha de datos personales (generales de ley), suscrito por el
personal propuesto y el representante de la empresa de acuerdo con los términos de
referencia.

* Fotocopia del Documento Nacional de identidad (D.N.l): Asesor Técnico, Supervisor y
operarios.

* Supervisor: Constancias o certificados (minimo 2) a fin de acreditar que el supervisor

cuenta con dos (2) afios de experiencia como minimo en supervisiébn de servicio de
limpieza hospitalaria.

Constancias o certificados en capacitaciones (minimo 2) en limpieza hospitalaria,
desinfeccién de ambientes hospitalarios, manejo de residuos soélidos hospitalarios,
reciclado de residuos comunes, uso y manejo de insumos de limpieza y manejo de
residuos de mercurios, uso de equipos de limpieza, bioseguridad, salud ocupacional, uso
de extintores y jardineria.

* Operarios: Debera presentar lo siguiente:

Constancias o certificados (minimo 2) a fin de acreditar que los operarios de limpieza
cuentan con capacitacién en limpieza y desinfeccion de ambientes, recoleccién de
residuos solidos, reciclado de materiales, segregacion de residuos y bolsas diferenciadas,
el uso de insumos quimicos, equipos de aplicacion de productos quimicos, seguin la norma
de Bioseguridad y Salud Ocupacional, uso de equipos de limpieza.

* Supervisor y operarios: Declaracion Jurada de antecedentes policiales y judiciales,
certificado de salud, carnet de vacunacion de hepatitis B (tres dosis, de ser el caso con
refuerzo a los 10 afios), vacunacion de influenza AH1N1, carnet de vacunacion de
antitetanica (tres dosis, de ser el caso con refuerzo a los 10 afios). En cumplimiento de la
Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

t) Del Asesor Técnico (Ing. Sanitario 6 Ing. Ambiental), deber& presentar lo siguiente:
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Curriculo Vitae documentado, experiencia en servicios de limpieza hospitalaria, minimo dos (2)
afios, con habilitacién vigente (adjuntar constancia de habilidad del colegio de ingenieros que
corresponda).

u) El contratista presentard un programa de limpieza, jardineria, programa de contingencia en
casos de emergencias, capacitacion entrenamiento de personal, programa de desinfeccion
de areas criticas indicando periodo, horario de actividades a realizar y nUmero de personal a
emplear.

NOTA: El HONADOMANI-SB se reserva el derecho de verificacién posterior de la documentacion
presentada por el postor adjudicado, ademas de comprobar directamente el cumplimiento de los
requisitos establecidos.

La citada documentacion debera ser presentada en Av. Alfonso Ugarte N° 825. Primer Piso. Oficina de
Logistica — Area de Contratos.

IMPORTANTE:

e La Entidad no podra exigir documentacién o informacién adicional a la consignada en el presente
numeral para la suscripcion del contrato o la notificacién de la orden de servicio.

2.7. FORMA DE PAGO

La Entidad debera realizar el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en pagos
periédicos por el valor de los servicios contratados en cumplimiento del objeto del contrato.

El HONADOMANI-SB pagara al contratista mensualmente, luego de ejecutado el servicio por el mes
correspondiente.

De acuerdo con el articulo 176 del Reglamento, para efectos del pago de las contraprestaciones
ejecutadas por el contratista, la Entidad debera contar con la siguiente documentacion:

- Informe mensual del Comité encargado de emitir la Conformidad de Servicio de Limpieza, donde
detalle el cumplimiento de los Términos de Referencia del servicio.

- Factura correspondiente al mes en que se presto el servicio.

- Copia de las Boletas de Pago que acredite el pago de las remuneraciones y de todos los
derechos previsionales y laborales correspondientes a todos los trabajadores destacados al
HONADOMANI-SB. (Fedateado por duplicado)

- Copia de Planilla de pago de Aportes Previsionales. (Fedateado por duplicado)

- Copia de Comprobante de Pago PDT SUNAT. (Fedateado por duplicado)

- Planilla electronica PLAME. En dicho documento deberd apreciarse claramente que los
beneficiados con el pago es el personal destacado al HONADOMANI.

- Pago de CTS y gratificaciones cuando corresponda.

- Copia simple del contrato suscrito con la Entidad, debiendo acreditar su presentacién ante la
Autoridad Administrativa de Trabajo.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad ° debiendo
acreditar su presentacion ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Para el pago del ultimo mes de servicio, ademas de los documentos establecidos en las Bases,
se requerird al CONTRATISTA copia de la documentacion que acredite el depdsito de las
remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales de los trabajadores
destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el Ultimo pago.

IMPORTANTE:
Si durante la ejecucion del contrato cuya estructura de costos se encuentra determinada por los costos laborales,
se emite una norma que incremente el monto de la remuneracién minima vital y ello determina el incremento del

* En caso de reemplazo del personal destacado, el CONTRATISTA debera remitir a la ENTIDAD cuando corresponda, copia
simple del contrato suscrito con el nuevo personal, acreditando su presentacion ante la Autoridad Administrativa del Trabajo
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costo de las prestaciones asumidas por el contratista™® podra modificarse el contrato a efectos de ajustar los
pagos al contratista, con la finalidad de cumplir con la norma emitida, ello siempre que la entidad contratante
tenga disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita asumir el costo del incremento; de lo contrario
podria adoptarse otras medidas, como la reduccién de prestaciones.

2.8. PLAZO PARA EL PAGO

La Entidad debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguientes al otorgamiento
de la conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el
contrato.

2.9. REAJUSTE DE LOS PAGOS

Durante la vigencia del contrato los precios se mantendran fijjos y no estaran sujetos a reajuste
alguno, salvo que el Gobierno Nacional apruebe el incremento de la remuneracién minima vital, en
estos casos, el HONADOMANI-SB reconocera la parte directamente relacionada a la remuneraciéon y
a los beneficios sociales, que sean directamente afectados de acuerdo a Ley, siempre que el
contratista lo acredite debidamente y presente la respectiva estructura de costos.

El HONADOMANI San Bartolomé hara los reajustes de acuerdo al incremento establecido por el
gobierno nacional, evidenciandose en la planilla de pagos del personal destacado en el hospital.

" Cabe la posibilidad que en la estructura de costos del valor referencial se haya considerado una remuneracion superior a la
remuneracion minima vital, incluso luego del incremento, por lo que en este supuesto no cabria ajuste de los pagos al
contratista
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, CAPITULO Ill , ,
TERMINOS DE REFERENCIA Y REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

Requerimiento para el servicio de limpieza, desinfeccion y jardineria del Hospital Nacional Docente

Madre Nifio “San Bartolomé” en todas las instalaciones. Los alcances de la terminologia se definen de
la siguiente manera:

a) Limpieza.- Es la remocién mecanica de toda materia extrafia en el ambiente, superficies u
objetos y que disminuye el nUmero de microorganismos a través del arrastre mecénico y asegura
la destruccion de estos, normalmente se usa agua y detergente en este proceso.

b) Desinfeccién.- Es el proceso que se realiza para la eliminacion de microorganismos de formas
vegetativas en objetos animados, por medio de agentes quimicos o fisicos llamados
desinfectantes.

c) Tipos delimpieza:

Rutinaria.- Es aquella que se realiza en forma diaria.

Esporédica.- Es aquella que se realiza en forma periddica, que puede ser semanal, quincenal o
mensual.

Terminal.- Es aquella que se realiza al alta del paciente, en forma minuciosa.

d) Manuales de Procedimientos.- Son los instrumentos presentados por la empresa proveedora
de servicios para el cumplimiento de las diversas actividades y tareas que implica el servicio de
limpieza y desinfecciébn de los ambientes, recojo, segregacion y acopio de los residuos
hospitalarios y jardineria, requeridos por la institucion.

|.-DEL PERSONAL

1. La empresa debera asegurar la participacion continua de su asesor técnico; el cual debera
garantizar mediante visitas periddicas la calidad de las actividades efectuadas.

El asesor técnico visitara el hospital 02 veces por mes como minimo y estara en constante
coordinacién con el Supervisor de la empresa prestadora de servicios y la institucion.
El asesor técnico del postor sera Ingeniero Sanitario 6 Ingeniero Ambiental, debera de constar en su
Curriculo Vital documentado experiencia en servicios de limpieza hospitalaria minimo dos afios, con
habilitacion vigente; quien se encargara sin costo adicional para la institucion, de absolver las
observaciones y consultas técnicas que se levante por las actividades ejecutadas y sera responsable
de la capacitacion continua del personal a su cargo a través de la presentacion de su Plan de
Capacitacién que durard mientras exista el vinculo contractual.
Asimismo la empresa para la ejecucion de las actividades diarias precisara de un Supervisor el mismo
gue deberd tener buenas relaciones humanas y buenas relaciones publicas, con experiencia en la
especialidad minima de dos afios de supervision de servicio de limpieza hospitalaria, acreditando con
certificado o constancia de trabajo. Asi mismo debera tener capacitaciones en limpieza hospitalaria,
desinfeccion de ambientes hospitalarios, manejo de residuos soélidos hospitalarios, reciclado de
residuos comunes uso y manejo de insumos de limpieza y manejo de residuos de mercurio, uso de
equipos de limpieza, bioseguridad, salud ocupacional, uso de extintores y jardineria; los Certificados o
Constancias de capacitacion en bioseguridad, manejo de residuos solidos y limpieza hospitalaria.

2.  El personal operativo de limpieza deberd acreditar con documentos probatorios en su curriculo
vital lo siguiente:
Estar debidamente entrenado y capacitado en el rol que desempefiara en la institucién como: limpieza
y desinfeccion de ambientes, manejo de residuos sélidos hospitalarios, reciclado de materiales,
utilizaciéon de insumos quimicos, conocimiento en la aplicacion de productos quimicos, capacitacion en
Bioseguridad y Salud Ocupacional, manejo de residuos de mercurio y limpieza y desinfeccién en las
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zonas de alto mediano y bajo riesgo. Los operarios deberan acreditar con constancias y certificados
gue debera de constar en su Curriculo Vital documentado.

3. El personal de limpieza no debera lavar chatas, limpiar y/o trasladar equipos médicos, trasladar
a pacientes, limpiar cajones personales, coger equipo de venoclisis, rifioneras, limpiar equipos de
laboratorio y de Diagndéstico por Imagenes, Equipos especializados de farmacia, recibir llaves
de jefaturas, trasladar alimentos de nutricibn, recoger agujas y colocar en la caja de
bioseguridad.

4.  El postor debera de acreditar con documentacion actualizada lo siguiente:
Declaracion Jurada de Antecedentes Policiales y Judiciales de su personal.
Certificado de Salud
Carné de vacunacion de hepatitis B (tres dosis, de ser el caso con refuerzo a los 10 afios).
Vacuna de influenza AHIN1.
Carné de vacunacion de Antitetanica (tres dosis, de ser el caso con refuerzo a los 10 afios).
En cumpliendo de la Ley de Seguridad y salud en el Trabajo.
Dicha documentacién entregara el postor que obtenga la Buena Pro dentro del plazo de ley.

5. El personal debera ser presentado de manera diaria para el servicio de limpieza, cautelando lo
siguiente: vestuario impecable, limpio y bien presentado, con el uniforme completo y accesorios
de Bioseguridad como polo, chaqueta, pantalones, gorro (3 unidades), mascarillas (6 unidades)
de dril, gafas, guantes y respirador. Al inicio del contrato la empresa ganadora debera dotar de
3 juegos de uniforme.

Uniforme de Verano: Color azul, Polo de algodén, pantalones polipima, mascarillas (6) y gorros (3),
para Areas Criticas de color gris claro.

Uniforme de Invierno: Color azul, Chaqueta de dril, pantalones de dril, cafarena de algodon,
mascarillas (6), gorros (3), para Areas Criticas de color gris claro.

Canguros para refrigerar.
Se debera proveer al personal de limpieza de canguros para el consumo de alimentos durante el
horario de refrigerios programados diariamente.

Calzado (zapatos antideslizante):
No se admitiran sandalias ni calzado de tela.

El personal que viene de apoyo y/o reemplazo esta obligado al cumplimiento de todo lo expuesto
lineas arriba y cumplir con requisitos mencionados y especificados en el manejo de residuos sdlidos
hospitalarios.

6. El vestuario (uniforme) que serd utilizado para la prestacion del servicio en el Alimacén Central
de residuos, es de color gris claro y consiste en: Pantalén largo, chaqueta con manga larga, (2)
impermeable de material resistente de color claro, guantes de PVC, botas de seguridad
impermeables y resistentes a sustancias corrosivos de color claro con cafia mediana, gorro (3)
gue proteja los cabellos, mascara de tipo semifacial e impermeable y que permita la respiracion
natural.

7.  El personal de limpieza destinado para el servicio de traslado de residuos sélidos a través de
un medio de transporte (cochero), utilizara un mandilén de color claro, botas, guantes de cuero Y2
manga, mascarilla doble via, lentes.

8.  En cada uniforme debe estar visible la identificacién de la empresa y el fotocheck.

El personal tendrd un lugar adecuado y horario de % hora para refrigerar en el turno mafiana, tarde y
noche, en el ambiente fisico que expresamente sefiale la Gestion.
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9. El personal debe ser rotado periédicamente dentro de las areas del hospital en coordinacién
con la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, con el objeto de tener experiencia en los
ambientes de alto, mediano y bajo riesgo. So6lo en caso de las areas criticas el personal podra
ser rotado a otra area critica mas no a un area de mediano y bajo riesgo.

10. Alinicio de las actividades y permanentemente la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental
evaluara al personal de limpieza.

11. El personal de limpieza no utilizara joyas (pulseras, relojes, anillos, aretes, entre otros), las
ufias deben estar recortadas y sin esmalte, las damas y varones con cabello cubierto totalmente
por el gorro.

12. El personal de limpieza deberd mantener buenas relaciones interpersonales con todos los
trabajadores, pacientes, visitantes y en el Servicio donde labora, asimismo evitara incurrir en
actos de infidencia y felonia manteniendo buenos habitos y costumbres, de lo contrario, se
efectuaré la evaluacion del caso, para la notificacion pertinente a la empresa proveedora del
servicio.

13. El personal que no asista a laborar por algin motivo, debe ser reemplazado por un personal
capacitado y que cumpla con las normas de Bioseguridad y esté impecable, limpio y bien
presentado conforme a los términos de referencia del servicio.

14. El personal de limpieza debera cumplir estrictamente las Normas y disposiciones determinadas
para cada puesto de trabajo, si no cumple, se suspendera al trabajador y se notificara por escrito
a la empresa.

15. El personal de limpieza es responsable de la limpieza de techos, paredes, piso y jardines, asi
como toda la infraestructura que lo requiera, incluyendo los servicios higiénicos de la institucion.

16. El personal al ingresar al ambiente de trabajo, saludard cortésmente, estando comprometido
con la politica institucional del buen trato.

17. EIl Supervisor es la persona responsable que asegura el eficaz funcionamiento de la limpieza
que realiza el operario.

18. EIl Supervisor es responsable de recibir las llaves de Jefaturas para que realicen la limpieza los
operarios.

19. El Supervisor coordinard directamente con la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental y
con la Gerencia de la Empresa.

20. El Supervisor sera quien efectuarad las labores de Vigilancia y Control diario para el fiel
cumplimiento de los objetivos y atender cualquier reclamo que se presente bajo responsabilidad.

21. El Supervisor debe estar capacitado de manera especifica en el Manejo de Residuos Sdlidos
Hospitalarios, Bioseguridad y Salud Ocupacional.

22. La Empresa debera acreditar periédicamente de acuerdo a la Ley General de Salud y las
Normas Sanitarias, los Certificados que acrediten los examenes médicos exigidos los que se
realizaran una vez al afio, solo en el caso de algunos trabajadores si fuera sintomatico
respiratorio, se procedera a realizar un nuevo examen a ese trabajador.

24. Funciones del Supervisor, es responsable de las actividades que realiza el personal de limpieza,
por lo tanto debe cumplir con las siguientes exigencias.
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e Vigilara, Supervisara al personal que ingresa a los ambientes en el que debe estar
impecable, limpio y bien presentado.

¢ Revisara el uniforme completo con sus accesorios de bioseguridad (chaqueta, pantalon,
gorro, mascarilla, guantes diferenciados, botas, gafas, zapato antideslizante y fotocheck.

e Revisara material rotulado como: base de mechodn, envases de detergente, ambientador,
desinfectantes, cera y maquinarias.

e Las coordinaciones del Supervisor son directamente con la Oficina de Epidemiologia y Salud

Ambiental.

Durante las horas de trabajo se encuentra restringido el uso de celulares, salvo los casos de
emergencia.

e EIl Supervisor laborard 08 horas de 07:00 a.m. a 15:00 p.m.

e EI Supervisor debera mantener una comunicacién permanente con los Jefes de
Departamentos, Servicios y Oficinas.

e Debera tratar a todos los operarios con objetividad, equidad e imparcialidad, evitando
manifestar preferencias individuales o grupales.

e Ser exigente y riguroso en el trabajo pero jamas prepotente, soberbio o brusco, ya que puede
generar reacciones y/o rechazo del equipo supervisado.

o Es el lider del equipo, por lo tanto no hay mejor consejo que el mejor ejemplo.

e Surol es el enlace entre los jefes de grupo y encargados del personal de limpieza.

e Desarrolla su trabajo principalmente en el campo. al lado de los jefes de grupo, a quienes les
proporcionara todos los materiales necesarios previa verificacion, revision, lo entrega y se
asegurara de que los miembros de su equipo actlen técnicamente de acuerdo a los manuales
de procedimientos autorizados de la institucién, las instrucciones brindadas y socialmente de
acuerdo a las funciones y representatividad que se les ha otorgado.

e Asegurar calidad, confiabilidad y altos niveles de cobertura y credibilidad de la empresa.

e Ser un excelente entrevistador y que uno de sus principales deberes consiste en supervisar
la labor del personal.

e Tener pleno conocimiento, buenas relaciones humanas y publicos, Manejo de Residuos
Solidos, Bioseguridad, Salud Ocupacional y otros que especificamente demande el
cumplimiento de su competencia y responsabilidad funcional en el servicio.

e Cumple y hace cumplir todas las Normas establecidas. Observar y vigilar el cumplimiento de
las normas vigentes, resuelve los problemas que encuentre y realiza las correcciones del caso.

e Tiene a su cargo también funciones organizativas, administrativas y disciplinarias con el
objeto de mantener y asegurar la calidad y oportunidad de la informacion.

e Adiestrar y capacitar a su personal para el cumplimiento éptimo de sus funciones.

e Liderar al personal bajo su mando con la confianza y convicciébn necesaria para lograr
credibilidad y colaboracion del personal operativo de limpieza.

25. Se requiere 64 operarios para la limpieza de ambientes por 08 horas, y 01 supervisor de 08
horas de lunes a sabado. No incluye descanseros, ni retenes.

26. Los dias domingos y feriados se trabajara con 25 operarios en la mafiana, 12 operarios en la
tarde y 07 operarios en la noche.

Il.- DEL SERVICIO

1. La empresa debe cumplir con el servicio de limpieza conforme a los términos de referencia
contenidas en la propuesta técnica y segun el contrato asumido con el hospital. El servicio
consistird en la limpieza, recojo, segregacion y acopio de residuos soélidos hospitalarios, el
mantenimiento de jardines y la conservacién de la Institucion.

2. Unicamente a los efectos de alcanzar una limpieza méas idénea que responda a las prestaciones
sanitarias que la institucion ofrece, el hospital se subdivide en zonas. Esta division implicara,
programas distintos tanto diarios como semanales y/o mensuales, distintas técnicas y
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procedimientos, asi como la aplicacién igualmente distinta de concentraciones de detergentes y
desinfectantes. El postor ganador, dentro de los requisitos para la firma del contrato presentara
un Programa de Limpieza, jardineria, Programa de Contingencia en casos de emergencias,
capacitacion entrenamiento de personal, Programa de desinfeccion de areas criticas indicando
periodo, horario actividades a realizar, nUmero de personal a emplear, requisito de admisibilidad.
Para la desinfeccion en las areas criticas como Unidad de Cuidados Intensivos, NEO, Unidad de
Cuidados Intensivos Gineco Obstetricia monitorizado por la Unidad de Salud Ambiental y Jefes
de Enfermeras del area.

Para la desinfeccion de superficies de alto, mediano y bajo riesgo, la preparacion del amonio
cuaternario sera monitoreada por la Unidad de Salud Ambiental indicando la frecuencia minima,
con la que habréa que realizar el servicio de limpieza.

Los ambientes estan distribuidos en zonas de Alto Riesgo, Zona de Mediano Riesgo y Zona de Bajo
Riesgo:

ZONA DE ALTO RIESGO O CRITICAS:

@

Se denominan asi, aquellas zonas donde la concentracion de placas patdgenas es alta.

AREAS EMERGENCIA

e Emergencia de Ginecologia
e Mortuorio

e Servicios Higiénicos

e Emergencia de Pediatria

PRIMER PISO - |

e Toma de muestra — Laboratorio

LABORATORIO

e Laboratorio de Emergencia
Laboratorio central

Banco de Sangre

SS.HH

Tamizaje

Ambiente caracol
Farmacotecnia

SEGUNDO PISO

Centro Quirargico

e Unidad de Cuidados Intensivos (UCI Mujer)
e Centro Obstétrico

e Laboratorio de Nutricion Parenteral

SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA

e Centro Obstétrico

SEGUNDO PISO - AMBIENTE INTERMEDIO NEONATAL

e Referidos
e Intermedio neonatal

TERCER PISO
e UTI
e UCI-NEO

TERCER PISO - CENTRAL DE ESTERILIZACION
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e Central de esterilizacién

ZONA DE MEDIANO RIESGO O SEMICRITICAS:
Se denominan asi, aquellas zonas donde la concentracion de placas patégenas es media.

CONSULTORIO DE GINECO - OBSTETRICIA
e Triaje de Obstetrices

Registro de Citas

Admision de Gineco

Consultorios 3,4,5,6

Servicio de Gineco - Oncologia

Gineco y Climaterio

Infertilidad

Cardiologia

Planificacion Familiar

SIS - Nutricion

Odontologia

Oficina de Rayos X

Ecégrafo

Rayos X (3)

Otorrino

CONSULTORIO DE PEDIATRIA
e Oftalmologia

Triaje

Cirugia Traumatologia

Anestesiologia

Neumologia

Gastroenterologia

Tamizaje de NEO

Endocrinologia

Pediatria 1y 2

URO

Nefrologia

PRIMER PISO - |
e Recepcion y Resultados de Laboratorio

SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA
e Hospitalizacién de Gineco Obstetricia

SEGUNDO PISO - AMBIENTE DE INTERMEDIO NEONATAL
e Monitoreo Fetal

SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE CIRUGIA
e Hospitalizacion de cirugia

TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE PEDIATRIA
e Hospitalizacion de Pediatria
e Madre Acompariante

TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA
e Planificacion familiar
e Hospitalizacion de Gineco Obstetricia
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CUARTO PISO
e Soporte de Servicios Bioguimico
e Consultorio de Dermatologia
e Consultorio de Psicologia

CUARTO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA
e Hospitalizacion de Gineco Obstetricia
e Reposteria

QUINTO PISO
e Departamento de Anatomia Patologica

COCHERA
e Bronco Pulmonar
Psicologia
Consultorio de Neonatologia
Consultorio de Madre Adolescente
Consejeria
Psicoprofilaxis Obstétrica
Procets
Estimulacion Temprana
Vacunacion
Control de Crecimiento y Desarrollo

OTROS SERVICIOS
e Servicios Higiénicos de Infertilidad primer piso
e Servicios Higiénicos de Consultorio de Gineco
e Servicios Higiénicos de Consultorio de Pediatria

ZONA DE BAJO RIESGO O GENERALES:
Se denominan asi, aquellas zonas donde la concentracién de placas patégenas es baja.

a).- En Interior:
AREAS SOTANO

e Almacén de logistica
Fotocopiadora
Imprenta
Transporte
Servicios Higiénicos
Calderos
Almacén de petréleo
Pasadizo de s6tano
Lavanderia
Costura
Nutricion

AREAS EMERGENCIA

Servicio Social — SIS

Oficina de emergencia

Caceta de Vigilancia

Farmacia de Emergencia

Admision de Emergencia

Vestidores de Técnicas

Oficina del Supervisor Administrativo
Caja de emergencia
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PRIMER PISO -1

e Maestranza
Comedor central
Lavado de materiales
Aula Morales Carballo
Capilla
Oficina de Capellania
Archivo
Informatica
Bafios del personal (archivo, central)
Oficina de Emergencia
Relaciones publicas
Central telefénica
Direccion general
Aula de Solidaridad
Mesa de Partes
Economia
Jefatura Farmacia
Asesoria Juridica
Defensoria de la Salud

PRIMER PISO -1

e Almacén de Farmacia
Universidad de San Marcos
Logistica
Patrimonio
Servicios Higiénicos de personal de logistica
Oficina de Mantenimiento
Cuentas corrientes
Caja de pediatria
Admisiéon de Pediatria
Asociaciéon de Cesantes

CONSULTORIO DE PEDIATRIA
Sala de espera
Vestidores de técnicas
Vestidores de Enfermeras
SIS

SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA
e Jefatura de Enfermeria de Gineco Obstetricia

SEGUNDO PISO - AMBIENTE DE INTERMEDIO NEONATAL
e Sala de charlas
e Jefatura de neonatologia

TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA
e Registro de Nacimiento Municipalidad de Lima
e Oficina de Madre Adolescente
e Almacén de Logistica (medicamentos)

CUARTO PISO
e Oficina de Calidad
e Jefatura de Enfermeras
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Oficina de Estadistica
Oficina de Comunicaciones
Oficina de Sub — Cafae
Soporte de Informética
Area de pintura

SS.HH del personal
Remuneraciones

Jefatura de Odontologia
Oficina de SIS

Ambiente de enfermeras
Consultorio de Psicologia
Biblioteca

Oficina de Planeamiento Estratégico
Docencia é Investigacion
Oficina de Epidemiologia

CUARTO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO OBSTETRICIA
e Audio Visual
e Cuerpo Medico
e Pasadizo desde consultorios hasta los modulos.

QUINTO PISO
e Residencia Medica

COCHERA

e Unidad de Liquidaciones
Cuna Jardin ler piso
Aula Abrahan Ludmir
Archivo Central
OCI
Carpinteria
Cuna Jardin 2do piso
Cisterna
Servicios Higiénicos

OTROS SERVICIOS
e Limpieza de escaleras auxiliares
e Hall principal
e Jardinero — Trabajos especiales

b).- En Exteriores:

Patios

Ventanales y zonas acristaladas
Cubiertas planas

Viales y estacionamiento

1. Procedimiento para la utilizacion de materiales.
Se asignara a cada personal de limpieza por separado, trapeadores, baldes, escobillones, cada uno
de los materiales llevara rotulado el nombre del Servicio al que pertenece, durante la limpieza diaria se
utilizara baldes y trapeadores diferentes en cada ambiente ESTA PROHIBIDO UTILIZAR materiales
gue no corresponda a cada servicio.

2. Frecuencia minima de limpieza:
e La frecuencia con que debe efectuarse la limpieza de cada area debe ser de acuerdo a las
necesidades del servicio.
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e Las habitaciones de los pacientes deben limpiarse exhaustivamente una vez por dia y
repasarse una vez por turno o cuando esté visiblemente sucia o lo solicite el personal de
enfermeria.

e En caso de contingencia se deberd actuar de inmediato al alta, traslado o defuncion del
paciente deberé realizar la limpieza terminal.

Diaria:
e Todas las areas y ambientes de la institucién. Encerado y lustrado.
e Limpieza de manijas de puertas
Semanal:
Pulido y conservacién de placas, bustos.
Limpieza de puertas ventanas y lunas
Limpieza de manchas de paredes y alfombras
Limpieza de mayodlicas de bafios y duchas
Limpieza de aparatos telefénicos, intercomunicadores, con desinfectante.
Lavado de z6calos
Jardineria: El regado de las plantas debe realizarse en verano 2 veces por semana y en
invierno una vez por semana.
Quincenal:

¢ Pulido de muebles con cera especial.

e Lavado de pisos con maquinay detergente

e Limpieza de ventiladores de techo

Mensual:

¢ Limpieza de fachada y techo

¢ Limpieza de maceteros

¢ Jardineria: Se debe podar los jardines a partir de las 16:00 horas.

Trimestral:
e Mantenimiento de areas verdes
o Jardineria: Se debe abonar los jardines a partir de las 16:00 horas.

e Las plantas deben mantenerse en Optimas condiciones durante el periodo de vigencia del
contrato.

ABASTECIMIENTO DE BOLSAS

R/

< Bolsas biodegradables (ingreso minimo mensual )

CARACTERISTICAS CANTIDAD
Bolsas de polietileno Color negro de 140 litros para almacenamiento central x und. 6,000
Bolsas de polietileno Color rojo de 140 litros para almacenamiento central x und. 4,500
Bolsas de polietileno Color negro de 75 litros para almacenamiento intermedio x und. 8,000
Bolsas de polietileno Color rojo de 75 litros para almacenamiento intermedio x und. 6,000
Bolsas de polietileno Color amarillo de 75 litros para almacenamiento intermedio x und. 150
Bolsas de polietileno Color negro 14x20 pulg., para almacenamiento primario x und. 18,000
Bolsas de polietileno Color rojo 14x20 pulg., para almacenamiento primario x und. 15,000
El espesor debera de ser de acuerdo a la normativa correspondiente.

% Equipos y maquinarias ingresaran desde la firma del contrato, verificado por el personal de la
Oficina de Epidemiologia y Saneamiento Ambiental.

Caracteristicas Cantidad
Lustradoras industriales de 18 pulgadas.............c.cocooiiiiiiiiiiiiinenn. 11
Aspiradoras de agua y POIVO..........ouiuiiiiiii 03
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Equipo de lava alfombras............c.oooiiiiii e, 01

AViS0OS de PISO MOJAAOD. ....cuvneieii i 50

Juegos de arnés y linea de vida o eslinga para detencion de caida...... 05

Escalera telescopica 2 CUBIPOS. .......ciiriiie i 01

Escalera de tijerade (8 Pas0S).........cccoiviiiiiiiiiiiiiii 03

Escalera de tijera de (10 Pas0S)........cccoiiiiiiiiiii i, 02

Escalera de (4 PasoS).......ccoiiiiii i 04

Coche de Residuos de PVC de color rojo de 140 litros ...................... 01

Coche de Residuos de PVC de color verde de 140 litros ................... 01

Coche para traslado de masetas 60x90............ccccceviiiiiiiiiiiieenns 01

Coche triangular...........ccoiiiii 05

Coche porta Cilindros. ..o, 02

Coche portamaterial.............ccooiiiiii 02

Soga para trabajos para alturas de 50 metros .............cocociiiiiiii 01

CasCO de SEQUIAM ........ceuiiiieeiiiiiiie et 04

B S i e 04

LENLES PANOTAMICOS ....uuuuiiiniiiiiiriiitititreturetreereeereseresesersreasrererererrrrrereeeeeeees 70

Mascarilla doble via con filtro para vapores ...........ccccocevieiiiieeeeiciieee e 02

Coche doble cubo (rojoy @zul) .....ovieieiii e 05

Manguera de pvC de 40 MEIOS .....eiviniiriie e, 01

Tijera para POar gras .......c.ooeiuiiiiiii i e 02

ESPALUIA .. ..o 10

Kit de herramientas paramacetas ..., 01

Guantesde cuerocafalarga ..........ocooviiiiiiiiiii 02

Cinta de seguridad de 100 Metros ........cooviiiiiiiiiiii e 01

Equipo de radio ComuNiCacCion .........ccovviiiiiiiiie i 03

Ponchos impermeables de PVC paralluvia .................ccooooeiiin. 15

Escoba metélica para recoger hojas ...........cocooviiiiiiiiniiiiieeen 01

Insecticida para plantas 01 [Itro ..o, 01

Humus de lombriz 01 Kilo .......ovei i 10

Nota: Los filtros de las mascarillas de doble via deben ser renovados mensualmente.
El Insecticida para plantas segun necesidad
Los humus de lombriz — cada 4 meses

Asimismo se debera acreditar la disponibilidad de las maquinas ofertadas (lustradoras industriales y

aspiradoras industriales) con afio de fabricacién igual o superior al afio 2011, mediante la presentacion

de comprobantes de pago con su respectiva guia de remisién. Los documentos a presentar seran

materia de supervisién posteriormente.

ABASTECIMIENTO DE MATERIALES

% Materiales (. de ingreso minimo mensual)

DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD
Acido MUNALICO. ........oeveeiecieeiie e, LITROS ...covvvveeennnn. 08
Desinfectante lejia concentrada................... BIDON.....cooviiiiiia, 10
Desinfectante Amonio cuaternario................ GALON......covviiiiene, 03
Base trapeador...........cocoeiiiiiiiiii UNIDAD.........cceeenene. 30
Botadorde agua............coooiiiiiiiiiiii UNIDAD.........cceeenene. 06
Lavanda Ambientador...................ooiiiinn BIDON......oeiiiiie, 07
Aromatizador en spray ........c..ocoeiiiiiiininnn. UNIDAD ..., 20
Limpia metales 220m.............ccooiviiiiennnnnn FRASCO........c.eennne 03
Baldeador para pisos x30cms..................... UNIDAD.........cceeenen. 08
Ceraamarillaenpasta.............ccooeiviiiiennnns BIDON......covieieien 02
Ceranegraenpasta..........ocoeeeviiiiiiiinnnnnn. BIDON......covieien 02
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Ceraroja en pasta...........
Cera neutral en pasta......

Cera liquida amairilla........

Erizos con extension........

Escoba de Nylon color rojo

Franela de color amarillo...

Franela de color azul........

Puliton granulado............

Pastilla desinfectante para

Recogedores de plastico...
Repuesto de yute............

Silicona liquida...............
Tiza limpia vidrios............

Trapo industrial blanco .....
Limpia vidrio...................
Limpiador de computadora
Escobén para exteriores...
Brillo Madera..................
Bencina ........................

Alcohol al 70% ...............
Jabodn liquido .................
Mascarilla N95 ...............

2 BIDONES de 5 Litros.

Esponja verde.................
Escobilla de mano de madera.....................

Pulverizador de gatillo......
Pastilla desodorante.........

Removedor de sarro.........
Removedor de cera..........

Sacudidor de tela.............

Trapo industrial de color....

Vaselina .........cccovvvennenn..

Cera liquida germicida.................ccoeiiiiinne .

Cera liquidaroja...........cooviviiiiiiiiien,
Champu para tapizon y alfombra.................
Desatorador.........c.ocooiiiiiiiiiii,
Detergentes Biodegradables......................
Desinfectante germicida pino......................

Escoba de Nylon color azul .........................
Escobillén Industrial 30 cmts.......................
Escobdn negro piasava 3 hileras.................

Franela de color rojo...........ccovvviviininnnnen.

Guantes negros industriales......................
Guantes domésticos color amarillo ..............
Guantes domésticos color rojo ....................
Guantes domésticos color verde ..................
Guantes domésticos color naranja ................
Guantes quirurgicos x 50 pares..........c.cocvvvenen..
Hisopos W.C .................
Pulidor con detergente a granel...................

los inodoros .......

Repuesto de mechén de 30 cmts.................

Mandiles descartables color verde ..............
Envases oscuros de 1litro .
Amonio Cuaternario con Frescor Limon con propiedades; detergentes y accion desinfectante, potente
bactericida, fungicida y virucida: HIV1, Hepatitis By C.

BIDON........cceviieienn, 05
BIDON.......oooiiiia 02
BIDON........ccoiiienn, 08
BIDON........ccoiiiienn. 02
BIDON.......ooiiii 02
GALON.........cooiiis 02
UNIDAD...................... 15
KILOS.......cooii 200

BIDON.......ooiiii 07
UNIDAD...................e. 10
UNIDAD.................... 150
UNIDAD..........ceinene 10
UNIDAD................... 10
UNIDAD.................... 10
UNIDAD..........ceinene 10
UNIDAD........ccccenenen. 08
METRO........ccoeiinen. 60
METRO.........coeiiin. 50
METRO.........coiiiinn. 40
PAR. ... 90
PAR. ... 90
PAR. ..o, 70
PAR. ... 70
PAR. ... 10
CAJA ... 02
UNIDAD.........coceieen. 15
KILOS......cooii, 15
KILOS ... 80
UNIDAD........ccccenen 10
UNIDAD...........cceen 150

UNIDAD ...........cceee 150

BIDON.......ooiiiiin 04
BIDON.......oooeiiiie, 02
UNIDAD...........cceen 15
UNIDAD.........cccein 100

UNIDAD.........cccein 20
UNIDAD...........cceen 10
GALON........ooeiiis 03
KILOS.....cooiiiii 05
KILOS......ooiiieee, 60
KILOS......oooiiie, 80
GALON......ccoviiiiin. 02
FRASCO.......cccceivine 10
UNIDAD...........c.oeene. 05
FRASCO.........cceennnen. 10
GALON .....ccoiviiiienn, 01
GALON.......cooeiiiii 01
GALON ..o, 02
GALON .....cooiiiiiiinn, 01
CAJA .. 01
UNIDAD ... 20
UNIDAD ... 100
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Las concentraciones para el uso del amonio cuaternario serdn monitoreadas por la Unidad de Salud
Ambiental.

El postor debera de presentar en su propuesta técnica la relacion de bolsas, equipos, maquinarias y
materiales, indicando marca, registro sanitario de los desinfectantes y germicidas; asi también debera
presentar sus respectivas fichas técnicas y hoja de seguridad de los desinfectantes, germicidas, ceras
liquidas y en pasta, acidos, bencina, vaselina, alcohol, silicona liquida.

AMBIENTES PARA REALIZAR LA LIMPIEZA

AMBIENTE TURNO MANANA
AREAS SOTANO

¢ Almacén de logistica TURNO: M

e Fotocopiadora HORA: 08

e Imprenta OPERARIO:01

e Transporte

e Servicios Higiénicos

e Calderos

¢ Almacén de petréleo

e Pasadizo de s6tano

. TURNO: M

o Ic_:av?nderla HORA: 08

* ostura OPERARIO:01
TURNO: M

e Nutricién HORA: 08
OPERARIO:02

AREAS EMERGENCIA

e Emergencia de Ginecologia TURNO: M

e Mortuorio HORA: 08

 Servicio Social — SIS OPERARIO:01

e Caja de Emergencia

e Servicios Higiénicos

e Caceta de Vigilancia

e Farmacia de Emergencia

e Emergencia de Pediatria

e Admisién de Emergencia TURNO: M

e Vestidores de Técnicas HORA: 08 .

e Oficina del Supervisor Administrativo OPERARIO:01

e Oficina de emergencia
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PRIMER PISO - |

Maestranza TURNO: M
Comedor central HORA: 08
Lavado de materiales OPERARIO: 01
Aula Morales Carballo
Capilla

Oficina de Capellania
Toma de muestra

e Almacén de Farmacia TURNO: M

e Almacén de Logistica HORA: 08

e Archivo OPERARIO: 01
e Informatica

e Barios del personal (archivo, central)

¢ Oficina de Emergencia

e Relaciones publicas TURNO: M

e Central telefénica HORA: 08

e Direccion general OPERARIO: 01
e Aula de Solidaridad

e Mesa de Partes

e Economia

e Jefatura Farmacia
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CONSULTORIO DE GINECO — OBSTETRICIA (Clinica Sefor de los Milagros)

Triaje de Obstetrices

Registro de Citas

Admision de Gineco
Consultorios 3,4,5,6

Servicio de Gineco - Oncologia
Gineco y Climaterio

Infertilidad

Cardiologia

Planificacion Familiar

RENIEC

Vestidores de Enfermeras
Odontologia

Oficina de Rayos X

Ecégrafo

Rayos X (3)

Otorrino

Oficina de la Defensoria de la Salud
Cuentas corrientes

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 02

LABORATORIO

e Laboratorio de Emergencia
Laboratorio central
Banco de Sangre

Servicios Higiénicos

Tamizaje

Ambiente caracol

Asesoria juridica

Farmacotecnia

Farmacia de Hospitalizacion

Almacén de farmacia

Recepcion y resultados de laboratorio

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01

PRIMER PISO - I

Universidad de San Marcos

Logistica

Patrimonio

Servicios Higiénicos de personal de logistica
Oficina de Mantenimiento

Caja de pediatria

Admisién de Pediatria

Asociacién de Cesantes

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01
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CONSULTORIO DE PEDIATRIA (Clinica del Sefior de los Milagros)

Oftalmologia TURNO: M
Consultorio HORA: 08
Sala de espera OPERARIO: 02
SIS

Triaje

Cirugia Traumatologia
Anestesiologia
Neumologia
Gastroenterologia
Tamizaje de NEO
Endocrinologia

Pediatria 1y 2

Vestidores de técnicas
Vestidores de Enfermeras
URO

Consultorios de Nefrologia

SEGUNDO PISO

TURNO: M
e Centro Quirdrgico HORA: 08
OPERARIO: 01
TURNO: M
¢ Unidad de Cuidados Intensivos (UCI Mujer) HORA: 08
e Almacén de UTI OPERARIO: 01
SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO
e Jefatura de Enfermeria de Gineco Obstetricia LL(J)RRNAOOEIB\A
e Hospitalizacion de Gineco Obstetricia OPERARIO' 01
e Almacén de UCI NEO '
TURNO: M
. HORA: 08
e Centro Obstétrico OPERARIO: 01

SEGUNDO PISO - AMBIENTE DE INTERMEDIO NEONATAL

Sala de charlas TURNO: M
Jefatura de neonatologia HORA: 08
Referidos OPERARIO: 01

Intermedio neonatal
Monitoreo Fetal
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SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE CIRUGIA

TURNO: M
e Hospitalizacién de cirugia HORA: 08
o Jefatura de Cirugia OPERARIO: 01
e Sala de Juegos
e Sala de Damas Solidarias
TURNO: M
e Laboratorio de Nutricion Parenteral HORA: 08
OPERARIO: 01
TERCER PISO
TURNO: M
) . . HORA: 08
¢ Unidad de Tratamiento Intensivo (UTI) OPERARIO: 01
TURNO: M
) ) . HORA: 08
e Unidad de Cuidados Intensivos - NEO OPERARIO: 01
TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE PEDIATRIA
TURNO: M
e Hospitalizacién de Pediatria HORA: 08
¢ Madre Acompafante OPERARIO: 01
TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO
e Registro de Nacimiento Municipalidad de Lima TURNO: M
e Cuarto de descanso de Médicos HORA: 08
e Hospitalizacién de Gineco OPERARIO: 01
e Oficina de Madre Adolescente
TERCER PISO - CENTRAL DE ESTERILIZACION
e Central de esterilizacion TURNO: M
e Almacén de Logistica HORA: 08
e Vestuario de enfermeras OPERARIO: 01
[ ]

Vestuario de técnicas
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CUARTO PISO

Oficina de Calidad

Jefatura de Enfermeras

Oficina de Estadistica

Oficina de Comunicaciones
Oficina de Sub — Cafae

Soporte de Informética

Soporte de Servicios Bioquimico
Area de pintura

Servicios Higiénicos del personal
Remuneraciones

Sindicato

Sindicato de Técnicas

Oficina de Bienestar de Personal
Oficina de Epidemiologia

Jefatura de Odontologia

Consultorio de Dermatologia
Oficina de SIS

Ambiente de enfermeras
Consultorio de Psicologia

Biblioteca

Oficina de Planeamiento Estratégico
Docencia

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01

CUARTO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO

Audio Visual
Hospitalizacion de Gineco
Reposteria

Cuerpo Medico

Pasadizo desde consultorios hasta los médulos.

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01

QUINTO PISO

e Residencia Medica
e Departamento de Anatomia Patoldgica

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01
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Cuentas Corrientes)
e Limpieza de la periferia del hospital
e Jardinero

@

COCHERA
¢ Unidad de Liguidaciones TURNO: M
e Cuna Jardin ler piso HORA: 08
e Aula Abrahan Ludmir OPERARIO: 01
e Bronco Pulmonar
e Psicologia
¢ Archivo Central
e Organo de Control Interno (OCI)
e Carpinteria
o Papeleo de cochera
e Almacén de Farmacotecnia TURNO: M
e Farmacia de Consultorios externos HORA: 03
e Consultorio de Neonatologia OPERARIO: 01
e Consultorio de Madre Adolescente
e Consejeria
L)
e Psicoprofilaxis Obstétrica TURNO: M
e Procets HORA: 08
e Estimulacion Temprana OPERARIO: 01
e Cuna Jardin 2do piso
e Vacunacion
e Control de Crecimiento y Desarrollo
o Cisterna
e Servicios Higiénicos
e Cuarto de Choferes
OTROS
TURNO: M
BANERA HORA: 08
OPERARIO: 01
e Servicios Higiénicos de Infertilidad primer piso
e Servicios Higiénicos de Consultorio de Gineco
e Servicios Higiénicos de Consultorio de Pediatria
e Limpieza de escaleras auxiliares
TURNO: M
e Limpieza de ambientes libres del primer piso HORA: 08
(Hall Principal, Hall de Laboratorio y Hall de OPERARIO: 01
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o Jefe de Grupo

TURNO: M
HORA: 08
OPERARIO: 01

e Farmacia de Emergencia
Servicios Higiénicos
Caja de Emergencia
Rampa

Admision de Emergencia

TOTAL 38 OPERARIOS
AMBIENTE TURNO TARDE
AREAS SOTANO
TURNO: T
e Nutricion HORA: 08
OPERARIO:01
e Comedor
AREAS EMERGENCIA
e Emergencia de Ginecologia y Pediatria TURNO: T
(mantenimiento) HORA: 08
OPERARIO:01

PRIMER PISO - CONSULTORIO DE GINECO — OBSTETRICIA (Clinica Sefor de los

Milagros)

Triaje de Obstetrices
Registro de Citas

Admision de Gineco
Consultorios 3,4,5,6

Gineco y Climaterio
Infertilidad
Cardiologia
Planificacion Familiar
SIS - Nutricién
Odontologia
Rehabilitacion (1)
Rehabilitacion (2)
Rayos X (3)

Otorrino

Servicio de Gineco - Oncologia

TURNO: T
HORA: 08
OPERARIO:02
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PRIMER PISO - CONSULTORIO DE PEDIATRIA (Clinica Sefior de los Milagros)

e Sala de espera TURNO: T

e Triaje HORA: 08

° Neum0|og|'a OPERARIO:02

¢ Nefrologia

e Laboratorio Central

o Laboratorio de Emergencia

e Banco de Sangre

e Direccion

e Economia

e Servicio Social

e Archivo

e Bario del personal (Archivo)

e Logistica

e Servicios Higiénicos del personal (frente a

Direccion)

e Servicios Higiénicos de paciente de Consultorio de
Pediatria

o Papeleo

PRIMER PISO - CONSULTORIO DE PEDIATRIA

TURNO: T
HORA: 08
¢ Unidad de Rehidratacion Oral (URO) OPERARIO:01
SEGUNDO PISO
TURNO: T
e Centro Quirudrgico HORA: 08
OPERARIO:01
SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO
e Hospitalizacion de Gineco Obstetricia TURN(_): T
UCI de la Mui HORA: 08
de fa Wijer OPERARIO:01
¢ Monitoreo Fetal
TURNO: T
e Centro Obstétrico HORA: 08
e Sala de Espera OPERARIO:01
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SEGUNDO PISO - HOSPITALIZACION DE CIRUGIA

e Hospitalizacion de cirugia TURNO: T
e Sala de charlas HORA: 08
e Referidos OPERARIO:01
¢ Intermedio neonatal
TURNO: T
e Laboratorio de Nutricion Parenteral HORA: 08
OPERARIO:01
TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE PEDIATRIA
TURNO: T
e Hospitalizacion de Pediatria ggEéA???O o1
¢ Unidad de Tratamiento Intensivo (UTI) '
TERCER PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO
¢ Registro de Nacimiento Municipalidad de Lima L%RRNAOOg
e Hospitalizacion de Gineco OPERARIO'Ol
¢ Unidad de Cuidados Intensivos - NEO '
e Suministro
CUARTO PISO - HOSPITALIZACION DE GINECO
e Hospitalizacion de Gineco LL(J)RRNAOOE-BF
e Oficina de Personal OPERARIO'Ol
e Cuerpo Médico '
e Pasadizo desde consultorios hasta los médulos
COCHERA
e Bronco Pulmonar TURNO: T
e Cuna Jardin ler piso HORA: 08 _
e Consultorio de Neonatologia OPERARIO:01
e Consultorio de Madre Adolescente
e Cuna Jardin 2do piso
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e Vacunacion TURNO: T

e Control de Crecimiento y Desarrollo HORA: 08

e Farmacia de consultorios externos OPERARIO:01

e Cisterna

e Servicios Higiénicos

o Papeleo de cochera
OTROS

e Lunero TURNO: T

e Cochero HORA: 08

e Limpieza permanente del Acopio OPERARIO: 01

e Limpieza de Aleros

o Apoyo de Operativos de Limpieza

TOTAL 18 OPERARIOS
|
AMBIENTE TURNO NOCHE
AREAS EMERGENCIA
TURNO: N
e Emergencia de Ginecologia y Pediatria HORA: 08
(mantenimiento) OPERARIO:01

PRIMER PISO - CONSULTORIO DE PEDIATRIA

TURNO: N
¢ Unidad de Rehidratacion Oral (URO) HORA: 08
e Limpieza permanente del Acopio OPERARIO: 01
SEGUNDO PISO
TURNO: N
N HORA: 08
e Centro Quirurgico OPERARIO:01

@
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¢ Unidad de Cuidados Intensivos (UCI Mujer)

e Centro Obstétrico

TURNO: N
HORA: 08
OPERARIO:01

TURNO: N
HORA: 08
OPERARIO:01

SEGUNDO PISO - AMBIENTE DE INTERMEDIO NEONATAL

e Sala de charlas TURNO: N
o Jefatura de neonatologia HORA: 08
e Referidos OPERARIO:01
¢ Intermedio neonatal
TERCER PISO
TURNO: N
: . ) HORA: 08
¢ Unidad de Tratamiento Intensivo (UTI) OPERARIO:01
TURNO: N
e Unidad de Cuidados Intensivos - NEO HORA: 08
OPERARIO:01

TOTAL 08 OPERARIOS
TURNO MANANA TARDE NOCHE TOTAL
N° de
Operario 38 18 08 64
Supervisor 01
TOTAL 65
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5.

6.

10.

11.

12.

lll.- DE LA ADMINISTRACION

La empresa dispondra de un Supervisor de Base quien realizara las coordinaciones con el Jefe
de la Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental, asi como el Equipo de Salud Ambiental.

La empresa proveera al personal los accesorios de Bioseguridad de buena calidad y en buen
estado para la prestacion del servicio.

El personal que no cumpla con respetar las normas de bioseguridad en el desempefio de sus
funciones se tendrd en cuenta para la constancia que se le da al termino del contrato, de
acuerdo a la gravedad se podra prescindir de sus servicios, notificando por escrito a la empresa
a través de la Oficina de Logistica previo informe de la Oficina de Epidemiologia y Salud
Ambiental.

Todo accidente cualquiera que fuera su naturaleza deberd ser reportado obligatoriamente a la
Oficina de Epidemiologia y al Jefe de Salud Ambiental.

El postor que gane debera acreditar antes de la suscripcién del Contrato:

a.- Pdliza del Seguro Complementario de Trabajo de riesgo del personal activo a la fecha, y que
prestara los servicios de conformidad con la normatividad vigente.

b.- Seguro de deshonestidad

c.- Seguro de riesgos contra terceros por los servicios que brinde a la institucion.

La empresa asumira la responsabilidad legal por los dafios y perjuicios causados a terceros y/o
al equipamiento, mobiliario, enceres o infraestructura de la institucion, por los operarios de
limpieza asignados por la empresa en la institucién. Asimismo, debera garantizar el seguro
contra accidentes laborales para su personal.

La empresa seleccionara al personal, el mismo que se aginarda a la Institucién y su desempefio lo
realizara en el marco de los principios de salud ambiental que son: respeto, consideracion,
valoracion étnica, el no maltrato, honradez, paz y demostrando su idoneidad con garantia.

La Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental tiene la facultad de solicitar el retiro del personal
operario de limpieza que no cumpla con lo establecido en los términos de referencia.

La Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental tiene la facultad de vigilar, supervisar,
inspeccionar y controlar, los servicios que brinda la empresa en todos los ambientes de la
Institucion.

La Oficina de Epidemiologia y Salud Ambiental verificara minuciosamente el ingreso de los
materiales e insumos a fin de garantizar que estos sean genuinos. En el horario de 8:00 a 14:00
horas.

La Unidad de Salud Ambiental vigilara, Supervisara y Monitorizara los materiales e insumos.

Tabla de penalidades:

La presente tabla de penalidades tiene por finalidad corregir las faltas que el contratista presente
durante el desarrollo del servicio, desde su inicio hasta la finalizacion del contrato.

La penalidad se aplicara segun informe remitido por la Unidad de Salud Ambiental y se calculara de
acuerdo a la siguiente férmula:

Penalidad= % / (monto total de la mensualidad)
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No
ITEM conlleva Conlleva a penalidad tipo | Conlleva a penalidad tipo I
penalidad
PERSONAL
Lugar o Del 0,25% / el Del 0.5%/ el
puesto de Faltaen 1 monto total de la [ Falta masde 1 |monto total de la
trabajo Completo | puesto mensualidad puesto mensualidad
EQUIPOS
10
lustradoras Del 0,10% / el 9 lustradoras Del 0.25%/ el
funcionando | monto total de la [funcionando en |monto total de la
Lustradoras Completo | en el hospital | mensualidad el hospital mensualidad
Falta
Falta identificacion de
Mopas con su identificacién | Del 0,10%/ el mas de un Del 0.50%/ el
mango de un mango [ monto total de la | mango de la monto total de la
identificado Completo |delamopa [mensualidad mopa mensualidad
MATERIAL
Por 1 Més de 1
operariono | Del 1%/ el monto | operario no Del 1.75%/ el
debidamente |total de la debidamente monto total de la
Uniforme Completo | uniformado mensualidad uniformados mensualidad
Material de
desinfeccién No rotulado y
rotulado con Del 0,5 %/ el los envases de | Del 1%/ el
principio monto total de la | granel sin monto total de la
activo y piso | Completo | No rotulado, |mensualidad principio activo | mensualidad
Falta Falta dotacion
Guantes dotacién de de los tres tipos
identificados los tres tipos | Del 0.25%/ el de guante a Del 0.5%/ el
segun area de de guante a |monto total de la | méas de un monto total de la
trabajo Completo | un operario | mensualidad operario mensualidad
Durante la Durante la
operacion de operacion de
limpieza no limpieza no
colocar los colocar los
letreros letreros
(piso mojado o
Del 0.25%/ el encerado) y Del 0.5%/ el
(piso mojado | monto total de la | sucede monto total de la
Letreros Completo | o encerado) |[mensualidad accidente mensualidad
Equipos de Falta Del 0.25%/ el Falta dotacion a|Del 0.5%/ el
proteccion dotacion a monto total de la | mas de un monto total de la
personal Completo |un operario | mensualidad operario mensualidad

13. Los recipientes de los insumos utilizados para la limpieza y desinfeccion en la Institucion deben
ser entregados a la Oficina de Epidemiologia y Saneamiento Ambiental para el control interno
correspondiente.

14. El Postor ganador de la Buena Pro se compromete realizar durante el plazo de vigencia del
contrato la limpieza de las instalaciones del HONADOMANI “San Bartolomé” Area total Hospital
Principal 4501.48 m2 Avenida Alfonso Ugarte, Hospital Anexo 1448.90 m2 Jr. Chota N° 748 el
cual deberé estar debidamente distribuido.

@
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15.

16.

17.

18.

19.

Hospital Principal Jirébn Chota N° 748

Soétano 1,555 M2 Primer piso Argea Construida 310.87 M2
Primer piso 3,159 M2 Segundo Piso Area Construida 307,97 M2
Segundo Piso 2,514 M2

Tercer Piso 1,741 M2

Cuarto Piso 1,408 M2

Quinto Piso 537M2

Sexto Piso 94 M2

TOTAL 11,008M2 TOTAL 618.84 M2

Clinica Sefior de los Milagros

Primer piso 1,464 M2

TOTAL 1,464 M2

La cobertura de servicio abarcara la ejecucion de la limpieza, desinfeccion y mantenimiento
integral de todas las instalaciones internas y externas del Hospital, comprendiendo el
mantenimiento permanente de la salubridad de las instalaciones.

Todo el personal operativo de limpieza asignado por la empresa en la institucién participara en
las actividades de motivacién que programe la Unidad de Salud Ambiental.

Para cubrir el servicio se necesita 65 personas (64 operarios mas un supervisor), con experiencia
en limpieza, residuos sélidos hospitalarios con bioseguridad y mantenimiento de infraestructura.

Se solicita que el 30% de operarios sean varones.

El Hospital de acuerdo a la disponibilidad de su infraestructura asignara un ambiente con
servicios higiénicos y ducha para el aseo del personal masculino y femenino, asi como para el
almacenamiento de los materiales e insumos, requeridos para el servicio de limpieza de la
institucion.
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CAPITULO IV

CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

EVALUACION TECNICA (Puntaje Maximo: 100 Puntos)

Es de exclusiva responsabilidad del Comité Especial que los factores permitan la seleccion de la mejor oferta

en relacidn con la necesidad que se requiere satisfacer.

FACTORES DE EVALUACION PUNTAJE
A. EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD
Criterio:
Se evaluara considerando el monto facturado acumulado 60 puntos

por el postor por la prestacion de servicios iguales y/o
similares al objeto de la convocatoria, durante un periodo de
hasta 06 afios a la fecha de la presentacién de propuestas,
hasta por un monto maximo acumulado equivalente a TRES
(03) veces el valor referencial total.

Se consideraran servicios similares a los siguientes:
(Hospitales, Institutos Especializados, Institutos Nacionales,
Clinicas y otros referidos a la atencion de Salud),
correspondientes al servicio de limpieza.

Acreditacion:

La experiencia se acreditard mediante copia simple de:
contratos u érdenes de servicio, y su respectiva conformidad
por la prestacion efectuada; o comprobantes de pago cuya
cancelacién se acredite documental y fehacientemente, con
(VOUCHER DE DEPOSITO, REPORTE DE ESTADO DE
CUENTA O QUE LA CANCELACION CONSTE EN EL
DOCUMENTO), correspondientes a un maximo de diez (10)
servicios.

En caso los postores presenten varios comprobantes de
pago para acreditar la prestacion de un solo servicio, se
debera acreditar que corresponden a dicho servicio; de lo
contrario, se asumird que los comprobantes acreditan
servicios independientes, en cuyo caso solo se considerara,
para la evaluacion y calificacion, los diez (10) primeros
servicios indicados en el Anexo N° 6 referido a la
Experiencia del Postor.

En el caso de servicios de ejecucion periddica, sélo se
considerard como experiencia la parte del contrato que haya
sido ejecutada a la fecha de presentacién de propuestas,
debiendo adjuntarse copia de las conformidades
correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes
de pago.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en
consorcio, deberd presentarse la promesa formal de
consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda
fehacientemente el porcentaje de las obligaciones que se
asumio en el contrato presentado; de lo contrario, no se

computard la experiencia proveniente de dicho contrato.

M = Monto facturado acumulado por el
postor por la prestacion de servicios
correspondientes a la actividad objeto del
proceso.

M >= 03 veces el valor referencial:
60 puntos

M >= 02 veces el valor referencial y <
03 veces el valor referencial:
40 puntos

M >= 01 vez el valor referencial y < 02
veces el valor referencial:
20 puntos

* El postor que oferte montos
menores a una (01) vez el valor
referencial sera calificado con
cero (00) puntos.
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PUNTAJE

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de
procesos de seleccion convocados antes del 20.09.2012, se
entendera que el porcentaje de las obligaciones equivale al
porcentaje de participacion de la promesa formal o del
contrato de consorcio. En caso en dichos documentos no se
consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Cuando en los contratos, o6rdenes de servicios o
comprobantes de pago el monto facturado se encuentre
expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicada por la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP correspondiente a la fecha de suscripcion
del contrato, de emision de la orden de servicio o de
cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y
presentar el Anexo N° 6 referido a la Experiencia del Postor.

CUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

Criterio:

Se evaluara el nivel de cumplimiento del postor, respecto de los
servicios presentados para acreditar la experiencia del postor,
en funcibn al ndmero de constancias de prestacion
presentadas.

Acreditacion:

Mediante la presentacion de un méximo de diez (10)
constancias de prestacibn o cualquier otro documento que,
independientemente de su denominacion, indique, como
minimo, lo siguiente:

1. La identificacién del contrato u orden de servicio, indicando
como minimo su objeto.

2. El monto correspondiente; esto es, el importe total al que
asciende el contrato, comprendiendo las variaciones por
adicionales, reducciones, reajustes, etc., que se hubieran
aplicado durante la ejecucion contractual.

3. Las penalidades en que hubiera incurrido el contratista
durante la ejecucién de dicho contrato.

30 puntos

Se utilizara la siguiente formula de
evaluacion:

PCP=PE x CBC
NC

Donde:

PCP = Puntaje a otorgarse al postor.
PF = Puntaje maximo al postor.

NC = Numero de contrataciones
presentadas para acreditar la
experiencia del postor.

CBC = Numero de constancias de
prestacién validas.

PERSONAL PROPUESTO PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO

SUPERVISOR

Criterio:

Se evaluard en funcibn al tiempo de experiencia en la
especialidad del supervisor en SERVICIO DE LIMPIEZA
HOSPITALARIA.

Acreditacion:
Mediante la presentacion de copia simple de contratos de
trabajo, constancias o certificados.

10 puntos
Supervisor

Mayor a 3 hasta 4 afios de
experiencia 10.00 Puntos

Mayor a 2 hasta 3 afios de
experiencia 05.00 Puntos

Igual 0 menor a 2 afios de
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experiencia 00.00 Puntos

En el supuesto que el postor fuera una persona natural, la
experiencia que acredite como tal, también podra utilizarla para
acreditar su experiencia como personal propuesto para la
prestacion del servicio, de ser el caso.

100 puntos

PUNTAJE TOTAL

° Para acceder a la etapa de evaluacion econémica, el postor debera obtener un puntaje técnico
minimo de ochenta (80) puntos.
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CAPITULO V
PROFORMA DEL CONTRATO

Conste por el presente documento, la contratacion del servicio de Limpieza Institucional, que celebra de una
parte Hospital Nacional Docente Madre Nifio — San Bartolomé, en adelante LA ENTIDAD, con RUC N°

20137729751, con domicilio legal en Av. Alfonso Ugarte N° 825 — Lima, representada por [.............. 1,
identificado con DNI N° [......... ], ydeotraparte [..........cooiviiiiiiiiieeeeeee], con RUC NO e, ], con
domicilio legal en [........cccoiviiininnnnen. ...], inscrita en la Ficha N° [...............ocoeen. ] Asiento N°
[................] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de [.................. ], debidamente representado
por su Representante Legal, [...........cccoiiiiiiiicieeeenn, ], con DNI N° [....ocoiinnnnnnie ], segun poder inscrito
en la Ficha N° [.............. ], Asiento N° [............ ] del Registro de Personas Juridicas de la ciudad de
| T ], a quien en adelante se le denominara EL CONTRATISTA en los términos y condiciones

siguientes:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

Con fecha [...cccocvvninennnn. ], el [CONSIGNAR, COMITE ESPECIAL U ORGANO ENCARGADO DE LAS
CONTRATACIONES] adjudicé la Buena Pro de la Adjudicacion de Menor Cuantia N° 0008-2013-
HONADOMANI-SB. Primera Convocatoria. Derivado del CP N° 0001-2012-HONADOMANI-SB para la
contratacion del servicio de Limpieza Institucional, a [INDICAR NOMBRE DEL GANADOR DE LA BUENA
PRO], cuyos detalles e importe constan en los documentos integrantes del presente contrato

CLAUSULA SEGUNDA: OBJETO
El presente contrato tiene por objeto el Servicio de Limpieza Institucional conforme a los Términos de
Referencia.

CLAUSULA TERCERA: MONTO CONTRACTUAL
El monto tot?ll del presente contrato asciende a [CONSIGNAR MONEDA Y MONTO], [CONSIGNAR S| O NO]
incluido IGV™".

Este monto comprende el costo del servicio, seguros e impuestos, asi como todo aquello que sea necesario
para la correcta ejecucion de la prestacion materia del presente contrato.

CLAUSULA CUARTA: DEL PAGO"Y

LA ENTIDAD se obliga a pagar la contraprestacion a EL CONTRATISTA [INDICAR MONEDA], en PAGOS
PERIODICOS, luego de la recepcion formal y completa de la documentacién correspondiente, segun lo
establecido en el articulo 181 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Para tal efecto, el responsable de otorgar la conformidad de la prestacion debera hacerlo en un plazo que no
excedera de los diez (10) dias calendarios de ser estos recibidos.

LA ENTIDAD debe efectuar el pago dentro de los quince (15) dias calendario siguiente al otorgamiento de la
conformidad respectiva, siempre que se verifiquen las demas condiciones establecidas en el contrato.

En caso de retraso en el pago, EL CONTRATISTA tendrd derecho al pago de intereses conforme a lo
establecido en el articulo 48 de la Ley de Contrataciones del Estado, contado desde la oportunidad en el que
el pago debio efectuarse.

' Consignar que NO incluye IGV en caso el postor ganador de la Buena Pro haya presentado la Declaracién Jurada de cumplimiento de

condiciones para la aplicacion de la exoneracién del IGV (Anexo N° 8) en su propuesta técnica.
2 En cada caso concreto, dependiendo de la naturaleza del contrato, podra adicionarse la informacién que resulte pertinente a efectos de
generar el pago.

@ Y,
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El Contratista deberd presentar ante la Oficina de Logistica — Unidad de Adquisiciones la siguiente
documentacion:

- Informe mensual del Comité encargado de emitir la Conformidad de Servicio de Limpieza, donde
detalle el cumplimiento de los Términos de Referencia del servicio.

- Factura correspondiente al mes en que se presto el servicio.

- Copia de las Boletas de Pago que acredite el pago de las remuneraciones y de todos los
derechos previsionales y laborales correspondientes a todos los trabajadores destacados al
HONADOMANI-SB. (Fedateado por duplicado)

- Copia de Planilla de pago de Aportes Previsionales. (Fedateado por duplicado)

- Copia de Comprobante de Pago PDT SUNAT. (Fedateado por duplicado)

- Copia de PDT 0600 Remuneraciones debidamente pagado. En dicho documento debera
apreciarse claramente que los beneficiados con el pago es el personal destacado al
HONADOMANI.

- Copia de PDT 0610 Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo. En dicho documento debera
apreciarse claramente que los beneficiados con el pago es el personal destacado al
HONADOMANI.

- Pago de CTS y gratificaciones cuando corresponda

- Copia simple del contrato suscrito con la Entidad, debiendo acreditar su presentacion ante la
Autoridad Administrativa de Trabajo.

- Copia simple de los contratos suscritos con los trabajadores destacados a la Entidad 13
debiendo acreditar su presentacién ante la Autoridad Administrativa de Trabajo.

Para el pago del dltimo mes de servicio, ademas de los documentos establecidos en las Bases,
se requerirh al CONTRATISTA copia de la documentacién que acredite el depédsito de las
remuneraciones y de todos los derechos previsionales y laborales de los trabajadores
destacados a la Entidad, tanto del mes anterior como del mes en que se realiza el ultimo pago.

IMPORTANTE:

Si durante la ejecucion del contrato cuya estructura de costos se encuentra determinada por los costos laborales,
se emite una norma que incremente el monto de la remuneracién minima vital y ello determina el incremento del
costo de las prestaciones asumidas por el contratista™ podra modificarse el contrato a efectos de ajustar los
pagos al contratista, con la finalidad de cumplir con la norma emitida, ello siempre que la entidad contratante
tenga disponibilidad presupuestaria suficiente que le permita asumir el costo del incremento; de lo contrario
podria adoptarse otras medidas, como la reduccién de prestaciones

CLAUSULA QUINTA: DEL PLAZO DE EJECUCION DE LA PRESTACION

El plazo de ejecucién del presente contrato es de [........ ] dias calendarios, el mismo que se computa desde
[CONSIGNAR S| ES DEL DIA SIGUIENTE DE SUSCRITO EL CONTRATO O DESDE EL DIA SIGUIENTE
DE CUMPLIDA LA CONDICION PARA EL INICIO DE LA EJECUCION, DEBIENDO INDICAR LA
CONDICION EN ESTE ULTIMO CASOQ].

CLAUSULA SEXTA: PARTES INTEGRANTES DEL CONTRATO
El presente contrato esta conformado por las Bases, la oferta ganadora’® y los documentos derivados del
proceso de seleccion que establezcan obligaciones para las partes.

CLAUSULA OCTAVA: GARANTIAS

EL CONTRATISTA entregé a la suscripcidon del contrato la respectiva garantia solidaria, irrevocable,
incondicional y de realizacion automatica a solo requerimiento, a favor de LA ENTIDAD, por los conceptos,
importes y vigencias siguientes:

" En caso de reemplazo del personal destacado, el CONTRATISTA debera remitir a la ENTIDAD cuando corresponda, copia
simple del contrato suscrito con el nuevo personal, acreditando su presentacion ante la Autoridad Administrativa del Trabajo

" Cabe la posibilidad que en la estructura de costos del valor referencial se haya considerado una remuneracioén superior a la
remuneracién minima vital, incluso luego del incremento, por Io que en este supuesto no cabria ajuste de los pagos al

contratista
' La oferta ganadora comprende a las propuestas técnica y econémica del postor ganador de la Buena Pro.

@ Y,
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e De fiel cumplimiento del contrato®: S/. [CONSIGNAR EL MONTO], a través de la [INDICAR EL TIPO DE
GARANTIA Y NUMERO DEL DOCUMENTO, EMPRESA QUE LA EMITE]. Cantidad que es equivalente
al diez por ciento (10%) del monto del contrato original, la misma que debera mantenerse vigente hasta
la conformidad de la recepcion de la prestacion.

CLAUSULA NOVENA: CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La conformidad del servicio se regula por lo dispuesto en el articulo 176 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado y sera otorgada por la Comision del Servicio de limpieza.

De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, indicAndose claramente el sentido de éstas,
dandose al contratista un plazo prudencial para su subsanacion, en funciéon a la complejidad del servicio.
Dicho plazo no podra ser menor de dos (2) ni mayor de diez (10) dias calendario. Si pese al plazo otorgado,
EL CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con la subsanacion, LA ENTIDAD podra resolver el contrato, sin
perjuicio de aplicar las penalidades que correspondan.

Este procedimiento no sera aplicable cuando los servicios manifiestamente no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD no efectuara la recepcién, debiendo
considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicAndose las penalidades que correspondan.

CLAUSULA DECIMA: DECLARACION JURADA DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA declara bajo juramento que se compromete a cumplir las obligaciones derivadas del
presente contrato, bajo sancidbn de quedar inhabilitado para contratar con el Estado en caso de
incumplimiento.

CLAUSULA UNDECIMA: RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad de recepcion de la prestacion por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a reclamar
posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por el articulo 50 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

El plazo méximo de responsabilidad del contratista es de un (01) afio.

CLAUSULA DUODECIMA: PENALIDADES

Si EL CONTRATISTA incurre en retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato,
LA ENTIDAD le aplicard una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto maximo equivalente al
diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente o, de ser el caso, del monto del item que debi6
ejecutarse, en concordancia con el articulo 165 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

En todos los casos, la penalidad se aplicard autométicamente y se calculard de acuerdo a la siguiente
férmula:

0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Penalidad Diaria =

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a sesenta (60) dias o;
Tanto el monto como el plazo se refieren, segun corresponda, al contrato o item que debié ejecutarse o, en

caso que éstos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion parcial que fuera materia de
retraso.

' En aplicacién de lo dispuesto en el articulo 158 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, la garantia de fiel cumplimiento

debera ser emitida por una suma equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato original y tener vigencia hasta la
conformidad de la recepcion de la prestacion a cargo del contratista.

De manera excepcional, respecto de aquellos contratos que tengan una vigencia superior a un (1) afio, las Entidades podran aceptar que
el ganador de la Buena Pro presente la garantia de fiel cumplimiento y de ser el caso, la garantia por el monto diferencial de la
propuesta, con una vigencia de un (1) afio, con el compromiso de renovar su vigencia hasta la conformidad de la recepcion de la
prestacion.

@ Y,
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incumplimiento.

La penalidad se aplicara segun informe remitido por la Unidad de Salud Ambiental
a la siguiente férmula:

Penalidad= % / (monto total de la mensualidad)

Esta penalidad sera deducida de los pagos periodicos, de los pagos parciales o del pago final.
Cuando se llegue a cubrir el monto maximo de la penalidad, LA ENTIDAD podra resolver el contrato por
La justificacion por el retraso se sujeta a lo dispuesto por la Ley de Contrataciones del Estado y su
Reglamento, el Codigo Civil y demas normas aplicables, segun corresponda.

y se calculara de acuerdo

No
ITEM conlleva Conlleva a penalidad tipo | Conlleva a penalidad tipo I
penalidad
PERSONAL
Lugar o Del 0,25% / el Del 0.5%/ el
puesto de Faltaen 1 monto total de la |Faltamasde 1 [monto total de la
trabajo Completo | puesto mensualidad puesto mensualidad
EQUIPOS
10
lustradoras Del 0,10% / el 9 lustradoras Del 0.25%/ el
funcionando |monto total de la [funcionando en |monto total de la
Lustradoras Completo | en el hospital | mensualidad el hospital mensualidad
Falta
Falta identificacion de
Mopas con su identificacién | Del 0,10%/ el mas de un Del 0.50%/ el
mango de un mango [ monto total de la | mango de la monto total de la
identificado Completo |delamopa [mensualidad mopa mensualidad
MATERIAL
Por 1 Mas de 1
operariono | Del 1%/ el monto | operario no Del 1.75%!/ el
debidamente |total de la debidamente monto total de la
Uniforme Completo | uniformado mensualidad uniformados mensualidad
Material de
desinfeccién No rotulado y
rotulado con Del 0,5 %/ el los envases de | Del 1%/ el
principio monto total de la [ granel sin monto total de la
activo y piso | Completo | No rotulado, |mensualidad principio activo | mensualidad
Falta Falta dotacion
Guantes dotacién de de los tres tipos
identificados los tres tipos | Del 0.25%/ el de guante a Del 0.5%/ el
segun area de de guante a |monto total de la | méas de un monto total de la
trabajo Completo [ un operario | mensualidad operario mensualidad
Durante la Durante la
operacion de operacion de
limpieza no limpieza no
colocar los colocar los
letreros letreros
(piso mojado o
Del 0.25%/ el encerado) y Del 0.5%/ el
(piso mojado | monto total de la | sucede monto total de la
Letreros Completo | o encerado) [mensualidad accidente mensualidad
Equipos de Falta Del 0.25%/ el Falta dotacién a|Del 0.5%f/ el
proteccion dotacion a monto total de la | mas de un monto total de la
personal Completo |un operario | mensualidad operario mensualidad
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La aplicacion de otras penalidades por retraso injustificado en la atencién de los servicios requeridos, se
aplica de conformidad con lo establecido en el Articulo 166° del Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado y conforme se detalla a continuacion:

Procedimiento: La Comisidon del Servicio de Limpieza procedera a emitir un acta indicando las
observaciones, la misma que sera suscrita con el Supervisor destacado en el HONADOMANI-SB en
representacion de la Empresa.

Esta Acta sera remitida a la Oficina de Logistica para que proceda al descuento respectivo.

Esta penalidad sera deducida del pago del mes en que se identificd la no conformidad o caso contrario del
mes siguiente.

CLAUSULA DECIMO TERCERA: RESOLUCION DEL CONTRATO

Cualquiera de las partes podra resolver el contrato, de conformidad con los articulos 40, inciso c), y 44 de la
Ley de Contrataciones del Estado, y los articulos 167 y 168 de su Reglamento. De darse el caso, LA
ENTIDAD procederd de acuerdo a lo establecido en el articulo 169 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado.

CLAUSULA DECIMO CUARTA: RESPONSABILIDAD DE LAS PARTES

Cuando una de las partes no ejecute injustificadamente las obligaciones asumidas, debe resarcir a la otra
parte por los dafos y perjuicios ocasionados, a través de la indemnizacién correspondiente. Ello no obsta la
aplicacién de las sanciones administrativas, penales y pecuniarias a que dicho incumplimiento diere lugar, en
el caso que éstas correspondan.

Lo sefialado precedentemente no exime a ninguna de las partes del cumplimiento de las demas obligaciones
previstas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMO QUINTA: MARCO LEGAL DEL CONTRATO

Sélo en lo no previsto en este contrato, en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, en las
directivas que emita el OSCE y demas normativa especial que resulte aplicable, seran de aplicacién
supletoria las disposiciones pertinentes del Cddigo Civil vigente, cuando corresponda, y demas normas de
derecho privado.

CLAUSULA DECIMO SEXTA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS"’

Cualquiera de las partes tiene el derecho a iniciar el arbitraje administrativo a fin de resolver las controversias
gue se presenten durante la etapa de ejecucién contractual dentro del plazo de caducidad previsto en los
articulos 144, 170, 175, 176, 177 y 181 del Reglamento o, en su defecto, en el articulo 52 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

Facultativamente, cualquiera de las partes podra someter a conciliacion la referida controversia, sin perjuicio
de recurrir al arbitraje en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas, segun lo sefialado en el articulo 214
del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

El Laudo arbitral emitido es definitivo e inapelable, tiene el valor de cosa juzgada y se ejecuta como una
sentencia.

CLAUSULA DECIMO SETIMA: FACULTAD DE ELEVAR A ESCRITURA PUBLICA
Cualquiera de las partes podra elevar el presente contrato a Escritura Publica corriendo con todos los gastos
gue demande esta formalidad.

" De conformidad con los articulos 216 y 217 del Reglamento, podra adicionarse la informacion que resulte necesaria para resolver las

controversias que se susciten durante la ejecucién contractual. Por ejemplo, para la suscripcion del contrato y, segin el acuerdo de las
partes podra establecerse que el arbitraje sera institucional o ante el Sistema Nacional de Arbitraje del OSCE (SNA-OSCE), debiendo
indicarse el nombre del centro de arbitraje pactado y si se opta por un arbitraje ad-hoc, debera indicarse si la controversia se sometera
ante un tribunal arbitral o ante un arbitro Gnico.

@ Y,
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CLAUSULA DECIMO OCTAVA: DOMICILIO PARA EFECTOS DE LA EJECUCION

CONTRACTUAL

Las partes declaran el siguiente domicilio para efecto de las notificaciones que se realicen durante la
ejecucion del presente contrato:

DOMICILIO DE LA ENTIDAD: [ ]

DOMICILIO DEL CONTRATISTA: [CONSIGNAR EL DOMICILIO SENALADO POR EL POSTOR
GANADOR DE LA BUENA PRO AL PRESENTAR LOS REQUISITOS PARA LA SUSCRIPCION DEL
CONTRATO]

La variacién del domicilio aqui declarado de alguna de las partes debe ser comunicada a la otra parte,
formalmente y por escrito, con una anticipacion no menor de quince (15) dias calendario.

De acuerdo con las Bases, las propuestas técnico y econdmica y las disposiciones del presente contrato, las
partes lo firman por duplicado en sefial de conformidad en la ciudad de [................ ] al [CONSIGNAR FECHA].

‘LA ENTIDAD” “EL CONTRATISTA”
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FORMATO N° 1%

MODELO DE CARTA DE ACREDITACION

Lima, [CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado
del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

[CONSIGNAR NOMBRE DEL POSTOR (PERSONA NATURAL, PERSONA JURIDICA Y/O CONSORCIO)],
identificado con DNI [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA NATURAL] y N° RUC N° [CONSIGNAR EN
CASO DE SER PERSONA JURIDICA], debidamente representado por su [CONSIGNAR SI SE TRATA DE
REPRESENTANTE LEGAL EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA O DEL REPRESENTANTE COMUN EN
CASO DE CONSORCIOS, ASi COMO SU NOMBRE COMPLETO], identificado con DNI N° [............ ], tenemos
el agrado de dirigirnos a ustedes, en relaciébn con la Adjudicacion de Menor Cuantia N° 0008-2013-
HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado del CP N° 0001-2012-HSB. “Servicio de Limpieza
Institucional”, a fin de acreditar a nuestro apoderado: [CONSIGNAR NOMBRE DEL APODERADO] identificado
con DNIN°[......... ], quien se encuentra en virtud a este documento, debidamente autorizado a realizar todos los
actos vinculados al proceso de seleccién.

Para tal efecto, se adjunta copia simple de la ficha registral vigente del suscrito™.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comln, segln corresponda

8 El presente formato seré utilizado cuando la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el representante comdn del

consorcio no concurra personalmente al proceso de seleccion.

¥ Incluir dicho pérrafo sélo en el caso de personas juridicas.

@ Y,
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FORMATO N° 02

FICHA DE REGISTRO DE PARTICIPANTE

TIPO DE PROCESO AL QUE SE PRESENTA:

Licitacién publica ()
Concurso Publico ()
Adjudicacion Directa Piblica ()
Adjudicacion Directa Selectiva ()
Adjudicacion de Menor Cuantia ( X)) N° 0008-2013-HONADOMANI-SB. Primera Convocatoria. Derivado

del CP N° 0001-2012-HSB.
Denominacion del proceso:

SERVICIO DE LIMPIEZA INSTITUCIONAL

DATOS DEL PARTICIPANTE:

Y Nombre o Razén Social:

® Domicilio Legal:

®'R.U.CN° ® N Teléfono (s) ®) Ne Fax

© Correo(s) Electrénico(s):

) pagina Web:

El que suscribe, Sr. (a): , identificado (a) con
DNI Ne° , representante de la empresa que para efecto del presente proceso de
seleccion, solicito ser notificado al correo electrénico consignado en el cuadro precedente, comprometiéndome a
mantenerlo activo durante el periodo que dure dicho proceso.

* Lima, de de 2013

Nombre, firma y sello del Gerente o Representante autorizado

* Debera considerar la fecha correspondiente al dia en el cual se esta acercando a la entidad a registrarse.

@ Y,
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Limpieza Institucional

ANEXO N° 1

DECLARACION JURADA DE DATOS DEL POSTOR

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado
del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

Estimados Sefiores:

El que se suscribe, [................. ], postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD] N°
[CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], con poder inscrito en la localidad de [CONSIGNAR
EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA] en la Ficha N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA
JURIDICA] Asiento N° [CONSIGNAR EN CASO DE SER PERSONA JURIDICA], DECLARO BAJO
JURAMENTO que la siguiente informacién se sujeta a la verdad:

Nombre o Razoén Social
Domicilio Legal :
RUC | Teléfono : | Fax :

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

IMPORTANTE:

e Cuando se trate de consorcios, esta declaracion jurada serd presentada por cada uno de los
consorciados.
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ANEXO N° 2

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO DE LOS REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado
del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que luego de haber examinado las Bases y demés
documentos del proceso de la referencia y, conociendo todas las condiciones existentes, el postor ofrece el
Servicio de Limpieza Institucional, de conformidad con los Términos de Referencia, las deméas condiciones que
se indican en el Capitulo Il de la seccién especifica de las Bases y los documentos del proceso.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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ANEXO N° 3

DECLARACION JURADA
(ART. 42 DEL REGLAMENTO DE LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO)

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado
del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

De nuestra consideracion:

Mediante el presente el suscrito, postor y/o Representante Legal de [CONSIGNAR EN CASO DE SER
PERSONA JURIDICA], declaro bajo juramento:

1.- No tener impedimento para participar en el proceso de seleccién ni para contratar con el Estado, conforme al
articulo 10 de la Ley de Contrataciones del Estado.

2.- Conocer, aceptar y someterme a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de seleccion.

3.- Ser responsable de la veracidad de los documentos e informacién que presento a efectos del presente
proceso de seleccion.

4.- Comprometerme a mantener la oferta presentada durante el proceso de seleccién y a suscribir el contrato, en
caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

5.- Conocer las sanciones contenidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento, asi como en la
Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal, segln corresponda

IMPORTANTE:

e Cuando se trate de consorcios, esta declaracién jurada sera presentada por cada uno de los
consorciados.
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ANEXO N° 4

PROMESA FORMAL DE CONSORCIO
(S6lo para el caso en que un consorcio se presente como postor)

Sefiores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado
del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

De nuestra consideracion,

Los suscritos declaramos expresamente que hemos convenido en forma irrevocable, durante el lapso que dure el
proceso de seleccion, para presentar una propuesta conjunta en la ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N°
0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado del CP N° 0001-2012-HSB,
responsabilizdndonos solidariamente por todas las acciones y omisiones que provengan del citado proceso.

Asimismo, en caso de obtener la Buena Pro, nos comprometemos a formalizar el contrato de consorcio bajo las
condiciones aqui establecidas (porcentaje de obligaciones asumidas por cada consorciado), de conformidad con
lo establecido por el articulo 141 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Designamos al Sr. [....eeueeeieriiiiiiiiiiriiiir e e e e ], identificado con [CONSIGNAR TIPO DE DOCUMENTO DE
IDENTIDAD] N° [CONSIGNAR NUMERO DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD], como representante comun del
consorcio para efectos de participar en todas las etapas del proceso de seleccion y para suscribir el contrato
correspondiente con la Entidad [CONSIGNAR NOMBRE DE LA ENTIDAD]. Asimismo, fijamos nuestro domicilio

legal comUn en [.....cccccovvviiienennnnn. 1.
OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 1]: % de Obligaciones
= [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA] [ % ]
= |[DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]
OBLIGACIONES DE [NOMBRE DEL CONSORCIADO 2]: % de Obligaciones
= [DESCRIBIR LA OBLIGACION VINCULADA AL OBJETO DE LA CONVOCATORIA] [ % ]
= [DESCRIBIR OTRAS OBLIGACIONES] [%]
TOTAL: 100%

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Nombre, firma, sello y DNI del Nombre, firma, sello y DNI del
Representante Legal Consorciado 1 Representante Legal Consorciado 2

@ Y,
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ANEXO N° 5

DECLARACION JURADA DE PLAZO DE PRESTACION DEL SERVICIO

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado
del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

De nuestra consideracion,
Mediante el presente, con pleno conocimiento de las condiciones que se exigen en las Bases del proceso de la

referencia, me comprometo a prestar el Servicio de Limpieza Institucional en el plazo de [CONSIGNAR EL
PLAZO OFERTADO, EL CUAL DEBE SER EXPRESADO EN DIAS CALENDARIQ] dias calendario.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comun, segln corresponda
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Seﬁoresg
COMITE ESPECIAL

ANEXO N° 6

EXPERIENCIA DEL POSTOR

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria. Derivado del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

Mediante el presente, el suscrito detalla lo siguiente como EXPERIENCIA EN LA ACTIVIDAD:

No CLIENTE OEJEEI/?C?OEL I\(IZC)CI\%\IF:TDCEB':;{)ST/EOSE/ FECHA? MONEDA IMPORTE T'Povgﬁf/f‘z'}’"a'o MOX'CT;SJSEATSSZAZDO
1
2
3
4
10
TOTAL

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

20

21
de pago, segun corresponda.

22

Consignar en la moneda establecida para el valor referencial.

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comin, segun corresponda

Se refiere a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicio o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

El tipo de cambio venta debe corresponder al publicado por la SBS correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de la emisién de la Orden de Servicio o de cancelacién del comprobante
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ANEXO N° 7

CARTA DE PROPUESTA ECONOMICA

Sefores

COMITE ESPECIAL

ADJUDICACION DE MENOR CUANTIA N° 0008-2013-HONADOMAN-SB. Primera Convocatoria.
Derivado del CP N° 0001-2012-HSB.

Presente.-

De nuestra consideracion,

Es grato dirigirme a usted, para hacer de su conocimiento que, de acuerdo con el valor referencial del
presente proceso de seleccién y los Términos de Referencia, mi propuesta econémica es la siguiente:

COSTO TOTAL

CONCEPTO [CONSIGNAR MONEDA]

TOTAL

La propuesta econdémica incluye todos los tributos, seguros, transportes, inspecciones, pruebas, y de
ser el caso, los costos laborales conforme a la legislacion vigente, asi como cualquier otro concepto
que le sea aplicable y que pueda tener incidencia sobre el costo del servicio a contratar, excepto la de
aquellos postores que gocen de exoneraciones legales.

[CONSIGNAR CIUDAD Y FECHA]

Firma, Nombres y Apellidos del postor o
Representante legal o comudn, segln corresponda
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ANEXO N° 08
ESTRUCTURA DE COSTOS
COSTO MENSUAL DE UN PUESTO DE SUPERVISOR/OPERARIO

Adjudicacion de Menor Cuantia N° 0008-2013-HONADOMANI-SB. Primera
Convocatoria. Derivado del C.P. N° 0001-2012-HSB

“CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA INSTITUCIONAL”

HONADOMANI-SB

Costo Mensual de un Personal DIAS/HORAS

REMUNERACIONES

BASICA

HORAS EXTRAS

ASIGNACION FAMILIAR
BONIFICACION VACACIONES
GRATIFICACIONES (julio y diciembre)

FERIADOS NO LABORABLES

SUB TOTAL I

BENEFICIOS SOCIALES Y OTROS
ESSALUD (%)

AFP (%)

CTS (%)

SUB TOTAL 11

VESTUARIO
UNIFORMES, EQUIPOS Y MATERIALES

SUB TOTAL 111

GASTOS GENERALES Y UTILIDAD

GASTOS ADMINISTRATIVOS

UTILIDAD

TOTAL MENSUAL (I + II + III)

IGV

COSTO TOTAL MENSUAL

~
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Este modelo es solo una guia de los conceptos que debe considerar el ganador de la
Buena Pro, siendo su responsabilidad agregar todos y cada uno de los costos del servicio,
incluyendo los que correspondan por Ley.

Este documento sera presentado por el ganador de la Buena Pro para la suscripcion del
contrato.

- El contratista debera presentar la estructura de costos para el (los) supervisor(es) y los
operarios de limpieza, segln corresponda..

] 1T .

Firma, Nombres y Apellidos del postor/ Razon Social de la empresa

~




