Ministerio Hospital Nacional Docente
de Salud Madre-Nifio *San Bartolomé”

N° 224 2019-DG-HONADOMANI-SB

Visto, la Nota Informativa N° 2188 - OEPE N° 0181- UPO-2019 - HONADOMANI-SB.

CONSIDERANDO:
(

Que, mediante Resolucion Ministerial N© 343-2019/MINSA, de fecha 12 de abril de 2019, se
aprueba la Directiva Administrativa N© 262-2019-MINSA/OGPPM, Directiva administrativa para la
m\elaboracién, aprobacién, seguimiento, evaluacién y modificacién del Plan Operativo Institucional
’%'_de los Organos y Unidades Ejecutoras del Pliego 011: MINSA, el mismo que tiene como objetivo

) Fanaiegio §)astablecer los procedimientos para orientar el proceso del planeamiento operativo de los Organos
NI o,;éf/y Unidades Ejecutoras del Pliego 011: MINSA en las etapas de elaboracion, aprobacion,

il seguimiento, evaluacién y modificacién del Plan Operativo Institucional (POI);

Que, mediante Resolucién N° 1173-2019/MINSA de fecha 30 de diciembre de 2019, se aprueba
el Plan Operativo Institucional (POI) Anual 2020 consistente con el Presupuesto Institucional de
Apertura (PIA) del Pliego 011: Ministerio de Salud;

Que, con Resolucién Ministerial N© 1168-2019/MINSA, de fecha 26 de diciembre de 2019, se
aprueba el Presupuesto Institucional de Apertura de Gasto correspondiente al afio 2020 Pliego
011: Ministerio de Salud;

Que, el Plan Operativo Institucional constituye un documento de gestién que prevé el programa
de accion de los diferentes organos de nuestro Hospital a ser desarrollado durante el afio
presupuestal 2020, la misma que se encuentra encuadrada en los lineamientos, normas técnicas
y politicas del Ministerio de Salud, constituyendo un documento que direccionard la gestién
hospitalaria en el corto plazo, enmarcando nuestro accionar en relacién directa con la misién y al
mismo tiempo permita en el periodo fiscal avanzar hacia la consecucién de nuestra vision
institucional planteada para el mediano y largo plazo;

Que, mediante Resolucion Directoral N°© 165-2019-DG-HONADOMANI-SB, de fecha 20 de
setiembre de 2019, se aprueba el Plan Operativo Institucional 2019 Modificado, del Hospital
Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé”;

Que, el Plan Operativo Institucional 2020 del Hospital Nacional Docente Madre Nifio San
Bartolomé, plantea acciones a realizarse en el afio fiscal 2020 en concordancia con el Plan
Estratégico 2019-2021 del Ministerio de Salud y con las politicas sectoriales, la Oficina Ejecutiva
de Planeamiento Estratégico mediante proceso participativo de los representantes de los Servicios
y Oficinas del Hospital, ha elaborado el Plan Operativo Institucional 2020;



Con las visaciones de la Directora Ejecutiva de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico y
del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica del Hospital Nacional Docente Madre Nifio San

Bartolomé;

. Que, en Uso de las facultades y atribuciones conferidas al Director General del Hospital Nacional
73N Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, mediante Resolucién Ministerial N° 949-2019/MINSA Y de

o poegado) 2
B v
~eda

la Resolucion Ministerial N° 884-2003-SA/DM, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”;

SE RESUELVE:

. Articulo Primero.- Aprobar el Plan Operativo Institucional 2020, del Hospital Nacional Docente
«Madre Nifio “San Bartolomeé”, el cual en documento adjunto y debidamente visado forma parte

integrante de la presente Resolucion.

Articulo Segundo.- L2 Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, queda encargada de
realizar, coordinar, monitorizar y evaluar la implementacién del Plan Operativo Institucional 2020,
aprobado mediante la presente Resolucion Directoral.

Articulo Tercero.- Dejar sin efecto la Resolucion Directoral N° 165-2019-DG-HONADOMANI-SB,
de fecha 20 de setiembre de 2019.

Articulo Cuarto.- Encargar 2 la Oficina de Estadistica e Informatica, la publicacién de la

presente Resolucion a través del portal de la Institucién, en la Direccion Electrénica
www.sanbartolome.gob.pe

Registrese, Comuniquese y Publiquese.
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PRESENTACION

El planeamiento es importante para la gestién de cualquier entidad. Sin planes, los gestores
no pueden dirigir u organizar al personal; sin un plan, no pueden dirigir con confianza o
esperar que otros los sigan; sin un plan, los administradores y sus seguidores tienen muy
pocas probabilidades de lograr sus metas o de saber cuando y dénde se estan desviando
de su camino. Asi, el propésito fundamental de las planeaciones radica en contribuir a
alcanzar objetivos, facilitar el logro de los objetivos y de la organizacién1.

Las Partes importantes del proceso de planeacién, son: 1) definir los OBJETIVOS y metas
sustantivos para la organizacién; 2) Elegir los MEDIOS (programas, procedimientos y
practicas) necesarios para alcanzar los objetivos; 3) Determinar los RECURSOS, en tipos
y cantidades, necesarios para alcanzar los objetivos; 4) REALIZAR ACCIONES mediante
el disefio de los procedimientos y la toma de decisiones que permite actuar; y 5) establecer
el CONTROL, disefiando un proceso para prever y detectar los errores o fallas del Plan.

A nivel institucional, cada Pliego del Sector Publico elabora un Plan Estratégico Institucional
- PEl y un Plan Operativo Institucional — POI a nivel de cada Unidad Ejecutora o
Municipalidad, los cuales orientan su accionar para el logro de los objetivos establecidos en
la politica institucional en el marco de las politicas y planes nacionales y territoriales.

La planificacién estratégica se pone en marcha con una estrategia y a cada estrategia le
correspondera una planificacion operativa y un modo particular de evaluar el desempefio y
los resultados alcanzados. Asi, “la Planificacion Operativa puede ser asumida como una
forma concreta de conducir una organizacién hacia los escenarios deseados y explicitados
en la Planificaciéon Estratégica”.2

Para implementar esa estrategia, el POl de cada Unidad Ejecutora perteneciente al Pliego
establece las Actividades Operativas e Inversiones priorizadas vinculadas al cumplimiento
de los Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales aprobadas en el PEI del Pliego. Su
ejecucién permite producir bienes o servicios y realizar inversiones, en cada periodo anual

En esta perspectiva el PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2020 del Hospital Nacional
Docente Madre Nifio “San Bartolomé” plantea las acciones a realizarse en el afio fiscal 2020
respecto a los programas estratégicos y las actividades no vinculadas a productos, asi
como las acciones centrales de gestion, necesarias para el desarrollo de los objetivos
estratégicamente definidos en el Plan Estratégico Institucional 2019 — 2021 del Ministerio

de Salud.

Equipo de Planeamiento y Organizacion
OFICINA EJECUTIVA DE PLANEAMIENTO ESTRATEGICO
HONADOMANI SAN BARTOLOME

1 En su publicacién *Planeacin Estratégica” Henry Mintzberg, especifica los propésitos de a planeacion.
2 £neldocumento“Planificacion estratégicay gestion publicapor objetivos” - ILPES 2003, Fernando Sanchez Albavera expresa la vinculacién entre
planeacion estratégica y operativa en la gestion publica.
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1

RESUMEN EJECUTIVO DEL ORGANO O UNIDAD
EJECUTORA.

El Plan Operativo Institucional 2020 del Hospital Nacional Docente Madre Nifio San
Bartolomé, se ha elaborado dentro de la Resolucién Ministerial N° 343-2019-MINSA
con la Directiva Administrativa N°-262-2019-MINSA-OGPPM “Directiva
Administrativa para la elaboracién, aprobacién, seguimiento, evaluaciéon vy
modificacién del Plan Operativo Institucional del pliego 011: MINSA”, las mismas
que van en concordancia con los objetivos generales, especificos, productos,
actividades y metas establecidas en el presente documento.

1.1. DESCRIPCION DE LA DEPENDENCIA

Nombre : Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”
Sigla HONADOMANI S. B.

Ubicacién Lima Metropolitana, en el Departamento de Lima, Peru
Categoria : Hospital del tercer nivel de atencién con Categoria de

Establecimiento II-1.

Desde marzo del 2017, el HONADOMANI San Bartolomé es un 6rgano desconcentrado del
Ministerio de Salud (MINSA) y desarrolla sus acciones en el marco estratégico definido para
esta entidad.
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ACONTECIMIENTOS IMPORTANTES

Método Canguro: En el Pert, el Programa Madre Canguro
se inicia en 1987, siendo sede nacional nuestra Institucion.
La cual inicia las respectivas capacitaciones en el método
canguro con apoyo del Ministerio de Salud para los
profesionales de la salud y luego comienza su
implementacion en la mayoria de los hospitales del pais. El
programa “Mamés canguro” del Hospital San Bartolomé
atendid desde su creacion, en 1987, a mas de 1,800 bebés
nacidos de forma prematura, quienes se salvaron de morir
gracias a este método, que brinda calor al pequefio y
refuerza el vinculo entre padres e hijos.

Tamizaje Neonatal (Centro Nacional de Procesamiento
de Tamizaje Neonatal)

El 9 de junio del 2012 se aprueba la Ley 29885, “Ley que
declara de interés nacional la creacién del Programa de
Tamizaje Neonatal Universal”, la cual comprende a todos
los nifios nacidos en el pais, dentro de los 28 primeros dias
de su nacimiento; y con el Decreto Supremo 014- 2013-SA
se aprueba su Reglamento, el cual define las
responsabilidades, los alcances y el proceso de
‘ implementacién del Tamizaje Neonatal a nivel nacional. El
24 de mayo del 2013, con Resolucion Ministerial 302- 2013/MINSA se incorpora en el
Programa de Salud Materno Neonatal (PPR) al tamizaje neonatal como un subproducto
(3330504) de la actividad Atencion del Recién Nacido, precisando que el procesamiento de
muestras de todo el pais lo realizaran: El Hospital Nacional Docente “San Bartolomé” y el
Instituto Nacional Materno Neonatal. Desde entonces el hospital San Bartolomé se ha
convertido en un Centro de Procesamiento de tamizaje Neonatal a nivel nacional,
incrementando sus coberturas cada afio, y suscribiendo convenios con las IPRESS y/o
DIRESAS a fin de cumplir con los objetivos del programa.

Sala de Audiologia y Tamizaje Auditivo Neonatal

En el afio 2015 se inaugura la primera sala de Audiologia
y Tamizaje Auditivo Neonatal del pais en nuestra
Institucién. Se implementa un sistema efectivo para
identificar a los recién nacidos con problemas de sordera
en el post parto, antes del alta y dentro de los 28 dias de
vida. Luego la intervencién maéas adecuada debe
realizarse antes de los 6 meses de edad, para
aprovechar el periodo de plasticidad cerebral de los
nifios con sordera congeénita. Ello, les dara la oportunidad de insertarse en la sociedad sin
discapacidades. La sala cuenta con los tres procedimientos necesarios para esa deteccion:
Tamizaje auditivo, potencial evocado y audiometria pediatrica.

ST%




2. POLITICA INSTITUCIONAL
2.1. Misi6n del Ministerio de Salud (MINSA)

La misién del Ministerio de Salud se encuentra contenida en el Plan Estratégico
Institucional 2019- 2021:

“Conducir con eficiencia e integridad el Sistema Nacional Coordinado y
Descentralizado de Salud basado en Redes integradas de Salud, la politica para el
aseguramiento universal en salud, y las politicas y acciones intersectoriales sobre los
determinantes sociales; en beneficio de la salud y el bienestar de la poblacién”.

A suvez el HONADOMANI S. B. dependencia que tiene condicién de unidad ejecutora
del pliego MINSA tiene su propia misién:

Mision del HONADOMANI “San Bartolomé”

‘Somos un hospital de referencia nacional, que brinda atencién altamente
especializada a la salud sexual y reproductiva de la mujer y atencion integral al feto,
neonato, lactante, nifio y adolescente; con calidad, eficiencia e inclusién social.
Nuestro aporte a la sociedad, se consolida con la Docencia e Investigacién que
desarrollamos en forma permanente y nuestra participacion activa en los planes y
programas nacionales, asi como en las acciones de proyeccién social a la
comunidad’.

2.2. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos 2019-2021 que el MINSA ha priorizado a fin de atender
los problemas o necesidades de salud, son:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES DEL
MINSA (2019- 2021)

OEl 1
Prevenir, vigilar, controlar y reducir el impacto de las enfermedades, dafos y condiciones
que afectan la salud de la poblacién, con énfasis en las prioridades nacionales.

OEl 2

Garantizar el acceso a cuidados y servicios de salud de calidad organizados en redes
integradas de salud, centradas en la persona, familia y comunidad, con énfasis en la
promocién de la salud y la prevencién de la enfermedad.

OEI 3

Velar por la eficacia, seguridad y calidad de productos farmacéuticos, dispositivos
meédicos y productos sanitarios, y la inocuidad de los alimentos y calidad de agua para
consumo humano.

OEl 4

Fortalecer la rectoria y la- gobernanza sobre el sistema de salud, y la gestion institucional;
para el desempefio eficiente, ético e integro, en el marco de la modernizacién de la
gestién publica.
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OEI 5

Mejorar la gestion y el desarrollo de los recursos humanos en salud con énfasis en
competencias, y la disponibilidad equitativa en el pais.

OEIl 6

Mejorar la toma de decisiones, la prestacion de servicios publicos, el empoderamiento y
la satisfaccion de la poblacion a través del gobierno digital en salud.

OEI 7

Fortalecer las capacidades y la gestion de la generacién, el andlisis, el uso y la
transferencia del conocimiento en salud.

OEI 8:

Fortalecer la gestién del riesgo y defensa ante emergencias y desastres.

Fuente: Plan Estratégico Institucional 2019- 2021. MINSA

2.3. ACCIONES ESTRATEGICAS INSTITUCIONALES

Los objetivos estratégicos se desagregan en acciones estratégicas, las cuales expresan la
entrega de un bien o un servicio para la poblacion o usuarios atendidos por la entidad. Para
el HONADOMANI San Bartolomé se han identificado los siguientes objetivos estratégicos
y acciones que se corresponde a sus funciones y su misién como hospital Nacional

especializado.

calidad organizados en redes
integradas de salud, centradas en la
persona, familia y comunidad, con
énfasis en la promocién de la salud y
la prevencién de la enfermedad.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ACCIONES ESTRATEGICAS
ACCIONES | OEI 04: Fortalecer la rectoria y la -Gestidn orientada a resultados al servicio de la
CENTRALE | gobernanza sobre el sistema de poblacion, con procesos optimizados vy
S salud, y la gestion institucional; para | procedimientos administrativos simplificados.
el desempefio eficiente, ético e -Sistema de Control Interno: Plan de Integridad
integro, en elmarcodela y lucha contra la corrupcion fortalecido.
eidechizacicnzde:in gestion pubiion, -Asignacién y gestion del presupuesto publico
eficiente y orientado a resultados del sistema
de salud
PPR Y | OEI 08: Fortalecer la gestién del -Entrenamiento en habilidades para |la
APNOP riesgo y defensa ante emergencias y | prevencion y reduccién de la vulnerabilidad y
desastres. aumento de la resiliencia; de las comunidades
organizadas frente al riesgo de desastres.
-Gestion y comunicacion eficiente y oportuna al
COE salud, de la informacién de casos de
emergencias masivas y desastres.
PPR Y | OEIl 02: Garantizar el acceso a -Redes integradas de Salud; implementadas
APNOP cuidados y servicios de salud de progresivamente a nivel nacional.

-Atencién de urgencias y Emergencias

médicas; eficiente y oportuna.




-Provision segura, oportuna y de calidad de
sangre, y hemoderivados; asi como de
organos, tejidos y células para trasplantes;
mediante sistemas eficientes.

ACCIONES | OEI 05: Mejorar la gestién y el
CENTRALE desarrollo de los recursos humanos
S en salud con énfasis en

competencias, y la disponibilidad
equitativa en el pais.

-Plan de dotaciéon de recursos humanos en
salud acordado con gobiernos regionales.

-Acuerdos entre instituciones formadoras e
institucién prestadora; implementada.

ACCIONES | OEl 06: Mejorar la toma de
decisiones, la prestacion de servicios
S publicos, el empoderamiento y la
satisfaccion de la poblacién a través

CENTRALE

del gobierno digital en salud.

Mecanismos de generacién de evidencias para
la toma de decisiones para prevencion y control
de enfermedades; implementado.

PPR Y | OEl 01: Prevenir, vigilar, controlar y

APNOP reducir el impacto de

nacionales.

enfermedades, dafios y condiciones
que afectan la salud de la poblacion,
con énfasis en las prioridades

Prevencion, detecciéon precoz y atencidn
integral; por curso de vida; de enfermedades no
transmisibles con énfasis en las prioridades
sanitarias nacionales.

Vacunacién completa en nifias y nifios menores
de 15 meses de edad; y en nifias entre 9y 13
afios; con cobertura éptimas.

Prevencién, deteccién precoz y atencién
integral, oportuna, de la anemia en nifics y
nifas menores de 36 meses; mujeres
adolescentes y gestantes; y de la desnutricién
cronica infantil.

Vigilancia y control de las infecciones
asociadas a la atencién sanitaria.

Prevencién, deteccién precoz y atencion
integral; por curso de vida; de problemas de
salud mental; con énfasis en el ambito
intrafamiliar y comunitario; y en la violencia y
adicciones.

2.4. RESULTADOS ESPERADOS

1 Reducir la mortalidad materna y neonatal con énfasis en la poblacion mas
vulnerable.

Z Reducir la desnutricion crénica en menores de 5 afios con énfasis en la
poblacién de pobreza y extrema pobreza

3 Disminuir y controlar las enfermedades no transmisibles con énfasis en la
poblacién de pobreza y extrema pobreza

- Disminuir y controlar las enfermedades transmisibles con énfasis en la
poblacién de pobreza y extrema pobreza

3 Reducir los riesgos de desastre en salud originados por factores extremos

6 Fortalecer el ejercicio de rectoria y optimizacién de los servicios de salud




3. ORGANIZAC!()N FUNCIONAL DEL HONADOMANI SAN
BARTOLOME.

El Hospital Nacional Docente Madre-Nifio “San Bartolomé” es un érgano desconcentrado
del Ministerio de Salud. El hospital cuenta con un érgano de Direccién, un érgano de
Control, 04 6rganos de Asesoramiento, 05 6rganos de Apoyo, y 09 érganos de Linea, segun
se establece en el ROF vigente aprobado mediante RM N° 884-2003-SA/DM.

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

DIRECCION
GENERAL

Fuente pégina WEB HONADOMANI SAN BARTOLOME - 2017




NUESTROS SERVICIOS

CARTERA DE SERVICIOS

La cartera de servicios del Hospital vigente al afio 2018, se aprobé mediante Resolucion
Directoral N° 738-DG- DIRIS-LC- 2018, con fecha 12 de noviembre del 2018, el cual consta de
95 items, y un total de 58 folios, donde se describen los servicios que el Hospital brinda a los
usuarios. Se presenta a continuacion de manera grafica el resumen de la cartera de servicios.

FUNCIONES GENERALES
Las funciones generales del Hospital Nacional de Docente Madre Nifio son las siguientes:
e Lograr la recuperacion de la salud sexual y reproductiva de la mujer, de la salud del
nifio y el adolescente y la rehabilitaciéon de las capacidades de nuestros pacientes,
en condiciones de oportunidad, equidad, calidad y plena accesibilidad, en Consulta
Externa, Hospitalizacién y Emergencia.
o Defender la vida y proteger la salud de la persona dese su concepcién hasta su

ST TS



muerte natural 42

* Lograr la prevencion y disminucién de los riesgos y dafios a la salud !
Apoyar la formacién y especializacién de los recursos humanos, asignados el campo
clinico y el personal para la docencia e investigacion, a cargo de las Universidades
e Instituciones educativas, segun los convenios respectivos.

e Administrar los recursos humanos, materiales econémicos y financieros para el
logro de la mision y sus objetivos en cumplimiento a las normas vigentes.

* Mejorar continuamente la calidad, productividad, eficiencia y eficacia de la atencién
a la salud, estableciendo las normas y los parametros necesarios, asi como
generando una cultura organizacional con valores y actitudes hacia la satisfaccién
de las necesidades y expectativas del paciente y su entorno familiar

4. PROGRAMACION FINANCIERA

El Presupuesto Segun el Modulo Multianual 2020 para el Hospital Nacional Docente Madre
Nifio San Bartolomé por toda fuente de financiamiento asciende a la cifra de S/. 97,
349,747.00 Soles y en lo que corresponde a la Fuente de Financiamiento 09 Recursos
Directamente Recaudados asciende la cantidad de S/. 7, 000,000.00 Soles haciendo un
total de 97, 349,747 soles. o

| L

/  Desagregando en la Genérica 2.1 Personal y Obligaciones Sociales el Monto asignado es
“—_por S/ 61, 914,844, en la genérica 2.2 Pensiones y Otras Prestaciones Sociales el monto - <
asignado_es de S/ 6, 691, 534 en la genérica 2.3 Bienes y Servicios se le ha asignadO-el
importe de 28, 683,369 de los cuales 21, 349,747 es por la fuente Recursos Ordinarios YS! (e

7, 000,000 por la fuente Recursos Directamente Recaudados, y finalmente por la genérica
2.5 Otros Gastos el monto asignado es por 60,000

Modulo
FF DESCRIPCION Multianual
2020

00 RECURSOS ORDINARIOS

|Total FF 00 90,349,747
09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS

| Total £F 09 7,000,000
Fuente : Modulo Web de Programacion Multianual 2020 97,349,747

En lo que respecta a los Programas Presupuestales la Asignacién en total es por S/ 46,
153,906 desagregado se muestra en el siguiente detalle:

1. 0001 Programa Articulado Nutricional S/ 5,581,678
2. 0002 Salud Materno Neonatal S/ 18, 582, 007
3. 0016 TBC - VIH/SIDA S/ 1, 649, 465
4. 0018 Enfermedades no transmisibles S/ 1,418,119
5. 0024 Prevencién y control del cancer S/ 923, 491
6. 0068 Reduccion de vulnerabilidad y atencion de S/ 104, 708



Emergencias por desastre.

7. 0104 Reduccién de la mortalidad por emergencias por S/ 16, 541, 709
Emergencias y urgencias médicas.

8. 0129 Prevencion y manejo de condiciones secundarias de S/ 692, 573
Salud en personas con discapacidad.

9. 0131 Control y prevencion en salud mental S/ 660,156 ,_

Y en acciones Centrales y APNOP el presupuesto asignado es por
S/ 51, 195, 841 desagregado se muestra en el siguiente detalle:

10. 9001 Acciones centrales S/ 12, 721, 547
11. 9002 Asignaciones Presupuestales que no resultan en S/ 38, 474, 294
Productos (APNOP)

En comparacién Con respecto al PIA del 2019 se puede apreciar un incremento por toda
fuente de financiamiento de S/ 11, 461 936 lo que representa un incremento del 13.35 %,
por la fuente de Recursos Ordinarios se muestra un incremento de 7, 218,803 lo cual
representa un incremento del 8.68% y por la Fuente de Recursos Directamente
Recaudados se muestra un incremento de S/ 4, 243,133 lo cual representa un incremento
de 153.91 %

1 \

Modulo
FF DESCRIPCION Multianual | PIA2019 | VAMREOR |\ cion%
s/
2020
00 RECURSOS ORDINARIOS
| Total FF 00 90,349,747| 83,130,944 7,218,803 8.68%
09 RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
|Total FF 09 7,000,000, 2,756,867 4,243,133| 153.91%
Fuente : Modulo Web de Programacion Multianual 2020 97,349,747 85,887,811| 11,461,936 13.35%

5. PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Se adjunta el Anexo B - 5: Fisico y Financiero
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