PROBLEMA

Infraestructura insuficiente y la que existe no cumple con los estandares exigidos por Norma Técnica de|.

Infraestructura de Hospital de III Nivel, a ello se suma la imposibilidad de construir o hacer adecuaciones,
por ser patrimonio cultural, De esta manera, no se cuenta con camas suficientes para atender las

ESTRATEGIAS DE
INTERVENCION

1 |complicaciones de las*especialidades quirtrgicas pedidtricas (Otorrinolaringologia, Cirugfa Pléstica, ?gggéﬁglsdl“ DE
Urologia, Oftalmologia), drea de aislados segiin nimero de camas, UCI neonatal es insuficiente y con
hacinamiento, asi como el 4rea de neonatos referidos, en ambos casos no alcanza para contener laf
demanda interna y externa de los pacientes, poniendo en riesgo la atencién.®
La Casa de Fuerza se ubica en un 4rea del sexto piso del edificio antiguo y no estd configurada paralas
2 |necesidades del hospital, Es necesario contar con un rea de arroxmadamente 500m2 que se encuentre {CASA FUERZA
en una zona abierta.
El sistema de administracién de archivos es ,en la actuzlidad, altamente compleio, C0St0S0. y de eficiencia|GESTION DE LA
3 |limitada, que demanda’mayor infraestructura y equipamiento para su operacién, por lo que debe de|HISTORIA CLINICA
proyectarse Ja incorporacién de un sistema digztal de mstor:a: linicas v archlvo BLECT:RONICA
-No se cuenta con un drea para procedimientos de Urodiziamia ¢jue se encuentre cercanaala Consulra
Externa.
-No cuentan con ambientes para la atencidn de Climaterio, Urologia ni Puerperio. Los consultorios de
Ginecologia y obstetricia, no cuentan con bafio ni ambiente de preparacidn del paciente para el examen.
4 -Reducido espacio en los consultorios de Gineco - Obstetricia que imposibilita realizar los procedimientos|NUEVA
especializados ejm. Urodinamia y Colposcopia. INFRAESTRUCTURA
-No se cuenta con un Area de seguimiento ovulatorio, rea de aspiracién folicular y transferencia de |
embriones.
-Especialidades médicas (Psiquiatria, Endocrinologfa, Neumologfa adulto no gstdn ubicados en los
lugares adecuados.
5 |No se cuenta con almacen mtermedio de residuos solidos ?II\IL;%SSTRUCTURA
6 No se cuenta con sistema de digitalizacién documentaria correspondientes a pirocedimientos de NUEVA . |
ejecucion presupuestarig (expedientes de servicios, ordenes de compras, conformidad, etc.) INFRAESTRUCTURA
, |Lailuminacién es débil y requiere de forma permanente energia eléctrica para habilitar la visualizacion [NUEVA
documentaria. INFRAESTRUCTURA
Hacinamiento de los archivos de la Oficina de Personal-legajos, nor lo que se requiere contar conun =~ . -
8 |ambiente adecuado para la administracién y archivo de Ja documentacién fuente de RRHH, asi mismo HEEVR
N N : INFRAESTRUCTURA
requiere implementar un sistema de legajo informatizado.
La Oficina de Personal no cuenta con un sistema informético integral que procese ia mformacmn de .NUE{I A
9 |personal, Legajos, Control de Asistencia, Capacitacién, Presupuesto, Remuneraciones, Bienestar de INFRAESTRUCTURA
Personal y Seguridad v Salud en ¢] Trabajo. bt TR
NUEVA
10 |[No se cuenta conun amblente independiente para consultoric médico de pemonal INFRAESTRUCTURA
-No se cuenta con un drea de recreacién y relajacién para el personal. . : NUEV A o
11 |-Se requiere incluir equipamiento de relajacién y actividad fisica, asi como mobiliario para uso personal INFRAESTRUCTURA
de los trabajadores como los casilleros. :
12 Se cuenta con un ambiente de cuna - guarderia msuﬁcmnte pa;.; el mimero de personal mujeresen edad |[NUEVA-
fértil que se tiene en la institucién . INFRAESTRUCTURA
13 Se cuenta con un ambiente de lactario institucional que no res: onde a la normativa vigente; requiere NUEVA
fortalecer el equipamiento. INFRAESTRUCTURA
14 |EL mantenimiento para los equipos biomédicos se realiza en los pasillos del sétano por que no cuenta con [NUEVA
un drea fisica especializada para cada tipo de equipo.. INFRAESTRUCTURA
15 El drea de Lavanderia presenta temperaturas muy altas producto del l’uncmnamlento de la magquinaria. NUEVAl
No se cuenta conun sistema de recirculacién de aire ni aclimatacién, lo cual afecta a los trabajadores. INFRAESTRUCTURA
16 |Laplanta de oxigeno se encuentra ubicada en el primer piso, ia misma que provee O, al 92% cuandola  [NUEVA
norma exige que debe ser al 99%, lo que demanda ¢con urgencia, su mejora. INFRAESTRUCTURA
Los equipos biomédicos gue requieren mantenimiento preventivo y correctivo no cuentan con un i )
17 ambiente adecuado para su almacenamiento. En la actualidad se usa un ambiente inadecuado para su NUEVA
correcta manipulacidn, requiriéndose un drea de maysr metrajz y acondlcmnam:ento ambiental parasu |[INFRAESTRUCTURA
operacion. &
18 No cuenta con un sistema de agua contra incendios que cempie nda almacenaml.ento independientey  |NUEVA
sistema de rociadores. . INFRAESTRUCTURA
19 Los Televisores que son utilizados para elci culto cerrado Institucional se encuﬂntran con fallas (existen {NUEVA )
actualmente 12 TV dadas 2 ; JINFRAESTRUCTURA
]
[ o
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20 Los reflectores externos ubicados en el frontis def hospital se encuentran inoperativos, por lo que se NUEVA
requiere su reposicion de acuerdo a las ltimas tecnologias (con temporizador). INFRAESTRUCTURA
21 Los mddulos de informes ubicados en los diversos ambientes de consulta externa y emergencia se NUEVA
encuentran en mal estado, se requiere su reposicién. INFRAESTRUCTURA
22 La tecnologia del equipamiento informdtico es limitada y no se cuenta con una red de internet NUEVA
inaldmbrica para el desarrollo de las actividades de rutina. Los puntos de red son insuficientes INFRAESTRUCTURA
El almacenamiento de medicamentos, vacunas, material médico, insumos de laboratorio se realiza en
23 |almacenes con dificil acceso a las Buenas Practicas de Almacenamiento.(BPA), puesto que no se cuenta ?E-‘%STRUCTURA
con almacenes propios que las garanticen.
No se cuenta conun drea de mezclas intravenosas ni para colecar la cabina de flujo vertical segiin la NTS NUEVA
24 [N° 021-MINSAIDGSP-V-03 Norma Técnica de Salud "Categorias de Establecimientos del Sector Salud"
Resolucidn Ministerial N° 546-2011/MINSA, de categorizacion de Establecimiento Farmacéutico. INFRARSTRUCTURA
25 El anaquel de acero inoxidable para los maletines de las ambulancias requlere reposicién ya que NUEVA
actualmente se usa uno de melanine, de manera temporal. iz INFRAESTRUCTURA
" - 3 . NUEVA
26 |La UPSS Consulta externa no cuenta con drea de Jefatura Médica ni drea de secretaria. INFRAESTRUCTURA
. ; : a e - NUEVA
27 |No se cuenta con desfibrilador ni coche de paro (deben ubicars« en el tépico de Enfermeria) INFRAESTRUCTURA
28 Los Comités de Seleccién no cuentan con un drea para el desarrollo de sus funciones. Se realiza con NUEVA
dificultades de espacio én la misma 4rea donde trabaja el Presidente de cada Comisién. INFRAESTRUCTURA
29 Las éreas Administrativas no cuentan con sistemas de aclimatacién lo que afecta la productividad de los [NUEVA
trabajadores. INFRAESTRUCTURA
Los equipos audiovisuales se encuentran en mal estado (cdmaras fotogréficds), solo cuentan con 01 NUEVA
30 |cémara lo que resulta insuficientes para la cobertura de las actividades que se realizan en simultaneo. No
INFRAESTRUCTURA
cuenta con Micréfono pechero, filmadora, tripoje,etc.
31 Los parlantes estdn presentando fallas y sobrepasan s'u vida util por lo que se requiere su reposicion NUEVA
inmediata INFRAESTRUCTURA
32 No cuenta con equipo multimedia para e] desarrallo de tas diversas actividades protocolares y NUEVA
académicas de las diversas departamentos, oficinas y servicios de la Institucién. INFRAESTRUCTURA
33 No se cuentan con equipos y mobiliarios suficientes para las dreas admisién , archivo y asistenciales de  [NUEVA
equipos de cémputo y sistemas éptimos s INFRAESTRUCTURA
34 La Oficina de Personal no cuenta con un ambiente para desarrollar un programa de motivacion y NUEVA
desarrollo profesional que asegure la formacién continua y $ptima de la fuerza laboral. INFRAESTRUCTURA
35 No se cuenta con instalaciones para que una linea de gas natural abastezca las necesidades de NUEVA
combustible que se requiera para el funcionamiento de los e.qu'ipes industriales (lavanderia, cocina, etc.) [INFRAESTRUCTURA
i ; : ; ; ; . NUEVA
36 |El médulo de informes a los usuarios no es suficiente y estd retlrgdo de la.zona de consultorios. INFRAESTRUCTURA
37 Deficiente ambientacién climética en toda la Consulta Externa. Sistema de ventilacién inadecuado, no hay |NUEVA
sistema de_extraccidn de aire. INFRAESTRUCTURA
' s ; ; NUEVA
38 |No se cuenta con dispensadores de agua disponibles para los pacientes. INFRAESTRUCTURA
39 (Lailuminacién en algunas 4reas es inadecuada y el sistema eléctrico es obsoleto (tomacorrientes). gﬂ[‘;mSTRUCTURA
Elllamado y ordenador de colas para la atencién de pacientes es por ticket entregado en triaje y el NUEVA
40 |usuario constantemente interrumpe la consulta para preguntir en que nimero esta la atencién, porque INFRAESTRUCTURA
no se cuenta con un sistema de circuito cerrado moderno, con pantallas para informacién.
41 No todos cuentan con sistema empotrado de los eqmpos niédicos basicos: Otoscopio, Oftalmoscopio, NUEVA
Tensiémetros, Termometro. INFRAESTRUCTURA
42 No se cuenta con un sistema de entrega de boletas de pago a los trabajadores de manera efectiva, porlo |[NUEVA
que se requiere la implementacién de un sistema de boleia de pago electrénica. INFRAESTRUCTURA
-Las actividades de consejeria, de educacién a la gestante y madre lactante no cuentan con un ambiente
43 propio. * NUEVA
-La norma establece la implementacién de un Consultorio de Lactancia Materna para certificar como INFRAESTRUCTURA
Hospital Amigo de la Madre v El Nifio.
44 En la consulta, no se cuenta con una drea de prelavado de material quirtrgico y ginecoldgico usado enla |[NUEVA
atencién de los pacientes INFRAESTRUCTURA
Los materiales de limpieza permanecen en los servicios higiénicos (trapeadores, escobas, recogedores, NUEVA
45 ch..] porque no cfuentan con un ambiente adecuado para su almacenamiento y donde pueda realizarse la INFRAESTRUCTURA
higiene de los mismos.
46 Las charlas dirigidas a log pacientes y familiares se realizan en'las pequefias Salas de Espera y no guardan |NUEVA
los criterios de flujo de desplazamiento necesarios. INFRAESTRUCTURA
47 Los procedimientos de Enfermeria se realizan en el ambiernte d triaje y parz ios inyectables los pacientes| NUEVA
INFRAESTRUCTURA

deben acudir al tépico de Emergencia. No se cuenta con un tépico de procedimientos de Enfermeria.
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Inadecuada ubicacién de Ia Oficina de Comunicaciones, debido 2 las constantes coordinaciones que se
realizan con la Direccién General, atencién de autoridades y atencion de medios de comunicacién. Existe

48 |hacinamiento en la Jefatura de la Oficina de Comunicaciones por espacio reducido, no contando con it
espacios diferenciadas necesarios para el desarrollo de las actividades del personal, porlo que se - INFRAESTRUCTURA
requiere un érea adecuado de acuerdo a la normativa vigente. )
- ” < ; - § i NUEVA
49 (Eltamafio del drea de"Nutricién Parenteral Total (NFT) es 1nSL|hcxenFe para adzcuarse a la normatividad INFRAESTRUCTURA
. A : ; . ; NUEVA
50 |Nimero insuficiente de casilleros para el personal y no se cuenta con vest:{dores. INFRAESTRUCTURA
-No se cuenta con ambiente para almacenar Jos insumos medices y materiales, el Consultorio de Cirugfa
Pedidtrica no cuenta con un drea disponible para realizar procedimientos menores, terapia del dolory
tépico de procedimientos, el consultorio de Otorrino también es reducido.
-Las muestras de esputo de sintomaticos respiratorics, se recaban en un ambiente que no guarda las
medidas de seguridad‘establecidas en lanorma, ni sala de espera de pacientes pediatricos; los servicios NUEVA
51 |higiénicos son insuficientes y no son diferenciados por sexo ni adaptados para personas con
discapacidad. INFRAESTRUCTURA
-Numero insuficiente de consultorios para sub especialidades y salas de procedimientos en Medicina
Fisica y Rehabilitacién, Terapia de Lenguaje, Terapia Fisica Ocupacional, Terapia de Aprendizaje,
Hidroterapia, Terapia Auditiva Y Grupales; asi como para almacenaje de Ja ropa limpia y sucia en el 4rea
de Consulta Externa.
El ambiente de Farmacotecnia es muy pequefio, no se cuenta con espacio para colocar la cabina NUEVA
52 |horizontal necesaria para efectuar re-dosificacién para pacientes pedidtricos y no se cuenta con Farmacia
P INFRAESTRUCTURA
de Centro Obstétrico. *
53 [No se cuenta con un sistema de indicacién de pricrizacién de alertas ' NUEVA
INFRAESTRUCTURA
No se cumple con los estandares determinados por la Norma Técnica de Salud 072 MINSA, no contando
54 |COD drea administrativa, drea de sala de espera y admisién para el Servicio de Patologfa Clinica ni Banco|NUEVA
de Sangre. No se cuenta con servicios higiénicos para pacientes y personal, ni cuarto de limpieza, ni|INFRAESTRUCTURA
vestidores, ni almacén especializado. !
El drea de toma y recepcion de muestras de laboratorio no es adecuada, esta en el pasillo de forma NUEVA
55 medu!ar, requiriendo de 8 a 12 metros, para la atencién de gestantes y recién nacidos, siendo necesario INFRAESTRUCTURA
ademds que se cuente al menos con un lavabo.
El servicio de Radiodiagnéstico no cuenta con los equipos minimos que indica la NTS N2 119-
56 2015/MINSA como equipos de Tomograffa, Mamografia y densitémetro para nuestro nivel I1I-1, solo se|NUEVA
realizan rayos x y ecografias. Asimismo, nio se cuenta con Rescnancia Magnética para asistir la demanda|INFRAESTRUCTURA
de Infertilidad de Gineco obstetricia
57 No se cuenta con ecégrafo multipropdsito con software vascular, para detectar patologia cardiovascular|NUEVA
en gestante, feto intrattero y nifio. Actualmente el servicio de ecocardiografia esta tercerizado. INFRAESTRUCTURA
En Diagnéstico por Imagenes, no existe un sistema adecuado de recepcién del paciente y no se cuenta con NUEVA
58 |un arefi afdmm:strauva diferenciada, para efectuar consentimientos informados, entrevistas, para los INFRAESTRUCTURA
procedimientos, etc. %
Sélo se cuenta con un (01) drea de almacenamiento de archivos fisicos de historias clinicas (activos,
59 pasivos, especiales y defunciones), aunque cada una requiere de un tratamiento de infraestructura|NUEVA
especial segin norma técnica. En la actualidad la infraestructura constituye un riesgo para la salud de los{INFRAESTRUCTURA
trabajadores. El-mobiliario para almacenamiento de las historias clinicas es insuficiente e inadecuado.
60 |No se cuenta con un sist:ama contra incendios en las diferentes areas. ‘ HUEVA
: - : INFRAESTRUCTURA
El drea de nutricién no cuenta-con espacio suficiente para incluir-todas las dreas y flujos que exige la NUEVA ’
61 _normatmdad correspondlente,’por ejemplo, no se cuenta cor: drea de recépcién de la mercaderia que INFRAESTRUCTURA
ingresa, no se cuenta con almacén.
Nutricién no cuenta con todas las seis camaras frigovificas diferenciadas (lécteos, carnes, pescados, NUEVA
62 |frutas, verduras y otros) que exige la normatividad por no contar con el espacio suficiente, Falta
. . : s INFRAESTRUCTURA
refrigeradora delacteos y refrigeradora de descongelamienio.
El ambiente de preparaci6n de alimentos para pacientes normiales no cuenta con la zonificacién exigida
63 [0 la Norma Técnica de Nutricién, debido a espacio insuficiente. Las zonas wveriféricas (reposteria) NUEVA
requieren mantenimiento (colocacién de piso y mayélica hasta la altura normadaj y renovacion de INFRAESTRUCTURA
mabiliario, Requiere renovacién del techo con nuevas ldminas que impidan el exceso de calor en el 4rea.
El ambiente de nutricién enteral ha quedado reducido para iz cantidad de demanda que existe en el NUEVA
64 I(nf??ggt:i{equiere reposicion de esterilizadora de 180 vasos, cocina y comprar un refrigerador pequefio INFRAESTRUCTURA
Equipos de drea de produccién requiere sartenes, un horno eléctrico, y mobiliario (mesas de acero NUEVA
65 qu1rgrg1co] y en A.z'ea de dietas, falta un horno pequeno. y requiere reposicion de una cocina de 6 INFRAESTRUCTURA
hornillas y una refrigeradora.
66 La unidad de endoscopia se encuentra dentro del drea de hospitalizacidn, cuando deberian contar con un |[NUEVA
ambiente aparte, aunque cercano a las dreas criticas y de hospitalizacién. - INFRAESTRUCTURA
67 La unidad de Endoscopia no cuenta con un drea de desinfgccidn de equipos y ambiente de estar parael |NUEVA
personal que brinda soportermmne. | A Bon ] INFRAESTRUCTURA
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68

La Red Informdtica y software de laboratorio no estdn disefiadcs para facilitar ia interfase de los equipos
automatizados y la implementacién al 100% del sistema de cédigo de barras para la toma de muestra.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

69

No se cuenta con cabinds de bioseguridad para procesamiento de los diferentes servicios: virus
respiratorios, drea de Infertilidad, v es imposible gue sean multifuncionales.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

70

El montacargas estd malogrado y debe ser repuesto por uno nuevo ym'\derno vy no se cuenta con
montacargas para dispensacion de alimentos

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

71

No se cuenta con sistema neumdtico de transporte de muestras por durtos (sistema de mangas),
automatizado hacia el laboratorio.

NUEVA

72

No se cuenta con un sistema de Promocién de la Donacién Veluntaria de Sangre.

INFRAESTRUCTURA
NUEVA
INFRAESTRUCTURA

73

En las dreas de Hos'pitalizacién, Emergencia, Centro Obstétrico, Centro Quirtrgico, Central de
Esterilizacién y Cuidados Criticos no se cuenta con una tecnologfa de ambientacion climética para todo el
hospital debido a que no se cuenta con sistema de filtro d= aire, no hay sistema de recirculacién ni
extraccién de aire con filtros HEPA, las ventanas tienen marco desgastado que impiden su apertura
adecuada, dejan pasar el frio porque no cuentan con el sistema de sellado doble para evitarlo y ademds
aislarlo del ruido excesivo. Tampoco impiden que la radiacién solar afecte a los pacientes porque las
lunas de las ventanas no cuentan con filtro UV y proteccién para el exceso de iluminacién.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

74

Los pacientes quirirgicos pasan a Hospitalizacién sin diferenciar la complejidad del cuidado que
requiere, adaptdndose las salas para las necesidades que tengan los pacientes, porque ne se cuenta con
dreas para las unidades de cuidados intermedios.

Existe pacientes quirtirgicos y no quirtirgicos que reciben terapia de ventilacién asistida permanente
(crénicos), los cuales se encuentran distribuides en’ diferentes servicios de Hospitalizacién que no
cuentan con el espacio suficiente. La Cirugfa Neonatal si bien cuenta con zonas de hospitalizacién
diferenciada, estas no responden a la normativa vigente. De la misma manera el nlimero de camas en el
drea de Cuidados Intermedios Neonatales es insuficiente para atender a la demanda de la UC], la cual
requiere una relacion 3 1. En UCI en general, existe demanda insatisfecha por insuficientes camas de
hospitalizacién para recibir a los pacientes que se estabilizan y requieren ser dados de alta, y las
solicitudes de referencia.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

75

No existe sisterna de aire comprimido empotrado ni aspiracidn, El sistema de los puntos de oxigeno
empotrado no es funcional actualmente y los balones de oxigeno no cuentan con una fijacién adecuada.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

76

El almacznamiento de ropa de cama (sabanas, soleras, frazadas, pijamas, batas de las pacientes, etc.) se
realiza en espacios no dispuestos para dicho fin elevéndose el riesgo de contaminacién y deterioro.
Asimismo, no existen ambientes para el acopio de la ropa sucia. Tampoco se cuenta con espacios de
almacenamiento para eduipos y materiales biomédicos en los servicios de Hospitalizacién, Emergencia,
UCIs y Centro Quirtirgico.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

77

La sala de Emergencia no cuenta con Tépico de Procedimientos Quirtirgicos, los mismos se realizan en el
Tépico de Atencidén, congestionando la atencién de otros pacientes y generando hacinamiento que
incrementa el riesgo de transmisibilidad de patégenos (nebuiizacion, cirugfa, yeso, etc) sobre todo de
aquellos que requieren aislamiento. La Unidad de Trauma Shock es general (Pediatria y Adultos).
Tampoco se cuenta con sala de AMEU y los turnos operatorios para la Emergencia son limitados

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

78

En Emergencia el Consultorio de Atencién Répida es insuficiente. El laboratorio se encuentra alejado y no
se cuenta con estacionamiento para las.ambulancias. No cuenta con salas de descanso médico, tampoco
con ambientes de limpieza de camillas ni de_incubadorat.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

79

La higiene y desinfeccién de camas, incubadoras y equipos se realizan en lag salas de los pacientes 0 en
los pasillos porque no se cuenta con espacios (drea gris) para dicho fin.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

80

En las salas de Hospitalizacién, el lavado y descontaminaclo de instrumental quirirgico y gineco-
obstetrico usados en la atencién, se realizan en el tpico, lo cual eleva el riesgo de sobre-contaminacién.
De igual forma lgs procedimientos médicos, se realizan en ia misma cama de los pacientes por que no se
cuenta con ambientes dlferenmadus para dichas actividades.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

81

Los ventiladores mecanicos y monitores muluparametros aspir adores de secreciones y oximetros de
pulso requieren reposicién y mantenimiento. No se cuenta con desfibrilador en la sala de Hospitalizacion
de Pediatria y Cirugfa Pedidtrica, No se cuenta con coches de paro diferenciados para Hospitalizacién de
Cirugia Neonatal y pedidtrica y en otros servicios estd pendiente su reposicién:

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

82

En Emergencia no se cuenta con salas de Observacion General. n la actualidad funcionan en los topicos y
la URQ estd separada en la zona de consulta externa, que se encuentra distante.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

83

En las areas de Emergencia y Hospitalizacién el sistema de iluminacién es insuficiente y es general, no
cuenta con iluminacién irdividualizada, con regulacién de interisidad y el sistema de recambio de aire no
funciona

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

84

El 4rea Patoldgica Quirdrgica funciona con doble sistema, SiGHOS y Clipper; Citologia funciona con
SIGHOS, mientras que Citologia Cérvico Uterina, Citogenétice y Biologia Malecular no estd incluida en
ningin sistema de reporte del hospital para que sea impreso. Tampoco se cuenta con sistema de reporte

de resultados en linea.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

85

Los sistemas informaticos del Servicio de Radiodiagnéstico no son compat]b[es entre sf ni con los
softwares del sector publico.

NUEVA

INFRAESTRUCTURA

e

e
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El drea especifica para los equipos de computo y comunicacion de la saia de servidores es insuficiente y
no estd ubicada adecuadamente.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

87

Equipos de cdmputo y servidores son inadecuados e insuficientes, porque estdn descontinuados. Se
requiere de dos semdores de produccién de alta disponibilidsd (almacenamiento de equipos virtuales) y
un serviclor de almacenamiento en alta disponibilidad (storags).

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

88

La infraestructura de red a nivel de cableado estructuradc &s deficiente, no cumple con las normas
técnicas vigentes, ni certificacién. Ya cumplieron su tiempo de vida 1til de operatividad. Ademds
aproximadamente el 40% del cableado de red estd compromatido con el sistema eléctrico, deteriorando
la eficiencia de su funcionamiento.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

89

El sistema ininterrumpido de energfa eléctrica con alta disponibilidad se encuentra inoperativo por més
de 5 afios. Por lo cual compromete la funcionalidad de los sistemas informadtices a nivel hospitalario,

NUEVA
INFRAESTRUCTURA
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Los puntos de red de comunicacidn (ubicados en los gabinetes de pared) que se encuentran conectados a
los switches no estan certificados, ni cumplen con las normas técnicas per;ianas, lo cual produce lentitud,
pérdida de informacién y errores de conectividad, lo que repercute en la-eficiencia del sistema,

Los switches actuales ya cumplieron hace 7 afios su tiempo de vida 4til de operatividad. (para garantizar
la operatividad se debe contar como minimo con 10 switches de distribucion y 2 de borde)

NUEVA
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Se cuenta con una central telefénica hibrida con més de 300 puntos telefdnicos, que tiene mds de 10 afios
de antigiiedad la cual por su insuficiencia tecnolégica ne permite la escalabilidad, administracién y|
crecimiento a los anexos analdgicos y digitales.
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El sistema de video vigilancia es insuficiente e ineficiente, toda vez que s2 euenta con 50 cdmaras de las
cuales solo 20 se encuentran operativas, no graban los videos en tiempo real debido a que no se cuenta
con una infraestructura centralizada que permita almacenar de manera organizada la informacién,
quedando pendientes por cubrir algunas zonas de alto transito de pacientes y empleados que garantice
su seguridad. Bioseguridad.

NUEVA
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Los equipos inaldmbrices de trasmisién de datos tienen mds de seis afios de antigiiedad y su tecnologia
no permite dar cobertura inalambrica y conectar a usuarios con un adecuado ancho de banda.
Actualmente se cuenta con 11 equipos operatives gue a’'su vez son insuficientes para responder a la
demanda y ademds requiere ser reemplazados con nuevas tecnologias de banda y frecuencia.
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El espacio y mobiliario del comedor es insuficiente para la atencién de 250 raciones (8 mesas albergan a
48 personas). En el servicio de nutricién y dietética la ventilacién es jnadecuada, requiere aire
acondicionado, cafetera, surtidores de 25 litros para el jugo,
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La disponibilidad de qujréfanos es insuficiente. La atencién quirirgica de las emergencias obstétricas
excede la oferta quirtrgica y restringe los turnos operatorios para atender la demanda de emergencias
quirdrgicas de Pediatria, Cirugia de Dia y los procedimientos que requieren asistencia anestésica, toda
vez que no se cuenta con quirdfanes solo para las emergencias quirtrgicas. El incremento de la oferta
especializada ha generado el incremento de la demanda de turnos operatorios. Los ambientes de Centro
Quirtrgico muestran diversos deterioros en su acabado v requiere urgente rerodelacién para que
cumpla con la normativa actual. El nimero de quiréfanos ne sztisface la demanda de turnos operatorios
y la infraestructura no es adecuada a la morma. Los quirélanos no cuentan con sistema de gases
empotrados (oxigeno, aire comprimido, etc) y las instalaciones de gases no estdn ubicados en forma
aérea para mejor distribucién del espacio, accesibilidad y uso. :
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En SOP se cuenta con 2 torres de Iaparoscop:a operativas y una inoperativa; urge su reposicién urgente.
No se cuenta con equipos diversos:

* Laringoscopio de intubacién dificil pedidtrica, neonatal y-adulta.

*Visualizador o iluminador de venas.

* Ecdgrafo portatil DOPPLER para procedimientos invasivos.

* Equipamiento para cirugias traumatoldgicas y neuro quirtrgicas.

* Centro de monitoreo para pacientes de recuperacion post-anestésica.

* Bombas TCI para despertar rapido de pacientes de cirugias arnbulatorias.(comodato)

* Arco en C para las intervenciones quirtirgicas especializadas y no se puede realizar histeroscopfas, por
falta de equipamiento. : <
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No se cuenta con ambiente para desinfeccidn de alte nivel de los equipos memcos de endoscopia, ni con
espacio para material de reserva estéril.

NUEVA
INFRAESTRUCTURA

98

Sistemna de osmosis inverso muy pequefio en central de esterilizacion.
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En Central de Esterilizdcién no se cuenta con lavadora desinfectora para el drea de limpieza y
desinfeccién, tampoco con suficientes equipos informdticos para la trazabilidad .y validacién de los
equipos y material estéril, ni carritos de trasporte de material.
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En Centro Obstétrico no se cuenta con ambientes individuales para que se desarrolle todo el trabajo de
parto y que permita la presencia de un familiar, e implementos que faciliten el confort (pelota de goma) y|
el parto vertical (liana, etc.) y tampoco existe un estar médico. :
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en trabajo de parto.

No se cuenta con estar de obstetras como centro de monitoreo de ges ‘
&0
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162 La informacién a familiares de gestantes en trabajo de parto y puérperas inmediatas, se realiza en la sala| NUEVA
de espera comun. Se requiere un ambiente confortable para dicho fin. INFRAESTRUCTURA
El equipamiento quirtirgico biomédico ya excedié con su tiempo de vida ritil (obsoletos). En el quiréfano
N°4, Recuperac_idn, Material Estéril y Recuperacidon N°Z, no se cuenta con aire acondicionado y/o NUEVA
103 |extractor de aire. Tampoco, se cuenta con un sistema eléctrico de seguridad de apertura
(intercomunicador, senSores) y el sistema de comunicacién interno y externo no satisface las INFRALSTRUCTURA
necesidades del Centro Quirtrgico.
No se cuenta con Sala de Reuniones para presentacién de casos, docencia e i_nvestigacién, la misma que NUEVA
104 |deberia estar equipada con proyector, equipo multimedia y de compute que responda a la demanda de INFRAESTRUCTURA
docencia v capacitacion.
El sistema de dispensacidn de agua es obsoleto, las tuberias 1.0 garantizan la idoneidad del agua y los
cafios no cuentan con sensor eléctrico para evitar contaminacién. La infraestructura en general presenta
filtraciones de agua y desagiie en diversas zonas de hospitali::acién y emergencia por el deterioro de la
105 red de agua que no cuenta con regulacién de presién y el desagiie que estdn cerca de las conexiones|NUEVA
eléctricas y llevan a la ocurrencia de cortos circuitos en las conexiones eléctricas. Ademds, las conexiones|INFRAESTRUCTURA
eléctricas son insuficientes y los tomacorrientes estdn obsoletos, no tienen las caracteristicas necesarias
para soportar la operacién de los equipos médicos modernos. Se requiererfentre 9 a 12 tomacorrientes
por cama
106 No hay ascensores para el traslado de elementos blocontamlnaﬁos, se usan los mismos que para personal [NUEVA
vy pacientes. INFRAESTRUCTURA
Las dreas de apoyo administrativo; Servicio Social, Referencias, otros como Almacén en Emergenciason |y, ;pua
107 |reducidas, La accesibilidad es inadecuada y el traslado de los pacientes a las Unidades de Cuidados INFRAESTRUCTURA
Intensivos (UCI), Sala de Operaciones (SOP), Centro Obstétrico (CO) y hospitalizacién es dificultoso
108 No se cuenta con bafios para familiares visitantes de los pacientes, personas discapacitadas y NUEVA
diferenciados para pacientes pedidtricos. INFRAESTRUCTURA
No se cuenta con suficientes equipos automatizados para realzz‘n- el lavado de chatas y los que existen ya NUEVA
109 |superaron su tiempo de vida ttil y son completamente cbsoletos. En la actualidad las chatas se lavany INFRAESTRUCTURA
descontaminan en los mismos bafios destinados al uso de los pacientes.
No existe un sistema de comunicacién entre los pacientes y €l personal de salud (Timbrado o Centralde |NUEVA
110 |\ tonitoreo de Enfermerts por circuito cerrado para la vigilancia de pacientes). INFRAESTRUCTURA
Las 4reas para jefatura de los servicios de hospitalizacién y otras dreas administrativas son limitadas. Las
estaciones de enfermeria son de uso miltiple y compartido con personal de estadistica, farmacia, NUEVA
111 |médicos y estudiantes que no permite el desarrollo ordenado éel trabajo cen las historias clinicas, lo cual INFRAESTRUCTURA
demanda mayor tiempo para el trabajo y pone en riesgo el guehacer profesional en todos los servicios. y
en el servicio de neonatologia no existe.
La Infraestructura de Anatomia Patoldgica cuenta con un drea admmzs‘cratlva pequeila e incdmoda,
112 especialmente el area de jefatura del servicio. Tampoco se cuenta con drea de recepcion de muestras de [NUEVA
ninguna de las 3 dreas, debiendo el paciente ingresar al laboraturio para entrega:'lasy recabar sus INFRAESTRUCTURA
resultados.
No se cuenta con un area de archivo hiimedo de las piezas, donde se mantienen en formol durante un
mes, por lo menos, antes de ser desechadas. Por otro lado, por norma exige conservar un respaldo de los
113 tejidos para obtener muestras de las necropsias y esto no es posible, la normalo exige durante un afio. ~ NUEVA
Tampoco se cuenta con area de inmunohistoquimica ni un archivo de tacos de parafinay laminas INFRAESTRUCTURA
adecuado para conservar las muestras por 10 afios en histopatologia y 05 afios en citologfa, segiin indica
la normatividad.-
Anatomia Patoldgica no cuenta con el siguiente equipamiento 2stablecido porla NTS 119-2015/MINSA:
* Extractor de gases
* Cabinas de bioseguridad para procesamiento en c1toge1etxca v macroscopla
* Equipo automatizado para procesamiento, coloracién y montaje de las laminas. NUEVA
114 |* Cabina de CO2 . INFRAESTRUCTURA
* Cabina de flujo laminar
*Procesador de tejidos automatizado de circuito cerrado
* Sistema de escéner para micro arreglos, sistema PCR, termociclador, cabina PCR, agltador magnético de
placas, mini centrifuga, agitador de microtubos, vortex y lavador digital de tubos.
La unidad de Bienestar Fetal (BF) se encuentra en hospitaiizacién, aunque presenta la mayor parte de NUEVA
115 |pacientes ambulatorias. (existe controversia sobre la ubicacién entre la necesadad de ubicarse en INFRAESTRUCTURA
hospitalizacién o en un drea de procedimientos ambulatorios
-El informe médico a pacientes y familiares, se realiza en los pasillos y no cuenta con privacidad ni
comodidad para dicho fin. Lo mismo sucede para las evaluaciones psicoldgicas pre quirtirgicas que no
cuentan con privacidad para consejerfas. No se cuenta con un drea de juegos y recreacion para nifios NUEVA
116 |hospitalizados y las que habian debieron ser cerradas por no guardar los criterios de seguridad para los INFRAESTRUCTURA
menores. ‘ .
-Tampoco, se cuenta con servicio de alojamiento para el familiar que acompafia al neonato y lactante
hospitalizado; v no se cuenta con lactario para puérperas.
No se cuenta con sistema de individualizacién de camas en las salas de hospitalizacion con rieles y NUEVA
117 |cortinas, para proteger la privacidad y favorecer el trabaje con cada paciente. Tampoco se cuenta con INFRAESTRUCTURA

areas adecuadas para evaluaciones psicoldgicas pre quiriy,

cicas(privacidad para consejerias) .
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No se cuenta con drea exclusiva para albergar los equipos y procedimiznto para las biopsias de

118 |congelacidn que deben ser inmediatas. Actualmente se efectiian de manera provisional en un pasillo, FNL;EI;VA%STRU CTURA

donde se encuentra el criostato. ) ‘
. . ; ; g . . NUEVA

119 |La red de telefonia no estd interconectada con los usuarios de los servicios asistenciales. INFRAESTRUCTURA
No se cuenta con drea de necropsias de adultos y pacientes pecidtricos, y los implementos para

120 efectuarlas se retiraron y no se han repuesto por falta de espacio: mesa de necropsias, implementacién  |NUEVA
de agua, desagiie, lavadero, instrumental, etc. Solc se efectdan las necropsias de los fetos y neonatosy ~ [INFRAESTRUCTURA
lactantes menores de 3 - 4 kg v con dificultades. :

- i i NUEVA

121 |No se cuenta con un estar médico en Centro Qulrurg:gq. & INFRAESTRUCTURA

122 El sistema de intranet desde admisién hasta el archivo de imdgenes, es insuficiente y las imdgenes van NUEVA
siendo eliminadas. INFRAESTRUCTURA
Los ascensores del hospital son insuficientes y antiguos. No se cuenta con montacargas para manejo de NUEVA

123 ;isr;c:]l;s] sdlidos y roEJa contaminada; y se realiza por el mismo ascensor de trénsito de pacientes y INFRAESTRUCTURA

124 Nose CL.IEIIEE?. con un area para depdsito de {nobiliarios 7 equipamiento en condiciones de baja ni para PLANTA DE OXIGENO
recambio (bidones de agua y balones de oxigeno).

, : i - spee e = REPOSICION Y
La mayoria del equipamiento biomédico y mobiliario clinico se encuentran en mal estado y sobrepasaron
125 su vida til, se requiere la renovacién de los mismos por reposicién OPTIMIZACION DE
’ T EQUIPAMIENTO
No contamos con una atencién integral en Reproduccién Humana, ya que actualmente solo se cuenta con REPRODUCCION

126 |la Consulta Externa de Infertilidad, mas el diagnéstico y tratamiento para la paciente termina siendo HUMANA
derivado fuera del :

127 Actualmente, la demanda de neonatos ha aumento a un 60%, sin embargo no se cuenta con Oferta de|SERVICIO DE
Equipamiento adecuado para brindar una adecuada atencidn &l Servicio de Neonatologia NEONATOLOGfA
Lared de internet no es dedicada para el uso de telemedicina, lo que interfiere en su operacion y

128 |oportunidad de trasmisién, Se requiere contar con una linea dedicada con exclusividad a esta drea y/o |TELEMEDICINA
ampliar la cobertura de velocidad de trasmisién
El equipamiento de Telemedicina estd préximo a cumplir su vida {itil tecnoldgica. Sin embargo lared de

129 | Telemedicina a nivel nacional cuenta con equipamiento bésico que no permite la recepcién yentregade |TELEMEDICINA

calidad de las imagenes
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