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VISTO:

El Expediente N° 10285-23, y;
CONSIDERANDO:

Que, en el marco del Decreto Supremo N° 008-2017-SA, modificado por el Decreto Supremo N° 011-
2017-SA, se aprobd el Reglamento de Organizacién y Funciones del Ministerio de Salud, estableciendo
que el Hospital Nacional Docente Madre Nifio San Bartolomé, es un 6rgano desconcentrado del Ministerio
de Salud, dependiente de la Direccidn de Redes Integradas de Salud de su Jurisdiccion;

5/Que, la Ley N° 26842 Ley General de Salud, en los articulos I, II y VI del Titulo Preliminar
respectivamente dispone que la salud es condicién indispensable del desarrollo humano y medio
fundamental para alcanzar el bienestar individual y colectivo. La proteccién de salud es de interés
publico. Por tanto, es responsabilidad del Estado regularla, vigilaria y promoverla. Es responsabilidad del
Estado promover las condiciones que garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la
poblacion, en términos socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad;

2 Que, mediante Decreto Supremo N° 030-2002-PCM, se aprueba el Reglamento de la Ley N° 27658, Ley
Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado, el cual en su primer parrafo de su articulo primero
establece que, Toda entidad de la Administracién Piblica Central esta orientada al servicio de la persona.
2700 O3 En ese sentido, la organizacién y toda actividad de la entidad deberé dirigirse a brindar un mejor servicio
A o'il,c y al uso dptimo de los recursos estatales, priorizando permanentemente el interés y bienestar de la
; é E% B\persona;

i‘. ' ,%6; Que, mediante Decreto Supremo N° 001-2016-SA, se aprueba el Texto unico Procedimientos
%}G%mﬂ"‘é@ Administrativos —TUPA del Ministerio de Salud, modificado por las Resoluciones Ministeriales N°® 242 y

o 263-2016/MINSA y el Decreto Supremo N° 037-2016-SA;
Que, mediante Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, se aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, cuya finalidad es establecer el régimen juridico
aplicable para que la actuacién de la Administracién Publica sirva a la proteccion del interés general,

\garantizando los derechos e intereses de los administrados y con sujecion al ordenamiento constitucional
g‘ juridico en general;

Y

7 Que, mediante Decreto Supremo N° 008-2017-SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud y sus modificatorias, en el articulo 32 literal g) establece que
corresponde a la oficina de Organizacion y Modernizacion, de la Oficina general de Planeamiento Y,
presupuesto y modernizacion, mantener actualizado el ROF, TUPA y deméas documentos de gestion
institucionales del Ministerio de salud, en coordinacion con los demas drganos competentes;

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 041-2018/MINSA, se aprob6 la modificacion del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos - TUPA del Ministerio de Salud, aprobado por Decreto Supremo N° 001-
2016-SA y modificatorias;

Que, con Proveido N° 177-2023-OEPE-HONADOMANI-SB, anexando la Nota Informativa N° 101-2023-
UPO-OEPE-HONADOMANI-SB, el Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico




. Solicita al Director General la aprobacion del Manual de Procedimientos del Texto Unico de
Procedimientos Administrativos (TUPA) del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, el
aYual fue elaborado en coordinacion con los involucrados tales como: Unidad de Tramite Documentario,

|

cha de Economsa y Servsc10 de Medicina Espec:allzada, respecto a la actuahzaaon de los

23/Informativa N°101 2023 UPO-OEPE-HONADOMANI-SB, respecto al “Manual del Texto Unico de
</ Procedimiento  Administrativo del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, se ha
procedido a la revision del documento en mencion, pudiendo verificar que no se encuentran
observaciones pendientes de solucidn, la Oficina de Gestidn de la Calidad da opinidn favorable a la
propuesta presentada;

\ Que, con Memorando N° 352-2023-DG-HONADOMANI-SB, el Director General en atencién al expediente
z)\IN® 10285-23, mediante el cual el Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico,
S)/remite el Manual del Texto Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA del Hospital Nacional
Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, con la opinidn favorable de la Oficina de Gestion de la Calidad,
solicita a la Oficina de Asesoria Juridica la emisidn de la Resolucidn Directoral correspondiente;

Con la visacion de la Direccion Adjunta, Director Ejecutivo de la Oficina Ejecutiva de Planeamiento
Estratégico, de la Jefa de la Oficina de Gestidn de la Calidad y del Jefe de la Oficina de Asesoria Juridica
del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomeé”;

. JQue, en uso de las facultades y atribuciones conferidas al Director General del Hospital Nacional Docente
Madre Nifio “San Bartolomé”, mediante Resolucion Ministerial N° 051-2022/MINSA y de la Resolucién
Ministerial N° 884-2003-SA/DM, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del Hospital
Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé;

SE RESUELVE:

Articulo Primero. - Aprobar el Manual de Procedimientos del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, el cual contiene
dieciséis (16) folios debidamente visados que forman parte integrante de la presente resolucién, por los
fundamentos expuestos en su parte considerativa de la presente Resolucion.

Artic - Encargar, a la Oficina Ejecutiva de Planeamiento Estratégico, realizar la
difusion y supervision de la aplicacién del Manual de Procedimientos del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) del Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, aprobado en el
articulo primero de la presente Resolucién.

Articulo Tercero.- Disponer que la Oficina de Estadistica e Informéatica se encargue de la
publicacion de la presente Resolucion en la direccion electrénica www.sanbartolome.gob.pe

Registrese, Comuniquese y Publiquese,

Loy ;
0“113%3&1%!3&0 SAN E.\R !ULGM[
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1.C. SANTIAGO.G. CABRERA RAMOS
Diractor General
CMP. 16739 RMNE. 7427
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1. INTRODUCCION

El presente Manual del Texto Unico de Procedimiento Administrativo — TUPA del
Hospital Nacional Docente Madre Nifio “San Bartolomé”, es un instrumento que
permitira el ordenamiento y cumplimiento estandarizado de los procedimientos que se
realizan en la institucion, lo que a vez permitira la mejora continua en beneficio de la
poblacién.

El Texto Unico de Procedimiento Administrativo — TUPA, que se presenta es un
~ documento que contiene la informacion de los procedimientos y tramites
administrativos que se debe realizar para obtener alguna informaciéon o servicio
brindado por nuestra institucion. Asimismo, contiene la explicacién clara de cada
actividad que se debe realizar para la obtenciéon de lo solicitado, asi como los
requisitos previos que este debe tener para su realizacion. Ademas, contempla los
cargos © puestos que intervienen en el procedimiento, precisando sus
responsabilidades en aras de un adecuado desempefio del flujo de atencion.

El Ministerio de Salud — MINSA con la Resolucién Ministerial N° 041-2018-MINSA
aprob6 la modificacién del TUPA, que describe ciento setenta y siete (177)
procedimientos administrativos, de los cuales dos (2) corresponde para Hospitales de
Lima como 6rganos desconcentrados del MINSA: Certificado Médico y el Informe
Médico, Psicosomatico, Psicolégico y Odontolégico, los que se precisaran en el
presente documento.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Formalizar los procedimientos del TUPA que se realizan en el HONADOMANI San
Bartolomé para un desarrollo adecuado y estandarizado de los mismos.

Objetivos Especificos

e Identificar y describir las actividades de los procedimientos administrativos, asi
como los actores que intervienen, para lograr el desarrollo éptimo de los tramites.

e Contribuir al mejoramiento de la calidad de atencién, mediante la estandarizacion
de los procedimientos.

» Proporcionar informacion relevante a los ciudadanos sobre los procedimientos
que brinda la institucién con el objetivo que puedan gestionar las acciones de
forma oportuna.

. ALCANCE

El TUPA es de cumplimiento obligatorio para todo el personal que participa en los
procedimientos para el Certificado de Salud e Informe Médico, Psicosomatico,
Psicolégico y Odontolégico, realizados por el Hospital Nacional Docente Madre Nifio
“San Bartolomé” y que estan establecidos en el presente documento técnico.

. SIGLAS Y DEFINICIONES

4.1. Siglas
D.N.L - Documento Nacional de Identidad
H.C : Historia Clinica
T.U.P.A : Texto Unico de Procedimiento Administrativo
SISTRAM : Sistema de Tramite Documentario.
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Definiciones

Actividad: Conjunto articulado de las tareas permanentes, continuas,
interrelacionadas y secuenciales que utilizan los insumos necesarios (recursos
humanos, tecnolégicos y financieros) para la generacién de productos.

Certificado de Salud: Es un documento expedido por un meédico en el cual
certifica, por escrito, la condicién o el estado de salud del paciente evaluado y
la evidencia demostrada con examenes auxiliares.

Ciudadano: Toda persona considerada como miembro activo de un estado
titular de derecho civil y politicos y sometidos a sus leyes.

Eficacia: Consecucion de los objetivos y metas orientados a la satisfaccion de
las necesidades y expectativas del usuario, y finalmente, del ciudadano.

Eficiencia: Optimizacion de los resultados alcanzados por la administracion
publica con relacién a los recursos disponibles e invertidos en su consecucion.
La mejor relacién entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

Formato de Solicitud: Es un documento mediante el cual el usuario o
interesado completa sus datos para la solicitud del servicio o informacion
requerida por la institucion.

Informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico u Odontolégico: Informe que
registra en forma resumida lo acontecido durante el proceso de atencion que
recibe una persona durante un periodo.

Indicador: Dato o conjunto de datos que ayudan a medir y valorar
objetivamente la evolucién de un proceso o de una actividad.

Historia Clinica: Es un documento donde se recoge o registra la informacion
que procede de la practica clinica.

Procedimiento: Es la descripcion documentada de las actividades que
conforman un proceso, tomando en cuenta los elementos que componen y su
secuencialidad.

Procedimiento Administrativo: Es un conjunto de actos y diligencias
tramitados ante el hospital conducentes a la emisiéon de un acto administrativo
que produzca efectos juridicos individuales o individualizados sobre intereses,
obligaciones o derechos de los administrados.

Persona Natural: Es aquella persona que asume responsabilidades y
obligaciones a titulo personal.
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Persona Juridica: Es una organizacion o institucién que esta conformada por
varias personas fisicas, siendo este ente quién asume las obligaciones.

Requisito: Es la condicién o circunstancia previa o indispensable para un fin o
para la realizacion de una actividad posterior.

Sistema de Tramite Documentario: Es el sistema que permite a una
organizacion controlar la ubicacion fisica de la documentacion que ingresa,
asimismo se encarga del manejo del flujo y realizar su seguimiento.

5. BASE LEGAL
- Ley N° 26842 - Ley General de Salud.

- Ley N° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo General.
- Ley N° 27658 — Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

- Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestion Publica.

- Decreto Supremo N° 001-2016-SA, que aprueba el Texto Unico de Procedimientos
Administrativos — TUPA del Ministerio de Salud.

Decreto Supremo N° 008- 2017- SA, que aprueba el Reglamento de Organizacion
zJ  y Funciones del Ministerio de Salud y sus modificatorias.

- Resolucion Ministerial N° 041-2018/MINSA, aprobar la Modificacion del Texto
Unico de Procedimientos Administrativos — TUPA del Ministerio de Salud.

Cg - Resolucién Secretarial N° 063-2020-MINSA, que aprueba la Directiva
Administrativa N°  288-MINSA-2020-OGPPM  "Lineamientos para la
Implementacion de la Gestion por Procesos en Salud".
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6. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS:
6.1. CERTIFICADO DE SALUD:
f\ A D PRO L 9
BAUAAGHNl  CERTIFICADO DE SALUD [V Tupf‘m

Datos generales del procedimiento

eI IX: - Il Lograr la oportuna elaboracion del Certificado de Salud para los usuarios que lo
procedimiento EEGIVEIEN

Alcance del INICIO: solicitar informacion sobre el tramite administrativo
L ITNTELIGCMM FIN: recibir Certificado de Salud
+ Ley N° 26842, Ley General de Salud: art. 13°y 24°,
» Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud.
+ Decreto Legislativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud.
« Ley N° 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, que regula las
actuaciones de la funcién administrativa del Estado y el procedimiento administrativo
comun desarrollados en las entidades. Art. 44, 45 y 46,
+ Decreto Legislativo N°1272. Decreto legislativo que modifica la ley N° 27444, Ley del
CEECR LI B Procedimiento administrativo General. 2016.
+ Decreto Supremo N° 006- 2017- JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto unico
Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.
« Decreto Supremo N° 008- 2017- SA que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud, modificado por los Decretos Supremos N° 011- 2017-
SA y 032- 2017- SA.
« Resoluciéon Ministerial N° 041-2018/ MINSA, que aprueba la Modificacion del Texto
unico de Procedimientos Administrativos- TUPA del Ministerio de Salud.

Certificado de Salud: Documento que indica o sefiala el estado de enfermedad o no
enfermedad de una persona y la evidencia demostrada con examenes auxiliares.

Definiciones

Rx: rayos X

Descripcion del requisito Fuente
Placa de Rayos (Rx) Requirente del Certificado de Salud.
2 Examen de Serologia - Requirente del Certificado de Salud.
3 1 foto tamafio carnet Requirente del Certificado de Salud.
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SECUENCIA DE ACTIVIDADES

N° Descripcién de la actividad Documentos que Umd:ad d_e? Responsable
se generan Organizacioén (Puesto)
interesado
Solicitar informacién sobre solicitante/
1 it Sl . -
tramite administrativo. Interesado representante
legal
Orientar al usuario sobre el Plalaforma de Técnico

Orientacion Atencion al Usuario
en Salud-PAUS

Servicio de Medicina

tramite a realizar. administrativo (a)

Entregar cupo de atencion e Especializada/ Asistente
9 indica realizar el pago en caja. Cupo entregada Area de Certificacion Administrativo
Medica
Efectuar cobro por los Técnico

Oficina de Economia

4 | examenes medicos y emitir Ticket de pago (caja)

comprobantes de pagos.

administrativo (a)
o cajero(a)

Servicio de Medicina

5 Entregar Orden de Examen Ordenes de Especializada/ Asistente
Radiolégico y Serologico. Examenes Area de Certificacion Administrativo
Medica
Evaluar al Usuario, completar la Examenes Consultorios
6 | ficha médica para luego sellarla médicos y Médico Especialista | Externos / apoyo
y firmarla. auxiliares al diagnostico
Recepcionar comprobantes de Servicio de Medicina
7 pagos, requisitos previos y Formulario Especializada/ Asistente
entregar el formulario para entregado Area de Certificacion Administrativo
Certificado de Salud Fisica. Medica
Técnico

Cobrar por derecho a Oficina de

Certificado de Salud Fisica Tickatids pags Economia(caja) adrgu;;sjt;?gg @
Registrar la solicitud del . i ;
Certificado de Salud Fisica en Re_g!stro de Unidad de Tramlte Técnico
el Sistema de Tramite Certificado de Documentario/ Mesa administrativo (a)
Documentario Salud ge Fares
ReGebEG Gl Commprobante de Comprobante de | Servicio de Medicina
10 |pa Op aufto dal f%rmulario or | Pago recepcionado Especializadal Asistente
%e?’tifi!::adogde Salud Fisica P y formulario Area de Certificacion Administrativo
[ﬂ entregado. Medica
Completar y revisar los datos i Servicio de Medicina
11 requeridos en el Certificado de %e;f:ljcg?;cie Especializada/ Asistente
Salud Fisica, imprimirlo y slaborado Area de Certificacion Administrativo
derivarlo al médico especialista. Medica
) . Recepcion de Servicio de Medicina :
Sellar y firmar el Certificado de o Especializada Médico
= Salud Fisica. Certgg:ﬁjcéo ge 3 Especialista
: i Servicio de Medicina
13 E_egstrar !T I gertlt;pado dde S;,LL:Jd Certificado de Especializada/ Asistente
:stlca‘ ‘Ze B0 Y HIThadR, ¢ salud registrado Area de Certificacién | Administrativo
entregado. Medioa
interesado
Recibir el Certificado de Salud Certificado de ; solicitante/
L Fisica (fin). salud entregado interesado representante
legal
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TIEMPO DE ATENCION: 02 DiAS

OTROS

B e . Sistema de Tramite Documentario
g ; 2. Base de datos del Area de Certificacion

Formato de Solicitud de Certificado de Salud

Formato de ticket
Diagrama de flujo del procedimiento de certificado de

salud.

o B

Anexos:
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6.2. INFORME MEDICO, PSICOSOMATICO, PSICOLOGICO Y ODONTOLOGICO

| IR INFORME MEDICO, PSICOSOMATICO, PSICOLOGICO TUPA.02

_procedimien U ODONTOLOGICO

1

Qtorgar al paciente el Informe Médico, psicosomatico, Psicolégico y Odontoldgice por haber recibido
atencién médica en el establecimiento de salud.

NICIO: Solicitar informacion dei tramite administrativo
FIN: En caso de persana natural: recibir informe:médico. En caso.de persona juridica: registrar y
entregar-a Courier el sobre con informe Médico.

- Ley N° 26842, Ley General de Salud: art. 13%y 24°, _

- Ley N9 27444, Ley de Procedimiento Administrativo General, que regula las actuaciones de la
funcion administrativa del Estado y el procedimiento administrativo comun desarrollados en'las
entidades. Art. 44, 45 y 46. '

« Ley N° 27657, Ley del Ministerio de Salud.

« Ley N° 29733, Ley de Proteccidn de Datos Personales.

« Decreto Legisiativo N° 1161, Ley de Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud.

» Dacreto Legislativo N1272, Decreto legislativo que.modifica |a ley N° 27444, Ley del Procedimiento
administrativo General. 2018.

. DS 006- 2017- JUS, Decreto Supremo gue aprueba el Texto tnico Ordenado dela Ley N° 27444,
Ley del Procédimiento Administrativo General.

. Decreto Supremo N° 008- 2017~ SA que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones del
Ministerio de Salud, modificado por Jos Decretos Supremas N° 011- 2017-SA y-032- 2017- SA.

- Decreto Supremo.N° 004-2019-JUS, aprueba el TUO de |a Ley N° 27444, Ley de! Procedimiento
Administrativo General, _

- RM 041-20187 MINSA, que aprueba la Modificacion de! Texto tnico de Procedimientos
Adminisirativos- TUPA del Ministerio de-Salud.

informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico u Odontolégico: Decumento gue registra en forma
resumida lo acontecido durante el procesa de atencion que recibe una persona durante un periodo.
Historia Clinica (H.C.): Es un.documento, dende se recoge o registra la infermacién que procede de
la practica clinica,

H.C: Historia Clirica

Ninguno

Solicitar informacion sobre el tramite

1 i interesado Interesado
administrativo - - :
Orientar al interesado y verificar
personeria. Tramite .
; o . . ramite Técnico
. 1 ? rie ' ; R
2 ¢Es persona natural Orlentacion Documentario Administrativo

Si: continua con Ja actividad N°3
No: continua con la actividad N° &
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SECUENCIA DE ACTIVIDADES

Descripcion de la actividad Documentos que se generan Unidad de Responsable

Organizacion (Puesto)
o . . S : -~ Oficina de
15 RE:C!bEf y derivar la Historia Historia Clinlca recibida y Estadistica e Saciatitia
Clinica. derivada A
Informatica
. - ‘ Oficina de
16 _f};ﬁ?war 2o Historia Clinica archivada Estadisticae | Técnico de Archivo
Informatica
Recibir, registrar Informe
médico y entregar segun el
caso.
¢ Es persona natural? i - . Técnico
1 Si, pasa a la actividad 18. Informe médico recibido Doc-:rtﬁrz:teario Administrativo
No, pasa a la actividad 19.
(MINSA, Poder Judicial, entre
otros)
Entregar Informe Médico al i .
: A ; Tramite Técnico
18 | :?it:)resado y registrar la salida. Informe médico entregado Documentatio Kdministrativo
19 Sierwtar el I:f?rrlne Mé::ﬁo al Informe médico revisado y Tramite Técnico
ﬁrr:]; JE L d b registrado Documentario Administrativo
Recibir Informe Médico, Direccin
20 |registrary preparar oficio para Oficio elaborado Gérieid] Secretaria
firma del director general.
Revisar, sellar, firmar Oficio y Direccion
/S %)\ entregar a Tramite Oficio revisado, sellado y firmado Gasaral Director General
Z| »\Documentario.
k‘»g, &)Registrar y entregar por
g \0% Courier y/o tramite
i -l b Y Oficio con Informe Médico Tramite Técnico
| ROfresRe _a) ClLemee entregado. Documentario Administrativo
Informe médico,
psicosomatico, psicologico u |
g7 odontolégico._(fin) |
e TIEMPO DE ATENCION: 07 DIAS

OTROS

1. Formato - Solicitud.
Registros: 2. Libro de Registro/ Documentario.
3. Sistema de Tramite Documentario.

1. Diagrama de flujo del procedimiento de informe médico, psicosomatico, psicologico u
Anexos: odontoloégico.
2. Formato de solicitud. ‘
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FLUJOGRAMA DEL INFORME MEDICO ESICOSOMATICO, PSICOLOGICO Y Ver%idn:
ODONTOLOGICO Afo:

o Solicitar Presentar Infarme Médico
informacion solidtd y 4 Plicosomatico
sobre el trimae comprobante 1) Aeicologico L
s administrang de pago ‘I Odontglogreo
c = .
= :
A L
H ] |
A == T ' i
13 i ¢ !
3 & i Efectuarconre | |
1§ il | 1. | poretgeecne |
g & : o .| celtrimae y ]
i § H 1 Emitir : |
Bz | i tomprobante de | : |
ig ! Comprobante pagoe ! » |
-% 1 sepagn g ! : |
| | ! Z
® é ! |
+ + T —— — —_— — —
| r— 1 -
| i i | " o | Entregor lormato : Entregar Informe Eﬂ:lo.e
| 2 | —3l pd agesolictudy | | al mmrudla ¥ PR ik |
-1 l orden de pago I €l registrar sahgs Y |
Crientar al p— |
% Interessoo y pérsona, — ¥ "9‘7:::;::‘“" Feisors B R egistrar
s ¥
[ verhear e R cokacnt : i Bt m:;?:rf a.:r
personenia ] NO VvE'ala ND | Derroar el o - |
| o tramite virtual el |
b} ——— solicitug, penerar ) Informe para Okelo conal |
° expediente y selio y hrma s
3 derivar
s —

3 |
Recibir ’» |
Regustrar y derivar regulnar Recibin y denvar
sohond expediente ¢ HEC
HL y derivar

| |

Secretarla de la Ofiina de
G 2

|
' |
E 4 R |
. |
3 5§ | Archivar MG |
© |s§ | | ubicar HE registar |
-~ '] susanica yantregar
2
a 1 HE
» é i
|8 g: '
|° | |
8 i.E
5 | o L i - ey, ; )
— ] 1
J |
Registrar y |
- 3 - Mesipcrnar entregar Intorme |
j |1 A P e HC a la unidad p——
| ewpediente ¢ HT arganica
yankege: correspandiente
r o — — — - ———
e — Te—— - I S = }
I |
Revisar y derivar
s atencidn de la Renisat y Armar
solicitud ol 4
i i médico Inlorne
|8 [ comespondiente
|
%

« { Elaborar Informe,
sellar, fiemar y
derivar

Informe
medito

F o
T
Aﬂ‘!l!:!-l -

T Secretatla de Direcclon| Medico de Departan

Director General

Feciber Informe.
registrar y
preparar obeio
parafirma

\_,I__z
Revizar. seliar

firmar Oficio y
ertregar

L—-—J

General

—_—

TIEMPO DE ATENCION: 07 DIAS
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7. ANEXOS:

7.1. Formato de solicitud del Certificado Medico

CITUD DE CERTIFICADO D LUD

SENOR DIRECTOR DEL HONADOMANI "SAN BARTOLOME”,
VO ot compmmemesssmmmosisaamsinsisasissss NOOMONIOEYuvcissssssicinisins e DOMICHIADORRL .

ELECTRONICO...........cooocriomorrrercrirecre.en, CON EL DEBIDIO RESPETO ME PRESENTO Y EXPONGO
QUE DE ACUERDO AL TEXTO UNICO DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATVOS SOLICITO A
- USTED:

ESPECIFICAR MOTIVO (clara y breve):

Datos del paciente (informacién en caso que el solicitante NO sea el paciente)
N° de Boleta de Pago.................vervrnmriinnn]

* Lo informacidn oqui consignodo es consideroda una declaracidn Jjurado sujeto a responsabilidad de ley, en caso
de detectarse o folsedod de lo declorado,

*  Eltromite es personal de no ser esto posibie podrd iniciar elfla esposo(a), el/la hijo (a) o representante legol con
corta poder, que deben identificarse con DNI o cornet de extranjera.

-

Comprobante de pago
01 foto tamafio pasaporte
Adjuntar copia de DNI/CE
010134 02 dizs habiles s
Fecha:

> El pago se realiza en caja del hospital, presentar adjunto a la soliciwu
> Recoger en el Servicio de Medicina Especializada (cochera)

> Elpagoureahamca;adelhuspttal,muradpnboaIasoliotucl
> Entregs 02 dias hibiles,
> Recoger en el Servido de Madicina Especializada (cochera

FECHA Y HORA DE RECEPCION

Crsalquser consults lhamar al 2010400
Anexe 226 Tramite Dotumertaria

N /
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7.2. Formato de Ticket (cupo)

CERTIFICADO DE SALUD FISICA

CERTIFICADO S/.
PLACA DE TORAX S/.
SEROLOGICO VDRL S/.

TRAER 01 FOTO CARNET O PASAPORTE

1

7.3. Formato de Certificado De Salud

J’“”‘m~"\‘
MINISTERIO DE SALUD 4 .
. HOSPITAL NACIONAL DOCENTE MADRE-NINO “SAN BARTOLOME" H _ﬁ ) £
' CERTIFICADO DE SALUD MY/
Se certifica que se ha examinado a:
Edad: Aflos

Quien no presenta signos de padecer de tuberculosis pulmonar y
Serologia negativa.

Se expide el presente documento para constancia del interesado.

QZ F.N°®:
Médico Jefe

Vilido por 3 meses
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7.4. Formato de solicitud del Informe Médico, Psicosomatico, Psicolégico y

Odontolégico.
SOLICITUD DE INFORME MEDICO

SENOR DIRECTOR DEL HONADOMANI "SAN BARTOLOME" YO,......ovremricmicmiacsmsiosramseosacs ronsasssssirssns s ssssssssens
i DOMICIEDADO-ER) s sai s
QUE DE ACUERDO AL TEXTC UNICO DE PROCEDIIENTOS ADMINISTRATIVOS SOLICITO A USTED:

IDENTIFICADO CON (DNI/OTROS)...............

1. INFORME MEDICO :
PSICOSOMATICO l:l ps:cou:aszco:l onc:u‘rcn.oemolj PEDIATRIA [ |
GINECO OBSTETRICIA |: CIRUGIA PED. D EMERGENCIA Y CC| I:l

ESPECIFICAR:

Datos del paciente (Llenar en caso que el solicitante NO sea el paciente)

N° de Boleta de Pago............ -

NOTA - Todo tramite s perscnal, si el paciente no puede venir, la persona traers carta poder.
Representante legal, oebers identificarse con su DN (ORIGINAL) para cualquier tramite que realice.
El presente Documento tiene calidad de Declaracién Jurads y es de entera responsabilidad del

solicifante.
CODIGO TIEMPO
010112 07 dias habiles
REQUISITOS OB 105: N, DNI y/u obro documento: ..........cco..cveeriveic o sossessensasssases
TARJETA DE CONTROL 4
TRBOOTN .o cinrssimes i S SRS T

d "'""""""‘";_.'\""'“"'_L""""""""""""""""“
- k= )
CARGO

APELLIDOS Y NOMBRES: ......ccciuiiiiviiniiisisitisinammammasspmmsesssmrens TN S stsmensiiagnnese P
N® EXPEDIENTE:..............c0ce0v00 o PROCEDIMIENTO SOLICTTRD D i cciiiiiiniininiin iustaditsirsansins

FECHADE ENTREGR: ...iniusvaannai
> H pago se realiza en czja del hospital

#  Entrega =s en 07 dias hibiles,
»  Recoger en la Unidad de Tramite Documentario

Nota: Cuslquier consults sobre su expadiente comunicarss 3l teléfono 2010400 Aneo 226
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